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Abstract

We use the data of the sociologic survey to analyze a problem of subjectness

experienced by a person working at modern industrial enterprises in Siberia. We

conclude that the implementation of modernization projects in Russian is hardly

possible without introducing new management technologies and humanizing

working relations – both aimed at minimization of employees’ quasi-subjectness

which can be seen in their estrangement, apathy, exclusion, and so on.
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Â äàííîé ñòàòüå ìû çàòðîíåì âàæíóþ ñîöèàëüíóþ ïðîáëåìó –

ïðîáëåìó ïðîòèâîñòîÿíèÿ íà÷àë ñóáúåêòíîñòè è êâàçèñóáúåêòíîñòè

÷åëîâåêà òðóäà â ïðîìûøëåííîì ñåêòîðå ýêîíîìèêè Ñèáèðè â ðàêóð-

ñå àêòóàëüíûõ ìîäåðíèçàöèîííûõ âûçîâîâ. Ýòà, êàçàëîñü áû, ÷àñòíàÿ

ïðîáëåìà, ðàññìîòðåííàÿ â ðàìêàõ áîëåå øèðîêîãî ñîöèîëîãè÷åñêîãî

è èñòîðè÷åñêîãî êîíòåêñòà, îáíàðóæèâàåò ïðÿìîå îòíîøåíèå ê òîé

ãëîáàëüíîé ïðîáëåìå îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, êîòîðàÿ ôîðìóëèðó-

åòñÿ Ý. Ôðîììîì â òåðìèíàõ, ôèêñèðóþùèõ íàëè÷èå ìîùíîé, äèíà-

ìè÷íî ðàçâèâàþùåéñÿ â èñòîðèè äóàëüíîé îïïîçèöèè: ðàöèîíàëü-

íîñòü ñèñòåìû ïðîèçâîäñòâà â òåõíîëîãè÷åñêîì àñïåêòå è èððà-

öèîíàëüíîñòü òîé æå ñèñòåìû â àñïåêòå ñîöèàëüíîì. Ðàöèîíàëü-

íîñòü ñèñòåìû â òåõíîëîãè÷åñêîì îòíîøåíèè ïðîÿâëÿåòñÿ âî âñå âîç-

ðàñòàþùèõ âî âðåìåíè òåõíîëîãè÷åñêèõ äîñòèæåíèÿõ è âîçìîæíîñ-

òÿõ. Åå èððàöèîíàëüíîñòü â ñîöèàëüíîì ïëàíå äåìîíñòðèðóþò ïðî-

öåññû ðàçðóøåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé â ïðîèçâîäñòâåííîé ñôå-

ðå, ðîñòà îò÷óæäåíèÿ ÷åëîâåêà òðóäà [1].

Äàííàÿ êîëëèçèÿ ÿâëÿåòñÿ õàðàêòåðîëîãè÷åñêèì ïðèçíàêîì, ñâîå-

îáðàçíûì «ãåíåòè÷åñêèì êîäîì» íå òîëüêî ðàííåãî êàïèòàëèçìà Íî-

âîãî âðåìåíè, íî è êàïèòàëèçìà «ïîçäíåãî» – XIX è XX ââ., î ÷åì ïè-

ñàë Ôðîìì. Ïîêà íåò îñíîâàíèé ñ÷èòàòü, ÷òî â XXI â. îíà èñ÷åçíåò

ñ àâàíñöåíû èñòîðèè. ×òî æå ïðîèñõîäèò ñåãîäíÿ â ïðîìûøëåííîñòè

Ðîññèè ñ ÷åëîâåêîì òðóäà, ïðåáûâàþùèì â ñèëîâîì ïîëå ýòîé êîëëè-

çèè? Ïîëàãàåì, ÷òî ïðîñòðàíñòâî åãî ñàìîðåàëèçàöèè, ñàìîâûðàæå-

íèÿ, èíêëþçèè åñëè è íå ñæèìàåòñÿ ïîäîáíî øàãðåíåâîé êîæå, âñå æå

íå ðàñøèðÿåòñÿ â òîé ìåðå, êîòîðàÿ âîñòðåáóåòñÿ èíôîðìàöèîííûì

îáùåñòâîì, âûçîâàìè ñîâðåìåííîé ìîäåëè ìîäåðíèçàöèè, ïðåäïîëà-

ãàþùåé ãëóáîêèå ìåíòàëüíûå, êîãíèòèâíûå, ñîöèîêóëüòóðíûå ïðå-

îáðàçîâàíèÿ ãóìàíèñòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè.

Ïîíÿòèå «ñóáúåêò» èñïîëüçóåòñÿ â äàííîì ñëó÷àå â åãî îáùåóïîò-

ðåáèòåëüíîì êëàññè÷åñêîì òîëêîâàíèè, ò.å. îçíà÷àåò èíäèâèäà, êîòî-
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ðîìó ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ îáúåêò è êîòîðûé íàïðàâëÿåò íà ýòîò îáú-

åêò ñâîå ïîçíàíèå èëè äåéñòâèå. Ïðè ýòîì äåëàåòñÿ àêöåíò íà ñîçèäà-

òåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñêèõ ñóáúåêòîâ. «×åëîâåê ñòàíîâèòñÿ

ñóáúåêòîì òðóäà â ñèëó îñâîåíèÿ äîñòèæåíèé êóëüòóðû, çíàíèé è íà-

âûêîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íî òàêæå è â ñèëó òîãî, ÷òî îí

ðåàëèçóåò â òðóäå ñâîè ìíîãîîáðàçíûå ïîòðåáíîñòè, èíòåðåñû, öåí-

íîñòíûå îðèåíòàöèè, ò.å. ñàìîóòâåðæäàåòñÿ êàê ëè÷íîñòü» [2,

ñ. 319–320].

Ìû èñõîäèì èç ïðåäïîëîæåíèÿ, ÷òî ÷åì áîëåå ñâîáîäåí è íåçàâè-

ñèì ÷åëîâåê â ñâîèõ äåéñòâèÿõ îò âíåøíèõ îáñòîÿòåëüñòâ, òåì øèðå

âîçìîæíîñòè åãî ñàìîðåàëèçàöèè, òåì â áîëüøåé ìåðå ïðîÿâëÿåòñÿ

åãî ñóáúåêòíîñòü. Â ñèòóàöèè îòñóòñòâèÿ, ñëàáîé âûðàæåííîñòè èëè

èñêàæåííûõ ôîðì ïðîÿâëåíèÿ ñóáúåêòíîñòè ÷åëîâåêà â ïðîöåññå òðó-

äà ìû ñ÷èòàåì âîçìîæíûì èñïîëüçîâàòü òåðìèí «êâàçèñóáúåêò». Õà-

ðàêòåðîëîãè÷åñêèå ìàðêåðû êâàçèñóáúåêòíîñòè – ïðîöåññû è ðåçóëü-

òàòû ïðåâðàùåíèÿ ñóáúåêòà òðóäà â îáúåêò, ò.å. èíñòðóìåíòàëüíîå

ñðåäñòâî òðóäà, ïîäîáíîå ñòàíêàì è îáîðóäîâàíèþ.

Ïîëèãîíîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ âûñòóïèëè ÷åòûðå ïðåäïðèÿòèÿ

ã. Íîâîñèáèðñêà1. Ýòî âåñüìà óñïåøíûå è ïåðñïåêòèâíûå ïðåäïðèÿ-

òèÿ, íàçâàíèÿ êîòîðûõ íà êàðòå ïðîìûøëåííîñòè ãîðîäà è Ðîññèè ÿâ-

ëÿþòñÿ áðåíäàìè. Ñðåäíåñïèñî÷íàÿ ÷èñëåííîñòü èõ ðàáîòíèêîâ ñî-

ñòàâèëà â ñðåäíåì 1350 ÷åë. Îïðîñ ïðîõîäèë â êîíöå 2009 – íà÷àëå

2010 ã. Â êà÷åñòâå ðåñïîíäåíòîâ âûñòóïèëè èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèå

ðàáîòíèêè. Âñåãî áûëî çàïîëíåíî 305 àíêåò, ò.å. îêîëî 75 íà êàæäîì

ïðåäïðèÿòèè.

Â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè ðàáîòíèêà âñåãäà ïðèñóòñòâóåò íåêèé óñ-

òîé÷èâûé ôóíêöèîíàëüíûé àëãîðèòì, ñëóæàùèé ìîòèâàòîðîì åãî

òðóäîâîãî ïîâåäåíèÿ. Èìåííî ýòîò àëãîðèòì ïðîäóöèðóåò òðóäîâóþ

àêòèâíîñòü, ñîäåðæàíèåì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ

Èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèå ðàáîòíèêè íà ñîâðåìåííîì ïðîìûøëåííîì ïðåäïðèÿòèè:

îãðàíè÷åíèÿ è ðåñóðñû ñóáúåêòíîñòè
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1 Àâòîðû áëàãîäàðÿò ðóêîâîäèòåëåé ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé ã. Íîâîñè-

áèðñêà çà ïðåäîñòàâëåííóþ âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ ñîöèîëîãè÷åñêîãî îáñëåäîâà-

íèÿ â èõ ïðîèçâîäñòâåííûõ êîëëåêòèâàõ, à òàêæå ðàáîòíèêîâ ýòèõ ïðåäïðèÿòèé, ïðè-

íÿâøèõ ó÷àñòèå â îáñëåäîâàíèè. Èç ñîîáðàæåíèé êîíôèäåíöèàëüíîñòè è â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ïðèíöèïàìè ñîöèîëîãè÷åñêîé ýòèêè íàçâàíèÿ ïðåäïðèÿòèé íå ïðèâîäÿòñÿ.



ñóáúåêòà òðóäà (ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé, çäîðîâüÿ, íàâûêîâ,

æèçíåííîé ýíåðãèè è ïðî÷.) äëÿ ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìîãî ïðîäóêòà

(ðåçóëüòàòà). Ìîòèâàöèîííûé ôàêòîð, ïîáóæäàþùèé ê äåéñòâèþ, àê-

òèâèðóþùèé ñóáúåêòà òðóäîâîãî ïîâåäåíèÿ, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ëè÷-

íîñòíóþ ïðîåêöèþ îáúåêòèâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ (è ïðèâàòíûõ)

îáñòîÿòåëüñòâ è äèñïîçèöèé, â êîòîðûõ äèñëîöèðîâàí ñóáúåêò [3].

Îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ íà âîïðîñ î òîì, ÷åì ÿâëÿåòñÿ äëÿ ÷åëîâåêà åãî

ðàáîòà íà ïðåäïðèÿòèè, ðàñïðåäåëèëèñü ñëåäóþùèì îáðàçîì (%

ê ÷èñëó îïðîøåííûõ2):
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÷àòüñÿ íîâîìó (êîãíèòèâíûå îñíîâàíèÿ) ................................................ 48

Ñïîñîá ñàìîâûðàæåíèÿ, òâîð÷åñòâà, ðåàëèçàöèè ñâîåãî ïîòåíöèàëà

(òâîð÷åñêèå îñíîâàíèÿ) ............................................................................ 28

Âîçìîæíîñòü îáùåíèÿ ñ ëþäüìè ñâîåãî êðóãà (êîììóíèêàòèâíûå îñíî-

âàíèÿ) .......................................................................................................... 22

Âîçìîæíîñòü çàíÿòü áîëåå âûñîêóþ ñîöèàëüíóþ ïîçèöèþ â îáùåñòâå

(ñòàòóñíûå îñíîâàíèÿ) ............................................................................ 13

Âîçìîæíîñòü ïðèíåñòè ïîëüçó ñòðàíå, ãîñóäàðñòâó (ïàòðèîòè÷åñêèå

îñíîâàíèÿ) .................................................................................................. 1

«Îáÿçàëîâêà» è ïðî÷. ................................................................................... 1

È ò î ã î ................................................................................................. 202

Òðóä – ãëàâíûé ðåñóðñ ñóùåñòâîâàíèÿ ÷åëîâåêà, ïîýòîìó â öåëîì

íå âûçâàë óäèâëåíèÿ òîò ôàêò, ÷òî ïî÷òè 90% ðåñïîíäåíòîâ òðóäÿòñÿ

ðàäè õëåáà íàñóùíîãî, ò.å. óêàçûâàþò íà ìàòåðèàëüíûå ìîòèâû. Â òî

æå âðåìÿ 76% îïðîøåííûõ ðóêîâîäñòâóþòñÿ è äóõîâíûìè ñòèìóëà-

ìè êîãíèòèâíîé (48%) èëè òâîð÷åñêîé (28%) íàïðàâëåííîñòè. Îòìå-

òèì, ÷òî ðàáîòà, îñóùåñòâëÿåìàÿ ðàäè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñâîèõ ïî-

çíàíèé, ñàìîâûðàæåíèÿ è òâîð÷åñòâà, ÿâëÿåòñÿ äëÿ ÷åëîâåêà âûñøèì

áëàãîì, â òåîðèÿõ æå ìîäåðíèçàöèè îíà ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âàæíûé
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2 Ðåñïîíäåíòû ìîãëè îòìåòèòü íåñêîëüêî âàðèàíòîâ îòâåòà, ïîýòîìó ñóììà

ïðåâûøàåò 100%.



èíäèêàòîð ýïîõè ïîñòìîäåðíà. Äëÿ êàæäîãî ïÿòîãî ðåñïîíäåíòà

(22%) âûïîëíÿåìàÿ ðàáîòà âåñüìà çíà÷èìà ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðåäîñòàâ-

ëåíèÿ âîçìîæíîñòè îáùåíèÿ ñ ëþäüìè ñâîåãî êðóãà (êîììóíèêàòèâ-

íûé ñòèìóë), ò.å. òåì èëè èíûì îáðàçîì êóïèðóåò ïðîáëåìó äåôèöèòà

ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé. Â ñâîþ î÷åðåäü, 13% ðàññìàòðèâàþò åå

â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòàëüíîãî ñðåäñòâà êàðüåðíîãî ðîñòà, ïðîäâèæå-

íèÿ ïî èåðàðõè÷åñêîé ëåñòíèöå (ñòàòóñíûé ôàêòîð). Îñòàëüíûå æå

ðåñïîíäåíòû ëèáî íå âåðÿò â âîçìîæíîñòü ïðîäâèæåíèÿ, ëèáî ïî-

ïðîñòó èíäèôôåðåíòíû ê âåðòèêàëüíîé ñîöèàëüíîé ìîáèëüíîñòè êàê

öåííîñòè îñîáîãî ðîäà.

Ðàáîòà, çàíèìàÿ çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü âðåìåíè íàøåé æèçíè, âî

ìíîãîì îïðåäåëÿåò íàøå ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå íå òîëüêî â ïðî-

èçâîäñòâåííîé ñôåðå, íî è â ïðèâàòíîé ïîâñåäíåâíîé æèçíè. Êàêîâî

æå ýìîöèîíàëüíîå âîñïðèÿòèå ïðîöåññà òðóäà íà ïðåäïðèÿòèè íàøè-

ìè ðåñïîíäåíòàìè? Îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ íà âîïðîñ î ÷óâñòâàõ, ýìî-

öèÿõ è ïåðåæèâàíèÿõ, êîòîðûå âûçûâàåò òðóä, ðàñïðåäåëèëèñü òàê (%

ê ÷èñëó îòâåòîâ):

×óâñòâî óäîâëåòâîðåíèÿ, ðàäîñòè, ïîäúåìà (îïòèìèñòû-òðóäîôèëû) ... 20

Èíòåðåñ, âîçìîæíîñòü ñàìîðåàëèçàöèè (òâîðöû-èñêàòåëè) ..................... 64

Áåçðàçëè÷èå (èíäèôôåðåíòû) ..................................................................... 6

Òîñêà, óíûíèå (ìåëàíõîëèêè) ....................................................................... 2

Îùóùåíèå áåññìûñëåííîñòè (ôèëîñîôû-ïåññèìèñòû) ............................ 4

×óâñòâî äîëãà, îáÿçàííîñòè (ëþäè äîëãà) .................................................... 3

Äðóãîå ............................................................................................................ 1

È ò î ã î ................................................................................................. 100

Ñîäåðæàíèå äîìèíàíòíûõ ÷óâñòâ, ýìîöèé, ïåðåæèâàíèé, îùóùå-

íèé, ñâÿçàííûõ ñ òðóäîâûì ïðîöåññîì, â öåëîì ïîçèòèâíîå. Áîëüøèí-

ñòâî ðåñïîíäåíòîâ (64%) èñïûòûâàþò èíòåðåñ ê òðóäîâîé äåÿòåëü-

íîñòè êàê òàêîâîé, êàê âîçìîæíîñòè ñàìîðåàëèçàöèè ÷åðåç òðóä, – èõ

ìîæíî íàçâàòü òâîðöàìè-èñêàòåëÿìè; 20% ñîñòàâëÿþò îïòèìèñ-

òû-òðóäîôèëû – ýòî êàê ðàç òå, êòî â êà÷åñòâå äîìèíèðóþùåãî íà-

çâàë ÷óâñòâî óäîâëåòâîðåíèÿ, ïîäúåìà è äàæå ðàäîñòè îò âûïîëíÿå-

ìîãî òðóäà. È ýòî åñòåñòâåííî: âî ìíîãèõ èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèõñÿ

Èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèå ðàáîòíèêè íà ñîâðåìåííîì ïðîìûøëåííîì ïðåäïðèÿòèè:
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êóëüòóðàõ Íîâîãî âðåìåíè ÷åëîâåê âûñîêî îöåíèâàë âîçìîæíîñòü

òðóäà êàê ãëàâíîãî óñëîâèÿ ñóùåñòâîâàíèÿ, îáåñïå÷åíèÿ ñðåäñòâ äëÿ

æèçíè, ðàâíî êàê è ñàìîâûðàæåíèÿ, à òðóäîëþáèå ÿâëÿëîñü âàæíåé-

øåé åãî õàðàêòåðèñòèêîé è ïîîùðÿëîñü îáùåñòâîì.

Äóìàåòñÿ, ÷òî äâå ïåðâûå ïðåäñòàâèòåëüíûå ãðóïïû ðåñïîíäåí-

òîâ – òðóäîôèëû è òâîðöû-èñêàòåëè îáúåêòèâíî ÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî

ïîëíîöåííûìè ñóáúåêòàìè òðóäà, íî è àêòóàëüíûìè ñóáúåêòàìè ìî-

äåðíèçàöèîííûõ ïðîöåññîâ íà ïðåäïðèÿòèè. Îñòàâøèåñÿ 16% ðåñïîí-

äåíòîâ îáðàçóþò ðàçíûå, íî óæå ïðîáëåìíûå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-

÷åñêèå òèïû ñ íàëåòîì êâàçèñóáúåêòíîñòè. Ýòî èíäèôôåðåíòû, ò.å.

ëþäè, áåçðàçëè÷íûå ê òðóäîâîìó ïðîöåññó, ìåëàíõîëèêè – òå, êòî èñ-

ïûòûâàåò òîñêó è óíûíèå â õîäå òðóäà, ôèëîñîôû-ïåññèìèñòû, äå-

ëàþùèå àêöåíò íà áåññìûñëåííîñòè òðóäà, è, íàêîíåö, ëþäè äîëãà,

âîñïðèíèìàþùèå òðóä êàê îáÿçàííîñòü, êîòîðóþ íàäëåæèò èñïîë-

íÿòü. Ïî ñóòè, êàæäûé øåñòîé îïðîøåííûé â òîé èëè èíîé ìåðå îò-

÷óæäåí îò òðóäîâîãî ïðîöåññà, à ïîòîìó ìîæåò áûòü íîìèíèðîâàí êàê

íîñèòåëü ÷åðò êâàçèñóáúåêòà òðóäîâîãî ïðîöåññà.

Óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â èçâåñòíîé ìåðå îòðà-

æàåò ñîñòîÿíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà ñóáúåêòà òðóäà. Â èäåà-

ëå (íî, ê ñîæàëåíèþ, ýòî íå â íîðìå íàøåé ðîññèéñêîé òðóäîâîé ïî-

âñåäíåâíîñòè) ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè è êîìïåòåíöèè ðàáîòíèêîâ

â õîäå òðóäîâîãî ïðîöåññà äîëæíû áûòü çàäåéñòâîâàíû â ïîëíîé

ìåðå. Áóäó÷è íå âîñòðåáîâàííûìè ïðåäïðèÿòèåì, îíè îêàçûâàþòñÿ

«ñèòóàöèîííî ëèøíèìè», ëåæàò «ìåðòâûì ãðóçîì», «ïðîæèãàþòñÿ»,

ðàñòðà÷èâàþòñÿ çðÿ. Ñóáúåêòíîñòü òðóäà â ïîäîáíûõ óñëîâèÿõ íå

èìååò äîñòîéíîãî âûõîäà â ïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå, à ïîòîìó ñî

âðåìåíåì «ñâîðà÷èâàåòñÿ», «ñãîðàåò». Â òî æå âðåìÿ ñïîñîáíîñòü ðà-

áîòíèêà âûïîëíÿòü çàäàíèÿ áîëåå ñëîæíûå, ÷åì òîãî òðåáóåò ïðîèçâîä-

ñòâåííàÿ ïîâñåäíåâíîñòü, ñâèäåòåëüñòâóåò î åãî ïîòåíöèàëüíûõ âîç-

ìîæíîñòÿõ ïåðåõîäà íà òåõíè÷åñêè, òåõíîëîãè÷åñêè, èíòåëëåêòóàëü-

íî áîëåå ñëîæíûå ðàáîòû, ò.å. ÿâëÿåòñÿ ðåçåðâîì äëÿ ìîäåðíèçàöèè.

Íèæå ïðåäñòàâëåíî ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ íà âîïðîñ

î ñîîòâåòñòâèè èõ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è êâàëèôèêàöèè

âûïîëíÿåìîé ðàáîòå (% ê ÷èñëó îòâåòîâ):
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Â öåëîì ñîîòâåòñòâóåò .............................................................................. 70,0

Ìîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå ïîçâîëÿåò âûïîëíÿòü ãîðàçäî áî-

ëåå ñëîæíóþ ðàáîòó ............................................................................... 19,5

Ìîå îáðàçîâàíèå è êâàëèôèêàöèÿ çàìåòíî íèæå, ÷åì òîãî òðåáóåò ðà-

áîòà .......................................................................................................... 1,3

Ìîå îáðàçîâàíèå íàõîäèòñÿ ñîâñåì â äðóãîé îáëàñòè, ÷åì òîãî òðåáóåò

ðàáîòà ...................................................................................................... 9,2

È ò î ã î ............................................................................................. 100,0

Êàê ïîêàçûâàþò ìàòåðèàëû íàøåãî èññëåäîâàíèÿ, êàæäûé ïÿòûé

ðàáîòíèê (19,5%) íå èñïîëüçóåò â ïîëíîé ìåðå áàãàæ ñâîèõ ïðîôåññè-

îíàëüíûõ çíàíèé è íàâûêîâ è ïðèìåðíî êàæäûé äåñÿòûé (9,2%) ðàáî-

òàåò ñîâñåì â äðóãîé îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íåæå-

ëè òà, â êîòîðîé îáó÷àëñÿ. Òàêèì îáðàçîì, áîëåå ÷åòâåðòè ðåñïîíäåí-

òîâ íåäîèñïîëüçóþò ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ. Ñóäÿ ïî ýòèì

äàííûì, íà îáñëåäóåìûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñóùåñòâóþò îáúåêòèâíûå

óñëîâèÿ, ïðåïÿòñòâóþùèå ïîëíîöåííîìó èñïîëüçîâàíèþ ïðîôåññèî-

íàëüíûõ íàâûêîâ ñóáúåêòîâ òðóäà.

Òàêæå ìû âûÿñíÿëè ó ðåñïîíäåíòîâ, ÷òî â âûïîëíÿåìîì èìè òðó-

äå ïðåäñòàâëÿåò äëÿ íèõ íàèáîëüøóþ òðóäíîñòü (òàáë. 1). Âñå îòâåòû

ìû ðàñïðåäåëèëè íà ÷åòûðå ãðóïïû, âûäåëèâ, òàêèì îáðàçîì, ÷åòûðå

ôàêòîðà, îáúåäèíèâøèå ïîçèöèè, ðîäñòâåííûå ìåæäó ñîáîé ïî ñîäåð-

æàíèþ, ïðèðîäå (òðè ïåðâûõ ôàêòîðà) ëèáî ïî ýôôåêòó âîçäåéñòâèÿ

íà ÷åëîâåêà (ïîñëåäíèé).

×åòâåðòûé ôàêòîð, ïîëó÷èâøèé íàçâàíèå «óñëîâèÿ, ïðîâîöèðóþ-

ùèå ïàòîëîãè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ», çàíÿë ëèäèðóþùåå ìåñòî

ïî ÷èñëó ðåñïîíäåíòîâ, îòìåòèâøèõ åãî. Â äàííûé ôàêòîð âêëþ÷åíà

è ïîçèöèÿ, ñòàâøàÿ àáñîëþòíûì ëèäåðîì ñðåäè âñåõ ïðî÷èõ, – «áîëü-

øàÿ íåðâíàÿ íàãðóçêà». Åå îòìåòèë êàæäûé òðåòèé ðåñïîíäåíò

(35,1%, â ñòðóêòóðå æå îòâåòîâ îíà ñîñòàâëÿåò 27,5%). Ïî ñóòè äåëà,

çäåñü ðå÷ü èäåò î äåñòðóêòèâíîì ìîìåíòå òðóäîâîãî ïðîöåññà, ïðèâî-

äÿùåì ê äâîéñòâåííîñòè, ðàññîãëàñîâàíèþ öåëåé è èíòåðåñîâ ñóáúåê-

òà òðóäà êàê íîñèòåëÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé è êîìïåòåí-

öèé, ìîòèâèðîâàííîãî íà òðóä, è êàê ëè÷íîñòè, â ñòðóêòóðó êîòîðîé

Èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèå ðàáîòíèêè íà ñîâðåìåííîì ïðîìûøëåííîì ïðåäïðèÿòèè:
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Òàáëèöà 1

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ íà âîïðîñ: «Êàêèå ñòîðîíû, óñëîâèÿ âàøåãî òðóäà
ÿâëÿþòñÿ ñåãîäíÿ äëÿ âàñ íàèáîëåå ñëîæíûìè, ïðåäñòàâëÿþò íàèáîëüøóþ

òðóäíîñòü», %

Âàðèàíò îòâåòà
Ê ÷èñëó

îòâåòîâ

Ê ÷èñëó îïðî-

øåííûõ

Èííîâàöèè è îáðàçîâàòåëüíûé ôàêòîð

Íîâàÿ òåõíîëîãèÿ, íîâîå îáîðóäîâàíèå, ê êîòîðûì
ñëîæíî ïðèñïîñîáèòüñÿ, îñâîèòü 9,2 11,8

Íåîáõîäèìîñòü ïîñòîÿííî ïîâûøàòü òåõíè÷åñêèå
çíàíèÿ, ïåðåó÷èâàòüñÿ 9,5 12,1

Îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè ïîâûøàòü êâàëèôèêàöèþ 0,5 0,7

È ò î ã î 19,2 –

Ïðîèçâîäñòâåííûé ôàêòîð

Õàðàêòåð ñàìèõ âûïîëíÿåìûõ îïåðàöèé (ñîäåðæà-
íèå òðóäà) 13,1 16,7

Íåñîâåðøåííûé ïðîèçâîäñòâåííûé ïðîöåññ 1,5 2,0

Íåõâàòêà ôèíàíñèðîâàíèÿ íà îáíîâëåíèå, ñîäåðæà-
íèå è ðåìîíò îáîðóäîâàíèÿ 1,8 2,3

Íåõâàòêà ïåðñîíàëà 1,0 1,3

È ò î ã î 17,4 –

Ñîöèàëüíûå âçàèìîäåéñòâèÿ íà ïðåäïðèÿòèè

Âçàèìîîòíîøåíèÿ â ïðîèçâîäñòâåííîì êîëëåêòèâå 4,4 5,6

Îòíîøåíèÿ ñ ðóêîâîäñòâîì 9,8 12,5

Îòíîøåíèÿ ñ ïîä÷èíåííûìè 1,3 1,6

È ò î ã î 15,5 –

Óñëîâèÿ, ïðîâîöèðóþùèå ïàòîëîãè÷åñêèå ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ

Áîëüøàÿ ôèçè÷åñêàÿ íàãðóçêà 2,3 3,0

Áîëüøàÿ íåðâíàÿ íàãðóçêà 27,5 35,1

Âðåäíîñòü äëÿ çäîðîâüÿ 7,5 9,5

Ïëîõèå ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèå óñëîâèÿ 6,7 8,5

Ïëîõàÿ òåõíèêà áåçîïàñíîñòè 0,3 0,3

È ò î ã î 44,3 –

Âñå óñòðàèâàåò 3,6 4,6

Â ñ å ã î 100,0 127,6



çàëîæåí ïðèðîäíûé èíñòèíêò ñàìîñîõðàíåíèÿ è çäðàâûé ñìûñë, îò-

âðàùàþùèå îò òðóäà, ðàçðóøàþùåãî çäîðîâüå.

Íà âòîðîì ìåñòå (ïðàâäà ñ áîëüøèì îòðûâîì: 16,7% ê ÷èñëó îò-

âåòèâøèõ, 13,1% â ñòðóêòóðå îòâåòîâ) â ïåðå÷íå óñëîâèé òðóäà, êî-

òîðûå ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ïðîáëåìíûìè, ñëîæíûìè, îáîñíîâàëàñü

òàêàÿ ïîçèöèÿ, êàê «õàðàêòåð ñàìèõ âûïîëíÿåìûõ îïåðàöèé, ñîäåð-

æàíèå òðóäà». Îíà, ñîãëàñíî íàøåé êëàññèôèêàöèè, íàõîäèòñÿ

â çîíå îòâåòñòâåííîñòè «ïðîèçâîäñòâåííîãî ôàêòîðà». Êàê ïîêàçàë

áîëåå óãëóáëåííûé àíàëèç íà îñíîâå äîïîëíèòåëüíûõ âîïðîñîâ

â ðàìêàõ äàííîãî ñþæåòà, òðåòü ðåñïîíäåíòîâ (32,5%) óòâåðæäàþò,

÷òî âûïîëíÿåìàÿ èìè ðàáîòà íå ñîîòâåòñòâóåò èõ ïðîôåññèîíàëü-

íûì çàïðîñàì è èíòåðåñàì. Îòñþäà, ñóäÿ ïî âñåìó, è ïðåòåíçèè ê ñî-

äåðæàíèþ òðóäà, íåóäîâëåòâîðåííîñòü èì. Ýòîò äåñòðóêòèâíûé ìî-

ìåíò îòðèöàòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà ñóáúåêòå òðóäà, ãåíåðèðóÿ ïðè-

çíàêè êâàçèñóáúåêòíîñòè.

Íà òðåòüåì ìåñòå â ïåðå÷íå óñëîâèé òðóäà, ïðåäñòàâëÿþùèõ íàè-

áîëüøóþ òðóäíîñòü, ðàñïîëàãàþòñÿ «îòíîøåíèÿ ñ ðóêîâîäñòâîì»

(12,5% ê ÷èñëó îòâåòèâøèõ è 9,8% â ñòðóêòóðå îòâåòîâ), âîøåäøèå

â ôàêòîð «ñîöèàëüíûå âçàèìîäåéñòâèÿ». Â äàííîì êîíòåêñòå ñòàíî-

âèòñÿ îò÷àñòè ïîíÿòíîé êîíñòàòàöèÿ âûñîêîé íåðâíîé íàãðóçêè

â õîäå òðóäîâîãî ïðîöåññà, îòìå÷åííàÿ íàìè âûøå.

È íàêîíåö, âåñüìà îùóòèìûå òðóäíîñòè èñïûòûâàþò ðåñïîíäåí-

òû ââèäó íåîáõîäèìîñòè ïîñòîÿííî ïîâûøàòü òåõíè÷åñêèå çíàíèÿ,

ïåðåó÷èâàòüñÿ, à òàêæå îñâàèâàòü íîâûå òåõíîëîãèè è îáîðóäîâàíèå,

ê êîòîðûì ñëîæíî ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ. Î÷åâèäíî, ÷òî íà ïðåäïðèÿòè-

ÿõ áåçäåéñòâóþò èëè íå ñîçäàíû ñòðóêòóðû, îòâåòñòâåííûå çà ïå-

ðåïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ.

Àëãîðèòì òðóäîâîãî ïîâåäåíèÿ ðàáîòíèêà èìååò îòíîñèòåëüíî

óñòîé÷èâûå, êîíñòàíòíûå è ïåðåìåííûå õàðàêòåðèñòèêè, âàðüèðóþ-

ùèå â çàâèñèìîñòè îò ðåæèìà, êîòîðûé ïðåäïî÷òèòåëåí äëÿ ñóáúåêòà

òðóäà â òîò èëè èíîé ïðîìåæóòîê âðåìåíè, â òîì èëè èíîì ôîðìàòå

ñîöèàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé. Èçâåñòíî, ÷òî ôàêòîðîì ðåãóëÿöèè ìî-

äóñà òðóäîâîé àêòèâíîñòè ÿâëÿåòñÿ ñàì ñóáúåêò òðóäà, êîòîðûé óñòà-

íàâëèâàåò ðåæèì ïðèìåíåíèÿ ñâîèõ ðåñóðñîâ èçáèðàòåëüíî, â çàâèñè-

ìîñòè îò êîíêðåòíîé ñèòóàöèè. Ýòîò ðåæèì ìîæåò áûòü íàïðÿæåí-
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íûì, óñèëåííûì, òðóäîçàòðàòíûì, à ìîæåò áûòü äèàìåòðàëüíî ïðîòè-

âîïîëîæíûì. Â êàêîé ìåðå ðàáîòíèê â ïðîöåññå òðóäà çàäåéñòâóåò

ñâîé òðóäîâîé ïîòåíöèàë? Òðóäèòñÿ ëè îí â ïîëíóþ ñèëó? Åñëè íåò,

òî êàêèå ôàêòîðû ïðåïÿòñòâóþò ýòîìó?

Êàê ïîêàçàë îïðîñ, òîëüêî ÷åòâåðòü ðàáîòíèêîâ òðóäÿòñÿ â ïîë-

íóþ ñèëó. Òî åñòü òðè ÷åòâåðòè ðåñïîíäåíòîâ ìîãëè áû ðàáîòàòü ëó÷-

øå, îíè íå çàäåéñòâóþò ñâîé ïîòåíöèàë ïîëíîñòüþ, íàõîäÿñü âî âëàñ-

òè ôåíîìåíà îò÷óæäåíèÿ îò òðóäà. Ìîòèâàòîðàìè è ïðîâîêàòîðàìè

ìèíèìèçàöèè òðóäîâîé àêòèâíîñòè ÿâèëñÿ îáøèðíûé ñïåêòð óñëî-

âèé, ñãðóïïèðîâàííûõ íàìè ïî ñîäåðæàíèþ â âîñåìü ôàêòîðîâ: íå-

äîñòàòî÷íîå ìàòåðèàëüíîå âîçíàãðàæäåíèå, óñòàðåâøèå òåõíîëîãèè,

îòñóòñòâèå óñëîâèé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè, íåñîâåðøåííàÿ îðãàíèçàöèÿ

òðóäîâîãî ïðîöåññà, ñëàáûé ñîöèàëüíûé êîíòðîëü, õàðàêòåð òðóäî-

âûõ âçàèìîäåéñòâèé (â òîì ÷èñëå äåôèöèò ñïðàâåäëèâîñòè), îñîáåí-

íîñòè ëè÷íîé æèçíåííîé èñòîðèè è ïðî÷èå óñëîâèÿ (òàáë. 2). Êàê âè-

äèì, ðåçåðâû ðîñòà ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà îãðîìíû. Çíà÷èòåëü-

íàÿ èõ ÷àñòü èìååò ñóãóáî ñîöèàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü, çàâÿçàíà íà

÷åëîâå÷åñêèå îòíîøåíèÿ. Îäíàêî àáñîëþòíûé ëèäåð ñðåäè âûÿâëåí-

íûõ ôàêòîðîâ – íåñîâåðøåííàÿ ñèñòåìà ìàòåðèàëüíûõ ñòèìóëîâ, íå

îáåñïå÷èâàþùàÿ äîëæíîå ìàòåðèàëüíîå âîçíàãðàæäåíèå (27,9% îï-

ðîøåííûõ íàçâàëè äàííîå óñëîâèå; â ñòðóêòóðå îòâåòîâ ýòî ñîñòàâèëî

17,3%). Íèçêèå çàðïëàòû çà âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûé è àðõèâàæ-

íûé òðóä â ñôåðå ïðîèçâîäÿùåé ýêîíîìèêè, íà êîòîðîé, ñîáñòâåííî,

è çèæäåòñÿ ãîñóäàðñòâî, âûãëÿäÿò ïîëíûì àáñóðäîì íà êàðòå ñîâðå-

ìåííîé ðîññèéñêîé ðåàëüíîñòè.

Ïðèâåäåííûå â òàáë. 2 äàííûå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé äîïîëíèòåëü-

íûå äîêàçàòåëüíûå ôàêòû äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ èññëåäîâàòåëüñêîé ãè-

ïîòåçû î òîì, ÷òî áåç ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ãóìàíèçàöèè òðóäîâûõ îòíî-

øåíèé âðÿä ëè âîçìîæíà ìîäåðíèçàöèÿ «íîìåð òðè» (äèñëîöèðóþùà-

ÿñÿ â ðîññèéñêîì èñòîðè÷åñêîì êîíòåêñòå ïîñëå ïåòðîâñêèõ ðåôîðì

è «ñòàëèíñêîé» èíäóñòðèàëèçàöèè).

Êðîìå òîãî, äàííûå ýòîé òàáëèöû äåìîíñòðèðóþò êëàññè÷åñêèé

ïðèìåð ðàçðûâà ìåæäó ìîäåëüþ óñòàðåâøåé óïðàâëåí÷åñêî-ïðîèçâîä-

ñòâåííîé êóëüòóðû, ãîñïîäñòâóþùåé íà ñîâðåìåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ
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Òàáëèöà 2

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ íà âîïðîñ: «Ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ âû ìîãëè áû

ðàáîòàòü ëó÷øå, ÷åì ñåé÷àñ? », %*

Âàðèàíò îòâåòà
Ê ÷èñëó

îòâåòîâ

Ê ÷èñëó

îïðîøåííûõ

ß è òàê ðàáîòàþ â ïîëíóþ ñèëó 16,4 24,9

Íåäîñòàòî÷íîå ìàòåðèàëüíîå âîçíàãðàæäåíèå

Åñëè áû áîëüøå ïëàòèëè 17,3 27,9

Óñòàðåâøèå òåõíîëîãèè

Åñëè áû áûëî ñîâðåìåííîå êà÷åñòâåííîå îáîðóäîâàíèå,

à íå äîïîòîïíîå, íóæäàþùååñÿ â ïîñòîÿííîì ðåìîíòå 8,1 13,1

Îòñóòñòâèå óñëîâèé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè

Åñëè áû áûëà âîçìîæíîñòü îáó÷åíèÿ, ïåðåêâàëèôèêàöèè 8,3 13,4

Åñëè áû áûëî áîëüøå âîçìîæíîñòåé äëÿ ñàìîñòîÿòåëü-

íîñòè, èíèöèàòèâû íà ðàáî÷åì ìåñòå 5,3 8,5

È ò î ã î 13,6 –

Íåñîâåðøåííàÿ îðãàíèçàöèÿ òðóäîâîãî ïðîöåññà

Åñëè áû áûëè ëó÷øàÿ îðãàíèçàöèÿ è ðåæèì òðóäà 5,7 9,2

Ñëàáûé ñîöèàëüíûé êîíòðîëü

Åñëè áû óñèëèëàñü òðåáîâàòåëüíîñòü êî âñåì áåç èñêëþ-

÷åíèÿ ðàáîòíèêàì, ÷òîáû êàæäûé ðàáîòàë êàê ñëåäóåò

(ôåíîìåí èçáèðàòåëüíîé òðåáîâàòåëüíîñòè) 9,9 15,7

Õàðàêòåð òðóäîâûõ âçàèìîäåéñòâèé

(â ò.÷. äåôèöèò ñïðàâåäëèâîñòè è ãóìàííîñòè ñî ñòîðîíû âûñøåãî ðóêîâîäñòâà)

Åñëè áû áûëî áîëüøå ïîðÿäêà, ñïðàâåäëèâîñòè íà ðàáîòå 7,1 11,5

Åñëè áû áîëüøå öåíèëè õîðîøèõ ðàáîòíèêîâ 4,8 7,9

Åñëè áû áûëî áîëüøå âíèìàíèÿ (çàáîòû) ê ðàáîòíèêàì ñî

ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé 5,1 8,2

Åñëè áû ñìåíèëîñü ðóêîâîäñòâî 1,4 2,3

Åñëè áû íå áûëî íàïðÿæåííûõ îòíîøåíèé â êîëëåêòèâå 1,0 1,6

È ò î ã î 19,4 –



è áàçèðóþùåéñÿ íà ïðèíöèïàõ ãåãåìîíèè àâòîðèòàðèçìà (ò.å. ñîîòâåò-

ñòâóþùåé ðåàëèÿì íà÷àëà – ñåðåäèíû ÕÕ â. â ïåðåäîâûõ çàïàäíûõ

äåðæàâàõ) è èäåÿìè ðîññèéñêîãî âàðèàíòà äîãîíÿþùåé ìîäåðíèçà-

öèè, àðòèêóëèðóåìûõ âëàñòü ïðåäåðæàùèìè â ÕÕI â. Ó äàííîé ìîäå-

ëè âûøåë ñðîê, è îíà íå ìîæåò ñåãîäíÿ ñëóæèòü àäåêâàòíûì èíñòðó-

ìåíòîì ìîäåðíèçàöèè ñîâðåìåííûõ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé.

Â ðàìêàõ ñîâðåìåííîé «áîëåå ïðîäâèíóòîé» çàïàäíîé òðàäèöèè ñòðà-

òåãèÿ óïðàâëåíèÿ ðàáîòíèêàìè ïðåäïðèÿòèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îñó-

ùåñòâëåíèå ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà (ìåíåäæåðîâ) èìåííî êóëüòóð-

íûõ òåõíîëîãèé óïðàâëåíèÿ, êîìïîíåíòîì êîòîðûõ âûñòóïàåò âûðà-

áîòêà åäèíûõ öåííîñòåé, ìîòèâàöèîííûõ îðèåíòèðîâ, êîðïîðàòèâíîé

îáùíîñòè. Â öåëîì ýòî êàê áóäòî çäðàâîå è ïðàâèëüíîå íàïðàâëåíèå,

îäíàêî íåò â ìèðå ñîâåðøåíñòâà. Èñêóñ «ëåãêèõ ïóòåé» äîñòèæåíèÿ

öåëè ïðèâåë â ñòðàíàõ Çàïàäà ê ïðèìåíåíèþ íà ïðåäïðèÿòèÿõ âûñøèì

ìåíåäæìåíòîì ðàçëè÷íûõ ìåäèéíûõ òåõíîëîãèé, îáîëâàíèâàþùèõ

ñóáúåêòîâ òðóäà è âîâëåêàþùèõ èõ â ìèð ëîæíûõ èäåé, ñîìíèòåëü-

íûõ ìèôîâ, ñèìóëÿêðîâ è ïðî÷. [4].
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Âàðèàíò îòâåòà
Ê ÷èñëó

îòâåòîâ

Ê ÷èñëó

îïðîøåííûõ

Îáñòîÿòåëüñòâà ëè÷íîé æèçíåííîé èñòîðèè

Åñëè áû ïîçâîëÿëî çäîðîâüå 1,6 2,6

Åñëè áû óëó÷øèëèñü óñëîâèÿ æèçíè: æèëüå, ìåäîáñëóæè-

âàíèå 5,1 9,8

Åñëè áû áûëè ðåøåíû ñåìåéíûå, ëè÷íûå ïðîáëåìû 2,4 3,9

È ò î ã î 9,1 –

Îñòàëüíûå ñîîáðàæåíèÿ

Äðóãîå 0,6 0,9

Â ñ å ã î 100,0 161,4

* Ïðè çàïîëíåíèè àíêåòû ðàáîòíèêàì ïðåäëàãàëîñü îòìå÷àòü ëèøü ñàìîå ãëàâíîå.

Êàæäûé ðåñïîíäåíò â ñðåäíåì óêàçàë 1,6 ïîçèöèè.

Îêîí÷àíèå òàáë. 2



Íàøèì ðåñïîíäåíòàì òàêæå áûë çàäàí âîïðîñ: «Åñòü ëè ñìûñë äî-

áèâàòüñÿ îò âûñøåãî ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ óëó÷øåíèÿ óñëîâèé

òðóäà, îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, îáîñíîâàííîãî ïîâûøåíèÿ çàðïëà-

òû ðÿäîâûõ ðàáîòíèêîâ?». Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ, äàííûõ ðàçíûìè

òèïàìè ðåñïîíäåíòîâ, îêàçàëîñü òàêèì (%):

Àêòèâèñòû

Ñìûñë åñòü, ïîòîìó ÷òî ðóêîâîäèòåëè âñåãäà ïðèñëóøèâàþòñÿ ê ìíå-

íèþ ðàáîòíèêîâ è äåëàþò âñå, ÷òî îò íèõ çàâèñèò, ïî èñïðàâëåíèþ

ñèòóàöèè (îïòèìèñòû) ......................................................................... 9,6

Ñìûñë åñòü, ïîòîìó ÷òî â ëþáîì ñëó÷àå íàäî ïðèâëåêàòü âíèìàíèå

ê íåäîñòàòêàì, äàæå åñëè ðóêîâîäñòâî è íå òîðîïèòñÿ ÷òî-ëèáî ìå-

íÿòü (ëþäè ïðèíöèïà, áîðöû) ................................................................. 52,8

Óêëîíèñòû

Ðóêîâîäñòâî ïðåäïðèÿòèÿ ðàñïîëîæåíî òàê âûñîêî íà èåðàðõè÷åñêîé

ëåñòíèöå, ÷òî ñòåïåíü îñîçíàíèÿ èì îñòðîòû è ñîäåðæàíèÿ ïðîèçâîä-

ñòâåííûõ ïðîáëåì ðÿäîâûõ ðàáîòíèêîâ íåâûñîêà (ñîìíåâàþùèåñÿ) ... 15,6

Ñìûñëà íåò, ïîòîìó ÷òî ðóêîâîäñòâî ïðåäïðèÿòèÿ ìàëî èíòåðåñóåò

ìíåíèå ðÿäîâûõ ðàáîòíèêîâ (ðàçî÷àðîâàííûå) ................................... 16,9

Ñìûñëà íåò, òàê êàê áóäåøü èìåòü îäíè íåïðèÿòíîñòè (íåãàòèâèñòû) .. 4,0

Äðóãîå ........................................................................................................ 1,0

È ò î ã î ............................................................................................. 100,0

Ýòè äàííûå ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì. Ðåñ-

ïîíäåíòû, êîòîðûõ ìû íàçâàëè àêòèâèñòàìè, ÿâëÿþòñÿ ïîëíîöåí-

íûìè ñóáúåêòàìè â ñîöèàëüíîì ïîëå ïðåäïðèÿòèÿ, çàíèìàþò äåÿòåëü-

íóþ ïîçèöèþ, èíêîðïîðèðîâàíû â ïðîèçâîäñòâåííûå ñòðóêòóðû. Îíè

èìåþò, âîçìîæíî, è ñëàáûå, íî âñå æå îïðåäåëåííûå êàíàëû âîçäåé-

ñòâèÿ íà âåðõíèå ýòàæè âëàñòè, è îíè íå ïîòåðÿëè íàäåæäó áûòü óñëû-

øàííûìè íàâåðõó. Ýòî äîâîëüíî ìàññîâàÿ ãðóïïà (62,4%), îáúåäè-

íèâøàÿ àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ.

Â òî æå âðåìÿ ðåñïîíäåíòû, êîòîðûõ ìû íàçâàëè óêëîíèñòàìè,

íå ÿâëÿþòñÿ ïîëíîöåííûìè ñóáúåêòàìè â ñîöèàëüíîì ïîëå, çàíèìà-

þò ïàññèâíóþ, âûæèäàòåëüíóþ ïîçèöèþ, íå èíêîðïîðèðîâàíû

Èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèå ðàáîòíèêè íà ñîâðåìåííîì ïðîìûøëåííîì ïðåäïðèÿòèè:
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Ðåãèîí: ýêîíîìèêà è ñîöèîëîãèÿ, 2011, ¹ 4 145



â ïðîèçâîäñòâåííûå ñòðóêòóðû äîëæíûì îáðàçîì. Îíè íå èìåþò êà-

êèõ-ëèáî êàíàëîâ âîçäåéñòâèÿ íà âåðõíèå ýòàæè âëàñòè è, ñóäÿ ïî

âñåìó, óòðàòèëè íàäåæäó áûòü óñëûøàííûìè íàâåðõó. Ýòî êàæäûé

òðåòèé ðåñïîíäåíò (32,5%). Î÷åâèäíî, ÷òî íà ïðåäïðèÿòèè íå îòëà-

æåí ìåõàíèçì îáðàòíîé ñâÿçè ðÿäîâûõ ðàáîòíèêîâ è ðóêîâîäñòâà,

îòñóòñòâóþò íàäåæíûå êàíàëû, óñòîé÷èâûå ñîöèàëüíûå ïðàêòèêè

âûñòðàèâàíèÿ êîíñòðóêòèâíîãî äèàëîãà ïðåäñòàâèòåëåé àäìèíèñò-

ðàöèè è ðàáîòíèêîâ. Êàæäûé òðåòèé ðàáîòíèê íå èíêîðïîðèðîâàí

â ïðîèçâîäñòâåííûå äåëà ïðåäïðèÿòèÿ â ïîëíîé ìåðå, íå èìååò ñïî-

ñîáîâ âîçäåéñòâèÿ íà àäìèíèñòðàöèþ, ïî ñóòè, îòñòðàíåí îò ðåøå-

íèÿ âàæíåéøèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîáëåì.

Â ðàçâèòèå ýòîãî ñþæåòà, äëÿ êîíêðåòèçàöèè ñèòóàöèè ðåñïîíäåí-

òàì çàäàâàëñÿ âîïðîñ î ïðè÷èíàõ (ïðåäìåòàõ) ññîð, ñîñòîÿíèé âçàèì-

íîé âðàæäû, ðàçìîëâîê ñ ðóêîâîäèòåëÿìè (òàáë. 3). Â ïðîñòðàíñòâå

îáñòîÿòåëüñòâ, ïðîäóöèðóþùèõ ññîðû ñ ðóêîâîäñòâîì, äîìèíèðóåò

ïîçèöèÿ îáùåãî õàðàêòåðà – «íåïðîäóìàííûå ðàñïîðÿæåíèÿ ðóêîâîä-

ñòâà» (íà ýòó ñèòóàöèþ óêàçàëè 35,4%, ò.å. êàæäûé òðåòèé ðåñïîí-

äåíò). Ïî ñóòè, çäåñü ðå÷ü èäåò î íåäîñòàòî÷íîì ïðîôåññèîíàëèçìå

ïðåäñòàâèòåëåé âëàñòè, ïîâåðõíîñòíîì ïîäõîäå ê ïðîèçâîäñòâåííûì

ïðîáëåìàì, çàñëóæèâàþùèì áîëåå ãëóáîêîãî âíèìàíèÿ è ó÷àñòèÿ.

Øåñòü ñëåäóþùèõ ïîçèöèé ìîãóò áûòü îáúåäèíåíû â ôàêòîð «íå-

ñïðàâåäëèâîñòü ðåøåíèé ðóêîâîäñòâà â ñôåðå òðóäîâûõ îòíîøåíèé».

Â òîì èëè èíîì êîíêðåòíîì âèäå åãî îòìåòèëè 67% îïðîøåííûõ, ò.å.

àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî.

Ïîíÿòèå ñïðàâåäëèâîñòè êàê ôóíäàìåíòàëüíîå ïîíÿòèå ýòè÷åñêîé

òåîðèè è ïðàêòè÷åñêîé ôèëîñîôèè ñâÿçàíî ñ èäååé áåñïðèñòðàñòíîñ-

òè è ðàâåíñòâà, ñ ïðåäïèñàíèåì îäèíàêîâî îòíîñèòüñÿ ê ðàâíûì. Ýòî

îáùèé ïðèíöèï, ñîãëàñíî êîòîðîìó èíäèâèäû äîëæíû ïîëó÷àòü òî,

÷òî îíè çàñëóæèâàþò. Îñóùåñòâëåíèå ñîöèàëüíîãî ñðàâíåíèÿ ðåçóëü-

òàòîâ ñâîåãî òðóäà (êà÷åñòâî ðàáîòû, îáúåìû âûðàáîòêè) è åãî îïëàòû

ñ àíàëîãè÷íûìè äàííûìè äðóãèõ ðàáîòíèêîâ, ôèêñàöèÿ â ñâîåì ñî-

çíàíèè ïðåäâçÿòîñòè â ðàñïðåäåëåíèè ðàáîò (îäíèì âñåãäà äîñòàåòñÿ

ëåãêàÿ è «âûãîäíàÿ» ðàáîòà, äðóãèì æå – òÿæåëàÿ è «íåâûãîäíàÿ»),
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óòâåðäèâøàÿñÿ ïðàêòèêà çàâûøåíèÿ íîðì è çàíèæåíèÿ ðàñöåíîê, èã-

íîðèðîâàíèå èíòåðåñîâ ðÿäîâûõ ðàáîòíèêîâ è àêöåíòóàöèÿ èíòåðåñîâ

âëàñòü ïðåäåðæàùèõ, íàêîíåö, ôàêòû íåîïðàâäàííûõ óâîëüíåíèé ðà-

áîòíèêîâ, îòïðàâêà ïîñëåäíèõ â íåîïëà÷èâàåìûå îòïóñêà è ïðî÷. –

âîò òî ñîöèàëüíîå ïîëå íåñïðàâåäëèâîñòè, êîòîðîå èíèöèèðóåò ïñè-

õîëîãè÷åñêîå íàïðÿæåíèå ìåæäó ðàáîòíèêàìè è ðóêîâîäñòâîì.

Èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèå ðàáîòíèêè íà ñîâðåìåííîì ïðîìûøëåííîì ïðåäïðèÿòèè:
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Òàáëèöà 3

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ íà âîïðîñ: «Ïî êàêèì ïðè÷èíàì â âàøåì

ïðîèçâîäñòâåííîì êîëëåêòèâå (öåõå, îòäåëå, ëàáîðàòîðèè) íàèáîëåå

÷àñòî áûâàþò ïðîèçâîäñòâåííûå ññîðû ñ ðóêîâîäèòåëÿìè?», %

Âàðèàíò îòâåòà
Ê ÷èñëó

îòâåòîâ

Ê ÷èñëó

îïðîøåííûõ

Íåïðîäóìàííûå ðàñïîðÿæåíèÿ ðóêîâîäñòâà 29,6 35,4

Íåïðàâèëüíàÿ îöåíêà ðåçóëüòàòîâ òðóäà ðàáîòíèêîâ, êà÷åñò-

âà ðàáîòû, îáúåìà âûðàáîòêè 16,7 19,9

Íåâåðíûå ðàñïîðÿæåíèÿ îá îïëàòå òðóäà, ïðåìèðîâàíèè ðà-

áîòíèêîâ 12,6 15,1

Íåïðàâèëüíîå ðàñïðåäåëåíèå ðàáîò: îäíèì äîñòàåòñÿ âûãîä-

íàÿ, ëåãêàÿ, äðóãèì – íåâûãîäíàÿ, òÿæåëàÿ ðàáîòà 10,9 13,1

Èíòåðåñû ðÿäîâûõ ðàáîòíèêîâ íå ïðèíèìàþòñÿ â ðàñ÷åò 6,6 7,9

Çàâûøåííûå íîðìû, çàíèæåííûå ðàñöåíêè 3,9 4,9

Íàðóøåíèå òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, íåîïðàâäàííûå

óâîëüíåíèÿ, îòïðàâêà ðàáîòíèêîâ â íåîïëà÷èâàåìûå îò-

ïóñêà è ïðî÷. 4,9 5,9

Ïëîõèå óñëîâèÿ è ðåæèì òðóäà (îòñóòñòâèå íàäëåæàùåé

òåõíèêè áåçîïàñíîñòè, íåïðåäîñòàâëåíèå îòãóëîâ, îòïóñ-

êîâ, âûõîäíûõ è ïðî÷.) 8,2 9,2

Íåïðèÿçíåííîå îòíîøåíèå ê ðóêîâîäèòåëþ êàê ÷åëîâåêó 1,4 1,6

Ññîð, ðàçäîðîâ íå áûâàåò 3,6 4,3

Äðóãîå 1,6 2,0

È ò î ã î 100,0 119,3



Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ îòñòðàíåííîñòü ðåñïîíäåíòîâ îò ïðîèçâîäñò-

âåííûõ äåë íà ïðåäïðèÿòèè ÿðêî ïðîÿâèëà ñåáÿ â îòâåòàõ íà âîïðîñ:

«Åñëè âû âèäèòå, ÷òî íà âàøåì ïðåäïðèÿòèè êàêîå-ëèáî äåëî âåäåòñÿ

áåñõîçÿéñòâåííî, ïëîõî, ïûòàåòåñü ëè âû âìåøàòüñÿ è èñïðàâèòü åãî

õîä?». Èõ ðàñïðåäåëåíèå òàêîâî (%):

Íèêîãäà íå âìåøèâàþñü .................................................. 17,7

×àùå íå âìåøèâàþñü, ÷åì âìåøèâàþñü ........................ 43,6

×àùå âìåøèâàþñü, ÷åì íå âìåøèâàþñü ........................ 30,2

Âñåãäà âìåøèâàþñü ........................................................... 4,9

Äðóãîå ................................................................................. 1,9

Ïî÷òè äâå òðåòè ðåñïîíäåíòîâ (61,3%) ëèáî íèêîãäà íå âìåøèâà-

þòñÿ â äåëà íà ïðåäïðèÿòèè, ëèáî ÷àùå íå âìåøèâàþòñÿ, ÷åì âìåøè-

âàþòñÿ. Íàëèöî ñäâèã îòâåòîâ â ñòîðîíó íåãàòèâíîé (àïàòè÷íîé),

â ïðîòèâîâåñ ïîçèòèâíîé (êîíñòðóêòèâíîé), ðåàêöèè. Èíûìè ñëîâà-

ìè, è çäåñü ñóáúåêò òðóäà äåìîíñòðèðóåò îò÷óæäåíèå îò ïðîáëåì

ïðåäïðèÿòèÿ, íåäîñòàòî÷íîå ïðîÿâëåíèå ÷åðò ïîäëèííîé ñóáúåêòíîñ-

òè â ïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðå. Òå, êòî íå âìåøèâàåòñÿ â õîä íåãàòèâ-

íûõ ïðîöåññîâ, àðãóìåíòèðóþò ñâîþ ïîçèöèþ òàê: «íå âìåøèâàþñü,

ïîòîìó ÷òî âñå ðàâíî íè÷åãî íå èçìåíèòñÿ» (34,1%), «ïóñòü ðàçáèðà-

åòñÿ òîò, êòî íåñåò çà ýòî îòâåòñòâåííîñòü» (43,8%), «íå õî÷ó ëèøíèõ

õëîïîò, íåïðèÿòíîñòåé íà ñâîþ ãîëîâó» (12,0%), «ó íàñ ýòî íå ïðèíÿ-

òî» (8,8%). Â äàííîì êîíòåêñòå âïîëíå î÷åâèäíîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ íå-

îáõîäèìîñòü èííîâàöèé â îðãàíèçàöèÿõ íà ñîöèàëüíîì óðîâíå. Ñî-

äåðæàíèåì ïîäîáíûõ èííîâàöèé äîëæíà ñòàòü ëèêâèäàöèÿ íåýôôåê-

òèâíîñòè áþðîêðàòè÷åñêîé è èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ

ïðåäïðèÿòèåì, íà ÷òî ñåãîäíÿ îáðàùàþò îñîáîå âíèìàíèå è çàïàäíûå

ó÷åíûå – ïðèìåíèòåëüíî ê ñâîèì ðåàëèÿì [5].

Ëþäè ïî-ðàçíîìó ðåàãèðóþò íà èííîâàöèè. Ñîãëàñíî òèïîëîãèè

Ý.Ì. Ðîäæåðñà, îíè äåëÿòñÿ íà ïÿòü ãðóïï, ñèëüíî ðàçëè÷àþùèõñÿ

ìåæäó ñîáîé ïî îòíîøåíèþ ê íîâøåñòâàì [6]. Ìû âîñïîëüçîâàëèñü

ýòîé òèïîëîãèåé è, ñäåëàâ íåîáõîäèìûå ðàçúÿñíåíèÿ, ïîïðîñèëè ðåñ-

ïîíäåíòîâ èäåíòèôèöèðîâàòü ñåáÿ â ïðîñòðàíñòâå âûäåëåííûõ òèïîâ

(àíêåòà ñîäåðæàëà ðàçâåðíóòóþ õàðàêòåðèñòèêó òèïîâ).
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Ê íîâàòîðàì, ò.å. òåì, êòî îõîòíî ïðèíèìàåò âûçîâû âðåìåíè,

ãåíåðèðóåò íîâûå èäåè è ãîòîâ èäòè íà ðèñê ðàäè èõ âîïëîùåíèÿ, îò-

íåñëè ñåáÿ 17% ðåñïîíäåíòîâ. Ñàìîé ìàññîâîé îêàçàëàñü ãðóïïà

ðàííèõ ïîñëåäîâàòåëåé (43%): îíè èäóò âñëåä çà íîâàòîðàìè, èõ

ðèñêè ñóùåñòâåííî íèæå, îíè èùóò ðåñïåêòàáåëüíîñòè, ÿâëÿþòñÿ

òðàäèöèîííûìè ëèäåðàìè â ñâîåé ñðåäå, ïðèíèìàþò íîâèíêè áûñ-

òðî, íî ñ îñòîðîæíîñòüþ. Ïðåäñòàâèòåëè ðàííåãî áîëüøèíñòâà –

íåòîðîïëèâî èäóùèå âñëåä çà ðàííèìè ïîñëåäîâàòåëÿìè, íå ÿâëÿþ-

ùèåñÿ ëèäåðàìè, íî âîñïðèíèìàþùèå íîâûå èäåè ðàíüøå îñòàëü-

íûõ, ñîñòàâèëè âòîðóþ íàèáîëåå ìàññîâóþ ãðóïïó ðåñïîíäåíòîâ

(25%). Ê ïðåäñòàâèòåëÿì ïîçäíåãî áîëüøèíñòâà, ò.å. òåì, êòî íà-

ñòðîåí ñêåïòè÷åñêè, ïðèíèìàåò íîâèíêè ïîñëå òîãî, êàê áîëüøèí-

ñòâî èõ óæå èñïðîáîâàëî, ÷üå êðåäî – íàäåæíîñòü è ìèíèìàëüíûé

ðèñê, îòíåñëè ñåáÿ òîëüêî 13%. Íå ïîáîÿëèñü èäåíòèôèöèðîâàòü

ñåáÿ â êà÷åñòâå îòñòàþùèõ ëèøü 2% ðåñïîíäåíòîâ. Åñëè ïîäâî-

äèòü èòîãè â öåëîì, òî çäåñü ìû âñòðå÷àåìñÿ ñ äîâîëüíî âûñîêîé, íî

îáúÿñíèìîé è àäåêâàòíîé ñàìîîöåíêîé ëþäåé, ïîñêîëüêó ðå÷ü èäåò

ãëàâíûì îáðàçîì î ðàáîòíèêàõ êîíñòðóêòîðñêèõ áþðî, ïî ðîäó ñâîåé

äåÿòåëüíîñòè ïðèçâàííûõ áûòü «âïåðåäñìîòðÿùèìè», êðåàòèâíû-

ìè, ãåíåðèðîâàòü íîâûå èäåè è ïðî÷. (òàáë. 4) (â îáûäåííîé ðåàëü-

íîñòè íîâàòîðû ñîñòàâëÿþò íå áîëåå 10%).

Äîñòîéíû âíèìàíèÿ è ãåíäåðíûå ðàçëè÷èÿ, äåìîíñòðèðóþùèå

áîëåå ñëàáûå íîâàòîðñêèå (è ëèäåðñêèå) ïîçèöèè æåíùèí. Ó ðåñïîí-

äåíòîâ-ìóæ÷èí ÿäðî ñîñòàâëÿþò, ïî ñàìîîöåíêàì, íîâàòîðû è ðàí-

íèå ïîñëåäîâàòåëè (67%), ó æåíùèí – ðàííèå ïîñëåäîâàòåëè è ðàí-

íåå áîëüøèíñòâî (70%). Íàñêîëüêî àäåêâàòíû èñòèíå ýòè ðàçëè÷èÿ –

òðóäíî ñêàçàòü. Èçâåñòíî, ÷òî æåíùèíû áîëåå êðèòè÷åñêè îòíîñÿòñÿ

ê ñåáå è ñâîèì äàðîâàíèÿì, ê òîìó æå, èìåÿ áîëåå ñëàáóþ íåðâíóþ

ñèñòåìó, ÷àùå îòõîäÿò â òåíü, äàæå íå ïûòàÿñü êîíêóðèðîâàòü íà

àðåíå ñàìîëþáèé ñ ìóæ÷èíàìè. Îäíàêî ïîäëèííûìè àâòîðàìè ïðî-

ðûâíûõ èäåé, ñîãëàñíî ôåìèíèñòñêèì âîççðåíèÿì, íåðåäêî îêàçûâà-

þòñÿ èìåííî æåíùèíû, íî îíè óñòóïàþò ìóæ÷èíàì àâòîðñòâî ïî

ïñèõîëîãè÷åñêèì ïðè÷èíàì.

Â ñîâðåìåííîé Ðîññèè èíòåðåñû ðàçíîîáðàçíûõ ñîöèàëüíûõ, ñî-

öèàëüíî-òåððèòîðèàëüíûõ, ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï ñëà-

Èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèå ðàáîòíèêè íà ñîâðåìåííîì ïðîìûøëåííîì ïðåäïðèÿòèè:
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áî àðòèêóëèðóþòñÿ (ñì., íàïðèìåð, [7]). Ïîëèòè÷åñêàÿ âëàñòü ðåôëåê-

ñèðóåò ñèìóëÿòèâíî ëèáî âîâñå íå ðåôëåêñèðóåò ïðîÿâëåíèÿ ëîêàëü-

íîãî ñîçíàíèÿ, ñïåöèôèêó ëîêàëüíîãî æèçíåííîãî ïðîñòðàíñòâà òà-

êèõ ãðóïï. Íè îäíà ïàðòèÿ èõ èíòåðåñû â öåëîñòíîì âèäå íå îçâó÷èâà-

åò. Ýòî â ïîëíîé ìåðå îòíîñèòñÿ è ê ðàáîòíèêàì ïðîìûøëåííîãî ñåê-

òîðà ýêîíîìèêè. Òàê, ïî ìàòåðèàëàì íàøåãî îáñëåäîâàíèÿ, ïîëîâèíà

(49,8%) ðåñïîíäåíòîâ óòâåðæäàþò, ÷òî ïàðòèè, êîòîðàÿ áû âûðàæàëà

èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé, íåò. ×óòü áîëüøå

÷åòâåðòè (28,9%) ïîëàãàþò, ÷òî ýòî ïðàâÿùàÿ ïàðòèÿ «Åäèíàÿ Ðîñ-

ñèÿ». ÊÏÐÔ ïîääåðæèâàþò 7,5%, ËÄÏÐ – 4,6, «Ñïðàâåäëèâóþ Ðîñ-

ñèþ» – 2,6, «Ïðàâîå äåëî» – 0,7% ðåñïîíäåíòîâ. Îñòàëüíûå çàòðóäíè-

ëèñü ñ îòâåòîì. Î÷åâèäíî, ÷òî åñëè â õîäå ìîäåðíèçàöèè ïðîìûøëåí-

íîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè äåëàåòñÿ ñòàâêà íà ñóáúåêòà òðóäà, åå ñîçèäà-

þùåãî, òî äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî è íàäåæíîå ïîëèòèêî-èäåîëîãè-

÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå èíòåðåñîâ ñîîòâåòñòâóþùåé ñîöèàëüíîé ãðóï-

ïû – ðàáîòíèêîâ äàííîãî ñåêòîðà. Îäíàêî, êàê ïîêàçûâàþò íàøè öèô-

ðû, ñîâðåìåííûå ïîëèòè÷åñêèå ïàðòèè â Ðîññèè íå ÿâëÿþòñÿ äëÿ îòå-

÷åñòâåííîé ïðîìûøëåííîñòè ðåàëüíîé ïîëíîöåííîé îïîðîé â îñóùå-

ñòâëåíèè ìîäåðíèçàöèîííûõ ïðîåêòîâ.
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Òàáëèöà 4

Ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ íà âîïðîñ: «Ê êàêîìó òèïó ëþäåé, îòëè÷àþùåìóñÿ

îòíîøåíèåì ê èííîâàöèÿì, âû áû ñåáÿ îòíåñëè?», % ê ÷èñëó îïðîøåííûõ

Òèï ëþäåé ïî îòíîøåíèþ

ê èííîâàöèÿì

Âñÿ ñîâîêóïíîñòü

îïðîøåííûõ
Ìóæ÷èíû Æåíùèíû

Íîâàòîðû (ïðîäóöèðóþò íîâûå èäåè

è ãîòîâû èäòè íà ðèñê) 17 22 12

Ðàííèå ïîñëåäîâàòåëè 43 45 39

Ðàííåå áîëüøèíñòâî 25 20 31

Ïîçäíåå áîëüøèíñòâî 13 10 17

Îòñòàþùèå 2 3 1

È ò î ã î 100 100 100



* * *

Ïðîìûøëåííûì ïðåäïðèÿòèÿì Ñèáèðè, êàê è ìíîãèì ðîññèéñêèì

ïðåäïðèÿòèÿì, ïîñëå ôèíàíñîâîãî êðèçèñà ïðåäñòîèò âîçðîäèòü

è ïîäòâåðäèòü ñâîé èìèäæ ñîñòîÿòåëüíûõ è êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ

â ñîâðåìåííîì áûñòðî ìåíÿþùåìñÿ íåñòàáèëüíîì ìèðå. Îñîáîå ìåñ-

òî â ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì äîëæíû çàíÿòü èäåè ãóìàíè-

çàöèè, äåìîêðàòèçàöèè, îáîãàùåíèÿ òðóäà, ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé

è ïðî÷. Èíêîðïîðèðîâàíèå èõ â îáùåñòâåííóþ òêàíü ñïîñîáíî ïðîáó-

äèòü ñîçèäàòåëüíûé, êðåàòèâíûé ïîòåíöèàë áîëüøèõ ãðóïï ðàáîòíè-

êîâ, ñäåëàòü èõ ïîäëèííûìè ñóáúåêòàìè òðóäîâîãî ïðîöåññà, ìèíè-

ìèçèðîâàâ ìîùíîå ïðîÿâëåíèå êâàçèñóáúåêòíîñòè – àïàòèè, îò÷óæ-

äåííîñòè, ðàçî÷àðîâàíèÿ.

Âíå çîíû ýòîãî ïðîöåññà ìîäåðíèçàöèîííûå íà÷èíàíèÿ ïðåâðàòÿò-

ñÿ â íå÷òî íåïðèãëÿäíîå, íàïðèìåð â ïñåâäîìîäåðíèçàöèþ, îáëà÷åí-

íóþ, âûðàæàÿñü ñëîâàìè Ï. Øòîìïêè, â «èçûñêàííûå îäåæäû» è ïðè-

çâàííóþ èìèòèðîâàòü ñîâðåìåííóþ çàïàäíóþ äåéñòâèòåëüíîñòü [8].
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