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Â äîêëàäå ðàññìàòðèâàåòñÿ ðåãèîíàëüíûé îïûò îáó÷åíèÿ áàêàëàâðîâ
íàïðàâëåíèÿ «Ðåêëàìà è ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ» â Ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí.

Â ðàáîòå àíàëèçèðóþòñÿ îáùåêóëüòóðíûå è ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåí-
öèè, âêëþ÷åííûå â ÔÃÎÑ ÂÏÎ ïî íàïðàâëåíèþ «Ðåêëàìà è ñâÿçè ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ», à òàêæå ïåäàãîãè÷åñêèå ìåòîäû  è ïðèåìû ôîðìèðîâàíèÿ è
îöåíêè ýòèõ êîìïåòåíöèé. Â ñòàòüå ðàñêðûâàþòñÿ îñîáåííîñòè ïðàêòè-
êî-îðèåíòèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ. Íà ïðèìåðå êîíêðåòíûõ çàäàíèé
èç ïðàêòèêè ïðåäïðèÿòèé ã. Êàçàíè äåìîíñòðèðóåòñÿ ïðåèìóùåñòâî àê-
òèâíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ â âûðàáîòêå êîìïåòåíöèé ó âûïóñêíèêîâ. ×àñòü
çàäàíèé ïîäðàçóìåâàåò ãðóïïîâóþ ðàáîòó è íàïðàâëåíà íà ôîðìèðîâàíèå
íàâûêîâ ðàáîòû â êîìàíäå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðåãèîíàëüíûé îïûò, áàêàëàâðû, àêòèâíûå ôîðìû
îáó÷åíèÿ.

TRAINING OF THE BACHELOR DEGREE STUDENTS IN
«ADVERTISING AND PUBLIC RELATIONS»:

THE EXPERIENCE OF THE TATARSTAN REPUBLIC

N. M. Galimullina, O. N. Korshunova (Kazan)

The paper analyzes the regional experience of training of the Bachelor Degree
students in «Advertising and public relations» in the Republic of Tatarstan.

The paper examines the general cultural and professional competencies included
in the Federal state educational standards in «Advertising and public relations», as
well as the pedagogical methods and techniques of formation and assessment of
these competences. The article reveals the peculiarities of the practice-oriented
training of students. For example, the specific tasks from the practice of enterprises
in Kazan demonstrate the advantage of active forms of training in developing
competencies of the graduates. Some of these tasks involve group work and are
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aimed at the formation of the teamwork skills. The article contains methodical
instructions for students on the implementation of the tasks.

Key words: regional experience, Bachelor Degree students, active forms of
training.

Ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ ïðåòåðïåâàåò çíà÷èòåëü-
íûå èçìåíåíèÿ, îñóùåñòâëÿþòñÿ ðåôîðìû, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå
êà÷åñòâà, èíòåãðàöèþ ñ åâðîïåéñêîé ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ. Ñåãîäíÿ îñî-
áåííî âàæíî íàó÷èòüñÿ ïðèîáðåòàòü çíàíèÿ íà ðûíêå òðóäà, òàê êàê  âîñ-
òðåáîâàíû íå ïðîñòî çíàíèÿ ñàìè ïî ñåáå, à ñïîñîáíîñòü ñïåöèàëèñòà ïðè-
ìåíÿòü èõ íà ïðàêòèêå, âûïîëíÿòü îïðåäåëåííûå ïðîôåññèîíàëüíûå è ñî-
öèàëüíûå ôóíêöèè» [1]. Â ýòîé ñâÿçè ñòàâèòñÿ çàäà÷à îáíîâëåíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ îáðàçîâàíèÿ ïóòåì óñèëåíèÿ åãî ïðàêòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè, íî
ïðè ñîõðàíåíèè ôóíäàìåíòàëüíîñòè (ñì. : [2]).  Íå óìàëÿÿ çíà÷èìîñòè òå-
îðåòè÷åñêîãî áëîêà, êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä íàöåëèâàåò îáðàçîâàòåëü-
íûå ïðîãðàììû íà  ðàçðàáîòêó òåõ ôîðì ó÷åáíîãî ïðîöåññà, êîòîðûå ïî-
çâîëÿþò ýôôåêòèâíî ôîðìèðîâàòü êîìïåòåíöèè –  ïðàêòèêóìû, ìàñòåð-
êëàññû, òðåíèíãè, äåëîâûå èãðû, ïðîåêòíûå è ïðîáëåìíûå ìåòîäèêè,
ñàìîñòîÿòåëüíûå èññëåäîâàíèÿ è ò. ï. (cì. : [3–8]).

Èòàê, â óñëîâèÿõ ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ íåëüçÿ îãðàíè-
÷èâàòüñÿ  ñóùåñòâóþùèìè çàäàíèÿìè ïî îòäåëüíûì ïðåäìåòàì, íàïðèìåð
òåñòàìè. Íåîáõîäèìû íîâûå îöåíî÷íûå ñðåäñòâà, êîòîðûå ïîçâîëÿò âû-
ÿñíèòü íå òîëüêî íàâûêè, íî è íåïîñðåäñòâåííî êîìïåòåíöèè (äëÿ íàïðàâ-
ëåíèÿ ðåêëàìà è ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ, îáùåêóëüòóðíûå, îáùåïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè, ñïîñîáíîñòü îñóùåñòâëÿòü îðãàíèçàöèîííî-óï-
ðàâëåí÷åñêóþ, ïðîåêòíóþ, êîììóíèêàöèîííóþ, ðåêëàìíî-èíôîðìàöèîí-
íóþ, ðûíî÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ è ïðîãíîçíî-àíàëèòè÷åñêóþ äåÿòåëü-
íîñòü) [9].

Ýôôåêòèâíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíöèé íàèáîëåå òî÷íî ìîæíî
áóäåò îöåíèòü ïîñëå îêîí÷àíèÿ îáó÷åíèÿ, íà ïåðâûõ ýòàïàõ òðóäîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè âûïóñêíèêà. Íî â ðàìêàõ îáó÷åíèÿ âàæíî ïðåäóñìîòðåòü ôîð-
ìû êîíòðîëÿ, îáëàäàþùèå âûñîêîé ñòåïåíüþ íàäåæíîñòè, íàïðàâëåííûå
íà âûÿâëåíèå ñïîñîáíîñòè óñòàíîâèòü è ðåàëèçîâàòü ñâÿçü ìåæäó «çíàíè-
åì – óìåíèåì» è ñèòóàöèåé ó ñòóäåíòîâ.

Ìåòîäè÷åñêàÿ êîíöåïöèÿ ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòåé áàçèðóåòñÿ
íà äåÿòåëüíîñòíî-îðèåíòèðîâàííîì îáó÷åíèè. Îáó÷åíèå ïðè êîìïåòåíò-
íîñòíîì ïîäõîäå îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç àêòèâíûé êîíòàêò îáó÷àþùèõñÿ ñ
îêðóæàþùèì ìèðîì, ðàñøèðåíèå áàçû çíàíèé äëÿ ïîñëåäóþùåãî ñàìîñòî-
ÿòåëüíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåì åùå â ðàìêàõ âóçîâñêîé ïîäãîòîâêè. Òàê, â
ðàìêàõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé ñòóäåíòàì ìîæåò áûòü
ïðåäîñòàâëåíî çàäàíèå îçíàêîìèòüñÿ ñ êîíêðåòíûìè ñèòóàöèÿìè â ãîðî-
äå, íà ðåàëüíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ è îòâåòèòü íà âîïðîñû: «Â êàêèõ ñëó÷àÿõ
íåîáõîäèìî ïðèâëåêàòü âíåøíåãî êîíñóëüòàíòà, à â êàêèõ ìîæíî îñóùå-
ñòâëÿòü ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ ñèëàìè ñîáñòâåííûõ ñïåöèàëèñòîâ ñî-
îòâåòñòâóþùèõ îðãàíèçàöèé? ×åì áóäåò îáóñëîâëåí Âàø âûáîð? Êàêîå
çíà÷åíèå ïðè âûáîðå áóäóò èìåòü ìàñøòàáû è ãåîãðàôèÿ ñîáûòèÿ, ðàçìåð
è ñòàòóñ êîìïàíèè-ó÷àñòíèêà ñîáûòèÿ?» Âûïîëíåíèå òàêîãî çàäàíèÿ ñïî-
ñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ ñëåäóþùèõ êîìïåòåíöèé: âëàäåíèå êóëüòóðîé
ìûøëåíèÿ, ñïîñîáíîñòü ê îáîáùåíèþ, àíàëèçó, âîñïðèÿòèþ èíôîðìàöèè,
ïîñòàíîâêå öåëè è âûáîðó ïóòåé åå äîñòèæåíèÿ (ÎÊ-1), ñïîñîáíîñòü ñîáè-
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ðàòü è ñèñòåìàòèçèðîâàòü íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ ïî òåìå èñ-
ñëåäîâàíèé â îáëàñòè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ è ðåêëàìû (ÏÊ-33).

Ðîëåâàÿ èãðà – îòáîð àãåíòñòâà äëÿ âûïîëíåíèÿ PR-çàêàçà ïî ñîçäàíèþ
ïðåçåíòàöèîííîãî ðîëèêà äëÿ ÎÀÎ «Íýôèñ» (âåäóùàÿ êîìïàíèÿ ã. Êàçà-
íè) ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ òàêèõ êîìïåòåíöèé, êàê âëàäåíèå êóëü-
òóðîé ìûøëåíèÿ, ñïîñîáíîñòü ê îáîáùåíèþ, àíàëèçó, âîñïðèÿòèþ èíôîð-
ìàöèè, ïîñòàíîâêå öåëè è âûáîðó ïóòåé åå äîñòèæåíèÿ (ÎÊ-1), ãîòîâíîñòü
ê êîîïåðàöèè ñ êîëëåãàìè, ðàáîòå â êîëëåêòèâå (ÎÊ-3); ñïîñîáíîñòü ðàáî-
òàòü ñ èíôîðìàöèåé â ãëîáàëüíûõ êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ (ÎÊ-13); âëàäåíèå
îñíîâàìè ðå÷è, çíàíèå åå âèäîâ, ïðàâèë ðå÷åâîãî ýòèêåòà è âåäåíèÿ äèàëî-
ãà, çàêîíîâ êîìïîçèöèè è ñòèëÿ, ïðèåìîâ óáåæäåíèÿ (ÏÊ-5); áàçîâûõ íà-
âûêîâ îáùåíèÿ, óìåíèå óñòàíàâëèâàòü, ïîääåðæèâàòü è ðàçâèâàòü ìåæëè÷-
íîñòíûå îòíîøåíèÿ, äåëîâûå îòíîøåíèÿ ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ
ãîñóäàðñòâåííûõ, ôèíàíñîâûõ è îáùåñòâåííûõ ñòðóêòóð, ïîëèòè÷åñêèõ
îðãàíèçàöèé, ÑÌÈ, èíôîðìàöèîííûìè, ðåêëàìíûìè, êîíñàëòèíãîâûìè
àãåíòñòâàìè (ÏÊ-9); âëàäåíèå íàâûêàìè ðàáîòû â îòäåëå ðåêëàìû, ìàðêå-
òèíãîâîì îòäåëå, îòäåëå ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ, â ðåêëàìíîì àãåí-
òñòâå (ÏÊ-13).

Ðàññìîòðèì ìåòîäèêó ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé. Ôîðìèðóþòñÿ äâå ãðóïïû
ñòóäåíòîâ. Ïåðâàÿ ÷èñëåííîñòüþ äî 4 ÷åëîâåê ïðåäñòàâëÿåò êîìïàíèþ-çà-
êàç÷èêà. Åå öåëü – îáîñíîâàòü ïðèãëàøåíèå ê ó÷àñòèþ â êîíêóðñå; ïðåäî-
ñòàâèòü ïîòåíöèàëüíûì àãåíòñòâàì-èñïîëíèòåëÿì ìàêñèìóì èíôîðìàöèè
î êîìïàíèè, ïðîäóêòàõ, öåëè è çàäà÷àõ; ðàçðàáîòàòü àäåêâàòíûå êðèòåðèè
è âûáðàòü ïî ðåçóëüòàòàì ñîáåñåäîâàíèÿ ó÷àñòíèêîâ äëÿ çàêðûòîãî òåíäå-
ðà îò ÎÀÎ «Íýôèñ».

Âòîðóþ ãðóïïó ñîñòàâÿò ñòóäåíòû, êàæäûé èç êîòîðûõ ïðåäñòàâëÿåò
êîììóíèêàöèîííîå àãåíòñòâî ã. Êàçàíè («Êîíöåïòî», «ÃÐÀÍÈ», «Èíôè-
íèòè-ïðîìî», «ÀÌÊ-Ñòàòóñ»). Îíè äîëæíû èçó÷èòü è ïðåäñòàâèòü íà ñîáå-
ñåäîâàíèå èíôîðìàöèþ îá àãåíòñòâå, ïîðòôîëèî, öåíàõ, îïûòå ðàáîòû,
ñîñòàâå ñîòðóäíèêîâ.

Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ òàêèõ êîìïåòåíöèé, êàê âëàäåíèå êóëüòóðîé ìûø-
ëåíèÿ, ñïîñîáíîñòü ê îáîáùåíèþ, àíàëèçó, âîñïðèÿòèþ èíôîðìàöèè, ïî-
ñòàíîâêå öåëè è âûáîðó ïóòåé åå äîñòèæåíèÿ (ÎÊ-1), óìåíèå ëîãè÷åñêè
âåðíî, àðãóìåíòèðîâàííî è ÿñíî ñòðîèòü óñòíóþ è ïèñüìåííóþ ðå÷ü
(ÎÊ-2), âëàäåíèå îñíîâàìè ðå÷è, åå âèäàìè, ïðàâèëàìè ðå÷åâîãî ýòèêåòà
è âåäåíèÿ äèàëîãà, çàêîíàìè êîìïîçèöèè è ñòèëÿ, ïðèåìàìè óáåæäåíèÿ
(ÏÊ-5);ñïîñîáíîñòü îáñóæäàòü ïðîôåññèîíàëüíûå ïðîáëåìû, îòñòàèâàòü
ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, îáúÿñíÿòü ñóùíîñòü ÿâëåíèé, ñîáûòèé, ïðîöåññîâ, äå-
ëàòü âûâîäû, äàâàòü àðãóìåíòèðîâàííûå îòâåòû (ÏÊ-10); âëàäåíèå íàâû-
êàìè ðàáîòû â îòäåëå ðåêëàìû, ìàðêåòèíãîâîì îòäåëå, îòäåëå ïî ñâÿçÿì ñ
îáùåñòâåííîñòüþ, â ðåêëàìíîì àãåíòñòâå (ÏÊ-13), ìîæíî èñïîëüçîâàòü
äåáàòû «ïëþñû è ìèíóñû îáðàùåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñòðóêòóð ê êîììó-
íèêàöèîííûì àãåíòñòâàì».

Íàâûêè ïðèìåíåíèÿ íà ïðàêòèêå ìåòîäèê ñòðàòåãè÷åñêîãî àíàëèçà
ðûíêà, óìåíèå ïëàíèðîâàòü ìàðêåòèíãîâóþ, öåíîâóþ, ïðîäóêòîâóþ ïîëè-
òèêó êîìïàíèè íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ òàêîãî àíàëèçà, êðèòè÷åñêîå îñìûñ-
ëåíèå ïîçèöèè ôèðìû íà ðûíêå – âñå ýòî ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâè-
åì äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñïåöèàëèñòà â ñôåðå
ðåêëàìû è ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ. Áëîê çàäàíèé, òàêîãî ðîäà, ïîìî-
æåò ñôîðìèðîâàòü ó ñòóäåíòà íåîáõîäèìûå êîìïåòåíöèè êàê â òåîðåòè-
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÷åñêîì, òàê è ïðàêòè÷åñêîì ïëàíå, îòðàáîòàòü íàâûêè ïëàíèðîâàíèÿ, ðåà-
ëèçàöèè, îöåíêè è êîíòðîëÿ ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè, äàòü
âîçìîæíîñòü îâëàäåòü ïðîôåññèîíàëüíûìè èíñòðóìåíòàìè è ìåòîäàìè.
Ïî èòîãàì åãî èçó÷åíèÿ ñòóäåíò äîëæåí îáëàäàòü ñëåäóþùèìè êîìïåòåí-
öèÿìè:

– îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé ñ öåëüþ ñî-
ñòàâëåíèÿ ïðîãíîçà ðàçâèòèÿ ðûíêà, åãî åìêîñòè è äèíàìèêè ñïðîñà è ïðåä-
ïî÷òåíèé ïîòðåáèòåëåé è ðàçðàáîòêè ìåð ïî ïîâûøåíèþ åå êîíêóðåíòíîé
ïîçèöèè (ÏÊ-29);

– ñïîñîáíîñòü îðãàíèçîâàòü è ïðîâåñòè ðûíî÷íîå íàáëþäåíèå, îïðîñ,
àíêåòèðîâàíèå, ýêñïåðèìåíò ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ èìèäæà è êîíêóðåíòíîé
ïîçèöèè îðãàíèçàöèè è ôèðìû íà ðûíêå; îñóùåñòâèòü ñáîð, îáðàáîòêó è
àíàëèç ïîëó÷åííûõ äàííûõ (ÏÊ-31);

– ñïîñîáíîñòü ïîäãîòîâèòü, îðãàíèçîâàòü è ïðîâåñòè àíêåòèðîâàíèå è
îïðîñ ïîòðåáèòåëåé è ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ; îñóùå-
ñòâèòü îáðàáîòêó è ïîäãîòîâêó äàííûõ äëÿ àíàëèçà (ÏÊ-32);

– ñïîñîáíîñòü ñîáèðàòü è ñèñòåìàòèçèðîâàòü íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêóþ èí-
ôîðìàöèþ ïî òåìå èññëåäîâàíèé â îáëàñòè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ è
ðåêëàìû (ÏÊ-33).

Äëÿ óñïåøíîãî îâëàäåíèÿ òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà ñòóäåíòàì ïðåä-
ëàãàåòñÿ âûïîëíåíèå êîìïëåêñà ïðàêòè÷åñêèõ çàäàíèé. Êîìïëåêñíîå çà-
äàíèå ñîñòîèò èç ðÿäà óïðàæíåíèé (ñèòóàöèîííûé àíàëèç, ïðîåêòèðîâà-
íèå, èìèòàöèîííàÿ äåëîâàÿ èãðà), èìåþùèõ öåëüþ ïðèìåíèòü íà ïðàêòèêå
ïîëó÷åííûå çíàíèÿ.

Óñëîâèÿ èìèòàöèîííîé èãðû: ãðóïïà äåëèòñÿ íà êîìàíäû ïî 3-4 ÷åëîâå-
êà. Èãðà ïðîâîäèòñÿ â íåñêîëüêî ýòàïîâ â òå÷åíèå âñåãî ñåìåñòðà. Êàæ-
äûé ýòàï ïðåäïîëàãàåò ïóáëè÷íóþ çàùèòó ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðàêòèâ-
íûõ àóäèâèçóàëüíûõ ñðåäñòâ (êîìïüþòåð, ïðîåêòîð, ýêðàí).

Íà ïåðâîì ýòàïå ñòóäåíòàì ïðåäëàãàåòñÿ èçó÷èòü ôîðìû îñóùåñòâëå-
íèÿ ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè è âûÿâèòü îñîáåííîñòè äåÿòåëüíîñòè ñîá-
ñòâåííîãî ðåêëàìíîãî îòäåëà êîìïàíèè è ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà. Äëÿ ýòî-
ãî íåîáõîäèìî:

1. Ïðîâåñòè ìîíèòîðèíã ðåêëàìíûõ àãåíòñòâ ã. Êàçàíè îïðåäåëåííîãî
òèïà (ïîëíîãî öèêëà èëè ñ êîíêðåòíîé ñïåöèàëèçàöèåé) ïî ñëåäóþùåé
ñõåìå:

– ñêîëüêî è êàêèå ðåêëàìíûå àãåíòñòâà èìåþòñÿ â ðåãèîíå;
– êàêèå öåíû íà ðåêëàìó ó âûáðàííûõ àãåíòñòâ;
– êàêîé ñïåêòð óñëóã îêàçûâàþò ýòè àãåíòñòâà;
– êàêîâ ïðåîáëàäàþùèé òèï êîíêóðåíòíîãî ïîâåäåíèÿ (íåçàâèñèìûé,

ñëåäóþùèé çà ëèäåðîì, áðîñàþùèé âûçîâ, ëèäåð);
– êàêîé äîëåé ðåêëàìíîãî ðûíêà âëàäåþò ïðèîðèòåòíûå êîíêóðåíòû;
– êàêîâà ïðèðîäà êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà ó êîíêóðåíòîâ;
– êàêîâà ðåêëàìíàÿ è ìàðêåòèíãîâàÿ ïîëèòèêà êîíêóðåíòîâ;
– íàñêîëüêî ñèëåí èìèäæ êîíêóðåíòîâ;
– êàêîâû óÿçâèìûå ïîçèöèè ïðèîðèòåòíûõ êîíêóðåíòîâ;
– êàêîâû áàðüåðû äëÿ ïðèõîäà íà ðûíîê íîâûõ àãåíòñòâ.
2. Ïðîàíàëèçèðîâàòü ñîñòàâ, ÷èñëåííîñòü è ñòðóêòóðó ðåêëàìíîãî îò-

äåëà ëþáîé îðãàíèçàöèè, âåäóùåé ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà òåððèòîðèè Ðåñ-
ïóáëèêè Òàòàðñòàí, îïðåäåëèòü åãî íàèáîëåå ýôôåêòèâíîå ïîëîæåíèå â
îðãàíèçàöèè è ñõåìó âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè ïîäðàçäåëåíèÿìè. Êðîìå
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òîãî, ïðîâåñòè SWOT-àíàëèç ðåêëàìíîé è ñáûòîâîé äåÿòåëüíîñòè ýòîé
îðãàíèçàöèè, ñîñòàâèòü ìàòðèöó Áîñòîíñêîé êîíñàëòèíãîâîé ãðóïïû, ðàçðà-
áîòàòü ïðîãíîç ðàçâèòèÿ ðûíêà è ñîñòàâèòü ñöåíàðèé áóäóùåãî äàííîé îðãà-
íèçàöèè. Çäåñü â ñâîþ î÷åðåäü ðàáîòà äåëèòñÿ íà øåñòü ýòàïîâ. Âíà÷àëå ñòó-
äåíòàì ïðåäëàãàåòñÿ îïðåäåëèòü ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû ïðåäïðèÿòèÿ
ïî îïðåäåëåííûì ïàðàìåòðàì. Ýòèìè ïàðàìåòðàìè òðàäèöèîííî ÿâëÿþò-
ñÿ: îðãàíèçàöèÿ, ïðîèçâîäñòâî, ôèíàíñû, èííîâàöèè, ìàðêåòèíã è ò. ï.

Âòîðîé ýòàï çàêëþ÷àåòñÿ â îïðåäåëåíèè ðûíî÷íûõ âîçìîæíîñòåé è
óãðîç. Ïåðå÷åíü ïðèìåðíûõ ïàðàìåòðîâ îöåíêè ðûíî÷íîé ñèòóàöèè ìî-
æåò áûòü òàêèì:  ôàêòîðû ñïðîñà; ôàêòîðû êîíêóðåíöèè;  ñáûòà; ýêîíî-
ìè÷åñêèå ôàêòîðû; ïîëèòè÷åñêèå è ïðàâîâûå ôàêòîðû; íàó÷íî-òåõíè÷åñ-
êèå; ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå ôàêòîðû; ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûå ôàêòî-
ðû; ïðèðîäíûå è ýêîëîãè÷åñêèå; ìåæäóíàðîäíûå ôàêòîðû [10].

Äàëåå ñëåäóåò âûïîëíèòü ñîïîñòàâëåíèå ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí ïðåä-
ïðèÿòèÿ ñ âîçìîæíîñòÿìè è óãðîçàìè ðûíêà. Íàèáîëåå âàæíûå äàííûå èç
ïðåäûäóùèõ òàáëèö çàíîñÿòñÿ â ìàòðèöó SWOT-àíàëèçà. Îíà ïîçâîëÿåò
îïðåäåëèòü îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è ñôîðìóëèðî-
âàòü îñíîâíûå ïðîáëåìû ïðåäïðèÿòèÿ, ïîäëåæàùèå ñêîðåéøåìó ðåøåíèþ
äëÿ óñïåøíîãî ðàçâèòèÿ áèçíåñà.

Çàïîëíÿþòñÿ òàêæå âñïîìîãàòåëüíûå ìàòðèöû SWOT-àíàëèçà – ìàòðè-
öà âîçìîæíîñòåé, ìàòðèöà óãðîç, ñîñòàâëåíèå ïðîôèëÿ ñðåäû. Íà ïÿòîì
ýòàïå, èñõîäÿ èç òåìïîâ ðîñòà ðûíî÷íîé íèøè è îòíîñèòåëüíîé äîëè îðãàíè-
çàöèè â ýòîé íèøå, ñòóäåíòû îïðåäåëÿþò ìåñòî îðãàíèçàöèè (èëè ïðîèçâîäè-
ìîé åþ ïðîäóêöèè) íà ìàòðèöå Áîñòîíñêîé êîíñàëòèíãîâîé ãðóïïû.

Ñîãëàñíî ýòîé ìåòîäèêå âûäåëÿþòñÿ ÷åòûðå ãðóïïû ðûíêîâ òîâàðà,
ñîîòâåòñòâóþùèå ðàçëè÷íûì ïðèîðèòåòíûì ñòðàòåãè÷åñêèì öåëÿì è ôè-
íàíñîâûì ïîòðåáíîñòÿì:

– «ïðîáëåìû» (áûñòðûé ðîñò ðûíî÷íîé íèøè / ìàëàÿ äîëÿ ðûíêà): â
ñèëó áûñòðîãî ðîñòà ðûíî÷íîé íèøè, îðãàíèçàöèè è òîâàðû ýòîé ãðóïïû
ìîãóò îêàçàòüñÿ î÷åíü ïåðñïåêòèâíûìè, íî âìåñòå ñ òåì îíè òðåáóþò çíà-
÷èòåëüíûõ ñðåäñòâ äëÿ ïîääåðæàíèÿ ðîñòà;

– «çâåçäû» (áûñòðûé ðîñò ðûíî÷íîé íèøè / âûñîêàÿ äîëÿ ðûíêà) – ýòî
ëèäåðû ðûíêà. Îíè êîíêóðåíòîñïîñîáíû è áëàãîäàðÿ ýòîìó ïðèíîñÿò çíà-
÷èòåëüíóþ ïðèáûëü, îäíàêî òàêæå íóæäàþòñÿ â ôèíàíñèðîâàíèè äëÿ ïîä-
äåðæàíèÿ âûñîêîé äîëè ðûíêà;

– «äîéíûå êîðîâû» (ìåäëåííûé ðîñò ðûíî÷íîé íèøè / âûñîêàÿ äîëÿ
ðûíêà): ýòè òîâàðû èëè îðãàíèçàöèè ñïîñîáíû ïðèíåñòè áîëüøå ïðèáûëè,
÷åì íåîáõîäèìî äëÿ ïîääåðæàíèÿ èõ ðîñòà, ÷àñòî ýòî êîìïàíèè-ìîíîïî-
ëèñòû;

– «ñîáàêè» (ìåäëåííûé ðîñò ðûíî÷íîé íèøè / ìàëàÿ äîëÿ ðûíêà) – ýòî
îáúåêòû, ïðîäâèæåíèå êîòîðûõ ñâÿçàíî ñî çíà÷èòåëüíûìè ôèíàíñîâûìè
ðàñõîäàìè ïðè íåáîëüøèõ øàíñàõ íà óëó÷øåíèå ïîëîæåíèÿ [11].

Èñõîäÿ èç ñîîòíîøåíèÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï òîâàðîâ â ïðîäóêòîâîé ëèíåé-
êå ôèðìû ëèáî ó÷èòûâàÿ ïîëîæåíèå ôèðìû íà ðûíêå, âûáèðàåòñÿ òðàåê-
òîðèÿ (ñöåíàðèé) ðàçâèòèÿ ðûíî÷íîãî ñóáúåêòà:  «òðàåêòîðèÿ òîâàðà»; «òðà-
åêòîðèÿ ïîñëåäîâàòåëÿ»; «òðàåêòîðèÿ íåóäà÷è»; «òðàåêòîðèÿ ïîñðåäñòâåí-
íîñòè».

Çàêëþ÷èòåëüíûé ýòàï ðàáîòû çàêëþ÷àåòñÿ â ðàçðàáîòêå ñöåíàðèÿ áó-
äóùåãî. Ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþùàÿ ñõåìà:
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– ðåçþìå ïî ñòðàòåãè÷åñêîìó àíàëèçó äåÿòåëüíîñòè ðûíî÷íîãî ñóáúåêòà;
– îöåíêà òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ îðãàíèçàöèè;
– îïðåäåëåíèå ôàêòîðîâ è óñëîâèé åå ýôôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ;
– îïðåäåëåíèå îñíîâíûõ ðèñêîâ è ïóòåé èõ ìèíèìèçàöèè;
– îáîñíîâàíèå öåëåé è çàäà÷, îïðåäåëåíèå âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé,

îðèåíòèðîâ è ïàðàìåòðîâ ðàçâèòèÿ;
– ïëàíèðîâàíèå ðåêëàìíîé è ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè.
Èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè ïî äàííîé ðàáîòå ìîãóò áûòü ìàðêåòèíãî-

âûå èññëåäîâàíèÿ, îïóáëèêîâàííûå â îòêðûòûõ èñòî÷íèêàõ, ðåçóëüòàòû
PEST-àíàëèçà, ìîíèòîðèíã è êîíòåíò-àíàëèç ðåãèîíàëüíûõ è ôåäåðàëüíûõ
ÑÌÈ, à òàêæå èíòåðíåò-èñòî÷íèêîâ, ýêñïåðòíûå îöåíêè. ×àñòü äàííûõ
èññëåäîâàíèé (âòîðè÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåíèå ýêñïåðòíûõ èíòåð-
âüþ, ìîíèòîðèíã è êîíòåíò-àíàëèç ÑÌÈ) ñòóäåíòû ïðîâîäÿò âíå àóäèòîð-
íûõ çàíÿòèé (â ðåæèìå ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû). Ðåçóëüòàòû àíàëèçà ïðåä-
ñòàâëÿþòñÿ íà ïóáëè÷íîé ïðåçåíòàöèè.

Ïîëó÷åííûå äàííûå ñòóäåíòû èñïîëüçóþò íà âòîðîì ýòàïå èãðû, êî-
òîðûé ïðåäïîëàãàåò ïðîåêòèðîâàíèå ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà ïî ñëåäóþùåé
ñõåìå:

1) íàçâàíèå ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà;
2) êîíöåïöèÿ è ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ (ìèññèÿ, âèäåíèå, öåëè, çàäà÷è, ïî-

çèöèîíèðîâàíèå íà ðûíêå, öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ);
3) ýëåìåíòû ôèðìåííîãî ñòèëÿ (ëîãîòèï, öâåòîâîé îôîðìëåíèå, ñëî-

ãàí, ðåêëàìíûé îáðàç, ñóâåíèðíàÿ ïðîäóêöèÿ, îôîðìëåíèå îôèñà, êîðïî-
ðàòèâíàÿ ôîðìà è ò. ä.);

4) òèï àãåíòñòâà (ïîëíîãî öèêëà èëè ñïåöèàëèçèðîâàííîå, ñïåöèàëèçà-
öèÿ);

5) îêàçûâàåìûå óñëóãè, ïðåéñêóðàíò;
6) ñòðóêòóðà àãåíòñòâà, øòàòíîå ðàñïèñàíèå;
7) áþäæåò íà îòêðûòèå àãåíñòâà (ðàçîâûå çàòðàòû);
8) ãîäîâîé áþäæåò (òåêóùèå ðàñõîäû);
9) óñëîâèÿ è ñðîêè îêóïàåìîñòè (êîëè÷åñòâî è ñòîèìîñòü çàêàçîâ, ïå-

ðèîä âûõîäà íà ïîëó÷åíèå ïðèáûëè);
10) ðèñêè.
Ðåçóëüòàòû ìîäåëèðîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿþòñÿ â âèäå ïóáëè÷íîé ïðåçåí-

òàöèè (íàïðèìåð, ñðåäñòâàìè PowerPoint) è ðàçäàòî÷íîãî ìàòåðèàëà (ðåê-
ëàìíûé ïðîñïåêò èëè áóêëåò).

Òðåòèé ýòàï – èìèòàöèîííàÿ èãðà «Ïðîäâèæåíèå òîâàðà íà èíîñòðàí-
íûõ ðûíêàõ» (àäàïòàöèÿ çàäàíèÿ, ïðåäëîæåííîãî Ã. À. Âàñèëüåâûì â ó÷åá-
íîì ïîñîáèè «Îñíîâû ðåêëàìû» [4]).

Ìåòîäè÷åñêèå óêàçàíèÿ
1. Êàæäàÿ êîìàíäà âûáèðàåò òîâàð (ñïåöèôè÷íûé äëÿ äàííîãî ðåãèîíà,

íàïðèìåð, ÷àê-÷àê äëÿ Òàòàðñòàíà, âàëåíêè äëÿ Ðîññèè â öåëîì è ò. ï.) è
ðûíîê (èíîñòðàííîå ãîñóäàðñòâî), êîòîðûé îíà ñîáèðàåòñÿ îñâàèâàòü, ðàç-
ðàáàòûâàåò èíôîðìàöèþ äëÿ ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà, èñïîëüçóÿ âîïðîñû èç
îïðîñíîãî ëèñòà, ïðåäñòàâëåííîãî íèæå (íåîáõîäèìî âûáðàòü òå ïîçèöèè,
êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò âûáðàííîé çàäà÷å).

2. Çàòåì êàæäàÿ èç êîìàíä ïðåäñòàâëÿåò ñâîþ èíôîðìàöèþ äðóãîé êî-
ìàíäå, êîòîðîé òåïåðü ïðåäñòîèò âûïîëíèòü ðîëü ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà
(èñïîëüçóÿ ðàçðàáîòàííóþ ðàíåå ìîäåëü).
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3. Ñ ó÷åòîì èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé îò êîìàíäû-çàêàç÷èêà, êîìàíäà-
ðåêëàìíîå àãåíòñòâî âûáèðàåò ñðåäñòâî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåêëàìû, âèä
ðåêëàìû è ðàçðàáàòûâàåò åå ñîäåðæàíèå, ñîñòàâëÿåò êîíöåïöèþ ðåêëàì-
íîãî ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà íà èíîñòðàííûé ðûíîê.

4. Êîìàíäû ïðåäñòàâëÿþò ñâîè ïðîåêòû è äàþò îöåíêó ïðîåêòàì äðó-
ãèõ êîìàíä, ó÷èòûâàÿ êàê êà÷åñòâî ñàìîãî ïðîåêòà, òàê è ñòåïåíü ïîëíî-
òû èíôîðìàöèè, êîòîðóþ èì ïðåäîñòàâèë ðåêëàìîäàòåëü.

Â ðåçóëüòàòå âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ ñòóäåíòû ïîëó÷àþò ñëåäóþùèå çíà-
íèÿ è íàâûêè: ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé òåðìèíîëîãèè; ðàç-
âèòèå íàâûêîâ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé; àíàëèç ìåñòà ðûíî÷íîãî ñóáúåêòà
â êîíêóðåíòíîé ñðåäå; âûðàáîòêà ðåêîìåíäàöèé è ðàçðàáîòêà ïðîãðàìì
ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ; ñòðàòåãè÷åñêîå è òàêòè÷åñêîå ïëàíèðî-
âàíèå ìàðêåòèíãîâîé è ðåêëàìíîé àêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè è ò. ä.
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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ òåíäåíöèè â ðàçâèòèè è ñòðóêòóðíûõ èç-
ìåíåíèÿõ â íåäàâíî þðèäè÷åñêè îôîðìëåííîé òðåõóðîâíåâîé ñèñòåìå âûñ-
øåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ÷àñòüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ãèäðîìå-
òåîðîëîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå. Ðàññìàòðèâàþòñÿ òðè íàïðàâëåíèÿ àäàïòà-
öèè ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ê íàñòîÿùèì òðåáîâàíèÿì è
âîçìîæíûì òðåáîâàíèÿì áëèæàéøåãî áóäóùåãî. Ýòî – ãëîáàëèçàöèÿ îáðà-
çîâàíèÿ ÷åðåç èíòåðíàöèîíàëèçàöèþ è âîâëå÷åíèå â ìèðîâîå èíôîðìàöèîí-
íî-îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî; óíèôèêàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïëàíîâ
ðîññèéñêîé ñèñòåìû âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïðèíÿòîé
êëàññèôèêàöèè â çàðóáåæíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåìàõ; áîëåå àêòèâíîå
ïðèâëå÷åíèå ñïîñîáíûõ ê ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ íàó÷íûõ
ó÷ðåæäåíèé ñèñòåìû Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê.
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