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Â ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÈÐÎÂÀÍÍÛÕ ÎÁÓ×ÀÞÙÈÕ ÑÈÑÒÅÌÀÕ

Â. À. Óãëåâ (Àáàêàí)

Â ñòàòüå àíàëèçèðóþòñÿ îñîáåííîñòè ðåàëèçàöèè ëè÷íîñòíî îðèåí-
òèðîâàííîãî ïîäõîäà ê äèñòàíöèîííîìó îáó÷åíèþ íà áàçå ýëåêòðîííûõ
ó÷åáíûõ êóðñîâ. Àâòîð èññëåäóåò àêòóàëüíóþ ïðîáëåìó ïîâûøåíèÿ ýô-
ôåêòèâíîñòè ïðîöåññà ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé ñ èñïîëüçîâàíèåì àâòîìà-
òèçèðîâàííûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåì ÷åðåç ìåõàíèçì èíäèâèäóàëèçàöèè,
ïðåäëàãàåò òðàêòîâêó òåðìèíà «èíäèâèäóàëèçàöèÿ» ïðèìåíèòåëüíî ê
ïðîöåññàì àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðåäúÿâëåíèÿ äèäàêòè÷åñêîãî ìàòå-
ðèàëà è åãî êîíòðîëÿ. Â ñòàòüå ïðåäëàãàåòñÿ êîíöåïòóàëüíîå ðåøåíèå
ïî àäàïòàöèè ñîäåðæàíèÿ êóðñà è òðàåêòîðèè åãî èçó÷åíèÿ ê èíäèâèäó-
àëüíûì îñîáåííîñòÿì ïîëüçîâàòåëÿ – ñ ïîìîùüþ îáó÷àþùåãî òåñòèðî-
âàíèÿ è ïðåäñòàâëåíèÿ ñòðóêòóðû ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà â âèäå ñåìàíòè-
÷åñêîé ñåòè.
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ON THE SPECIFICITY OF INDIVIDUALIZATION OF TRAINING
IN AUTOMATED TRAINING SYSTEMS

V. A. Uglev (Abakan)

In the article there are analyzed the specificities of realization of a person-
oriented approach to remote training on the basis of electronic educational
courses. The author studies a topical problem of raising the effectiveness of the
process of knowledge acquisition while using automated educational systems
through the individualization mechanism. In the paper there is proposed an
interpretation of a qualitative conception of «individualization» as applied to
the processes of automated presentation of didactic material and its control.
There is offered a conceptual solution of the problem of adaptation of the course
structure and the trajectory of its studying to the user’s individual peculiarities
by means of training computer testing and arranging of the learning material
as a semantic network.

Key words: individualization, automated educational system, training
computer testing, electronic educational courses, educational trajectory.

Îáùåïðèçíàíî, ÷òî îáðàçîâàíèå êàê ìåòîä ïðèîáðåòåíèÿ ñòàíäàðòèçè-
ðîâàííîãî çíàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ óñïåøíîé ñîöèàëèçàöèè
÷åëîâåêà. Ïîâûøåíèå ñïðîñà íà ñïåöèàëèñòîâ ïðèâîäèò ê ðàçâèòèþ
ñðåäñòâ ìàññîâîãî îáó÷åíèÿ: ýêñïðåññ-êóðñîâ, äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâà-
íèÿ, Èíòåðíåò-êóðñîâ è ïð. [1]. Ñ îäíîé ñòîðîíû, èìååò ìåñòî íåõâàòêà
êâàëèôèöèðîâàííîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî ñîñòàâà, à ñ äðóãîé – âîçíèê àêòèâ-
íûé ñïðîñ íà ñîâðåìåííûå ó÷åáíûå êóðñû. Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî îä-
íèì èç âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû ìîæåò ñòàòü àâòîìàòèçàöèÿ
îáó÷åíèÿ (ìóëüòèìåäèéíûå êóðñû, ñèñòåìû êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâà-
íèÿ, îáðàçîâàòåëüíûå ïîðòàëû, àâòîìàòèçèðîâàííûå îáó÷àþùèå ñèñòåìû
è ò. ä.). Îäíàêî ïðàêòèêà ïîêàçàëà, ÷òî òàêîå îáó÷åíèå çà÷àñòóþ çíà÷è-
òåëüíî ìåíåå ðåçóëüòàòèâíî, ÷åì òðàäèöèîííîå. Ïðè÷èíà çàêëþ÷àåòñÿ â
òîì, ÷òî ìàøèíà íå ñïîñîáíà â ïîëíîé ìåðå çàìåíèòü ÷åëîâåêà – êàê â
çàäà÷å ïðåäúÿâëåíèÿ, òàê è â çàäà÷å êîíòðîëÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. Íåîá-
õîäèìî  ïðîàíàëèçèðîâàòü âîçìîæíûå ïîäõîäû ê îáåñïå÷åíèþ èíäèâèäó-
àëèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ ðàçðàáîò÷èêàìè àâ-
òîìàòèçèðîâàííûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåì, ïîñêîëüêó ýòè ñèñòåìû ñåãîäíÿ
ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ðàçâèòîé ÷àñòüþ èíñòðóìåíòîâ ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ.

Èòàê, ÷òî æå ïðåäñòàâëÿåò èç ñåáÿ àâòîìàòèçèðîâàííûå îáó÷àþùèå
ñèñòåìû? Ýòî ñðåäà îáó÷åíèÿ, ñî÷åòàþùàÿ â ñåáå ôóíêöèè ïðåäúÿâëåíèÿ
è êîíòðîëÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, âçàèìîäåéñòâóþùèõ ïî ïðèíöèïó îáðàò-
íîé ñâÿçè. Ñòðóêòóðà àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìû ÷àùå âñå-
ãî ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ áàçîâûõ îáúåêòîâ [2]:

– ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà – ñîâîêóïíîñòè äèäàêòè÷åñêèõ åäèíèö,
îáåñïå÷èâàþùèõ èíôîðìàöèîííî-ñîäåðæàòåëüíîå íàïîëíåíèå ó÷åáíîãî
êóðñà (ëåêöèè, ñïðàâî÷íûé ìàòåðèàë, çàäà÷è) [3];

– ïîäñèñòåìû êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ – ïðîãðàììíîãî ìîäóëÿ,
îáåñïå÷èâàþùåãî îöåíêó òåêóùåãî óðîâíÿ îáó÷åííîñòè ïîëüçîâàòåëÿ ïî-
ñðåäñòâîì ïåäàãîãè÷åñêèõ êîìïüþòåðíûõ òåñòîâ [4];
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– áàçû çíàíèé – ñîâîêóïíîñòè õðàíèìûõ â àâòîìàòèçèðîâàííûõ îáó÷à-
þùèõ ñèñòåìàõ äàííûõ î ïîëüçîâàòåëå, ñòðàòåãèÿõ îáó÷åíèÿ, ñòðóêòóðå
ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà;

– ïëàíèðîâùèêà – ïîäñèñòåìû, ïîçâîëÿþùåé íà îñíîâå äàííûõ áàçû
çíàíèé è äåéñòâèé ïîëüçîâàòåëÿ ïðîèçâåñòè ïîäñòðîéêó (àäàïòàöèþ) ðà-
áîòû àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìû äëÿ äîñòèæåíèÿ íàèëó÷-
øåãî ó÷åáíîãî ýôôåêòà.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ðàññìàòðèâàåìûå àâòîìàòèçèðîâàííûå îáó÷à-
þùèå ñèñòåìû çíà÷èòåëüíî îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà – êàê ïî ñîñòàâó,
òàê è ïî ôóíêöèîíàëüíûì âîçìîæíîñòÿì, íî èìåþò îáùóþ èäåþ èíäèâè-
äóàëèçàöèè òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ. Îíà ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç ìåõàíèçì àäàï-
òàöèè îòäåëüíûõ ýëåìåíòîâ àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìû è
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âîïëîùåíèå èäåè ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîãî ïîä-
õîäà ê îáó÷åíèþ.

Ðàññìîòðèì íåñêîëüêî ïðàêòè÷åñêèõ ïðèìåðîâ. Àâòîðû ïðîãðàììíî-
ãî ïàêåòà «Ãèïåðòåñò» [5] ïîíèìàþò ïîä ïðîöåññîì èíäèâèäóàëèçàöèè
òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ ñèòóàöèîííîå òåñòèðîâàíèå è óïðàâëåíèå ïåðåäâè-
æåíèåì ïî êóðñó. Â ñèñòåìå eCourse Publisher [6] òàêæå ïðèñóòñòâóåò ôóíê-
öèÿ ñîêðûòèÿ íåèçó÷åííîãî ìàòåðèàëà è àäàïòèâíîå òåñòèðîâàíèå (ïëþñ
ïîäñòðîéêà ê óðîâíþ êâàëèôèêàöèè ðàçðàáîò÷èêà ýëåêòðîííîãî ó÷åáíî-
ãî êóðñà). Áîëåå áîãàòûé íàáîð ôóíêöèé èíäèâèäóàëèçàöèè ïðîäåêëàðè-
ðîâàí â ðàáîòå È. Ã. Æóêîâîé, Ì. Á. Ñèïëèâîé, Î. À. Øàáàëèíîé: ôóíêöèè
àäàïòèâíîñòè äîëæíû îñóùåñòâèòü «ïåðñîíèôèêàöèþ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ
<…> à òàêæå ó÷åñòü èíäèâèäóàëüíûå öåëè è çàäà÷è îáó÷åíèÿ <…>, âêëþ-
÷àÿ â ñåáÿ àäàïòèâíîå ïðåäñòàâëåíèå ìàòåðèàëîâ êóðñîâ, àäàïòèâíîå òåñ-
òèðîâàíèå è àäàïòèâíóþ íàâèãàöèþ» [7]. Ýòè è ìíîãèå äðóãèå ïðîåêòû
àâòîìàòèçèðîâàííûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåì îïåðèðóþò òåðìèíàìè èíäèâè-
äóàëèçàöèè òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ, àäàïòàöèè êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâà-
íèÿ è öåëåé îáó÷åíèÿ. Â öåëîì ïîäîáíûå ïðîåêòû íå îòõîäÿò îò ïàðàäèã-
ìû êíèæíîãî îáó÷åíèÿ: ââîäÿ â ýëåêòðîííûé ó÷åáíûé êóðñ ãèïåðòåêñòî-
âûå äîêóìåíòû, ðàçðàáîò÷èêè àâòîìàòèçèðîâàííûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåì
ïûòàþòñÿ ïðåäñòàâèòü èõ êàê äîñòèæåíèå èíäèâèäóàëèçàöèè îáó÷åíèÿ.
Íî âåäü îò òîãî, ÷òî â êíèãå íà÷èíàþò ïðîïàäàòü ñòðàíèöû èëè åå ìàòåðèàë
ìîæíî èçó÷àòü «â øàõìàòíîì ïîðÿäêå», èíäèâèäóàëèçàöèè íå ïðîèñõîäèò.

Î÷åâèäíî, ÷òî àâòîìàòèçèðîâàííàÿ îáó÷àþùàÿ ñèñòåìà äîëæíà ñàìî-
ñòîÿòåëüíî îñóùåñòâëÿòü ïîäñòðîéêó îáó÷àþùåãî âîçäåéñòâèÿ ïî îòíî-
øåíèþ ê êàæäîìó ïîëüçîâàòåëþ, ñ ó÷åòîì åãî èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííî-
ñòåé. Èñõîäÿ èç ýòîãî íàäî ïðèçíàòü, ÷òî ñêîðîñòü èçó÷åíèÿ ìàòåðèàëà
ýëåêòðîííîãî ó÷åäíîãî êóðñà íå ÿâëÿåòñÿ êðèòåðèåì èíäèâèäóàëèçàöèè
äëÿ ñàìîé àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìû. Äàííûé âûâîä ìîæ-
íî ñäåëàòü è îòíîñèòåëüíî ñîäåðæàíèÿ êóðñà: ñòàíäàðòèçèðîâàííàÿ ôóíê-
öèÿ êîíòðîëÿ (ïðè âñåé âèäèìîé àäàïòèâíîñòè) íå ïîçâîëèò ïðîéòè àòòå-
ñòàöèþ òåì ïîëüçîâàòåëÿì, êòî íå èçó÷èë âåñü «îáÿçàòåëüíûé» ìàòåðèàë
ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà. ×òî êàñàåòñÿ èäåè àäàïòèâíîãî òåñòèðîâà-
íèÿ (òî åñòü êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ, ïðè êîòîðîì òåñòîâàÿ âûáîð-
êà (íàáîð ïðåäúÿâëÿåìûõ ïîëüçîâàòåëþ âîïðîñîâ) êîìïëåêòóåòñÿ òåñòî-
âûìè çàäàíèÿìè â çàâèñèìîñòè îò ðåçóëüòàòîâ, ïðîÿâëåííûõ â ïðîöåññå
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ñàìîãî òåñòèðîâàíèÿ), òî ýôôåêò îò èíäèâèäóàëèçàöèè ïðåäúÿâëåíèÿ òåñ-
òîâûõ çàäàíèé âåñüìà îòíîñèòåëåí, òàê êàê íå ôîðìèðóåòñÿ ýôôåêòèâíàÿ
îáðàòíàÿ ñâÿçü âåæäó òàêèìè êîìïîíåíòàìè àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷àþ-
ùåé ñèñòåìû, êàê êîìïüþòåðíîå òåñòèðîâàíèå <–> ïëàíèðîâùèê <–> ýëåêò-
ðîííûé ó÷åáíûé êóðñ (ïîñêîëüêó íåò âëèÿíèÿ íà ñàì ïðîöåññ îáó÷åíèÿ).

Îòìåòèì ðÿä ýòàïîâ ðàáîòû ïîëüçîâàòåëÿ ñ ýëåêòðîííûì ó÷åáíûì êóð-
ñîì, íà êîòîðûõ ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåíà èíäèâèäóàëèçàöèÿ: â ìîìåíò
çàïèñè íà êóðñ, â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, â ìîìåíò ïðîâå-
äåíèÿ êîíòðîëÿ (òåñòèðîâàíèÿ). Ïîýòîìó ÷òîáû óòî÷íèòü âîçìîæíîñòè
èíäèâèäóàëèçàöèè â àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìå, âûäåëèì
ñòðàòåãèè, áëàãîäàðÿ êîòîðûì ýëåêòðîííûé ó÷åáíûé êóðñ ìîæåò «ïîä-
ñòðàèâàòüñÿ» ïîä ïîëüçîâàòåëÿ:

1) ïî öåëÿì ðàáîòû ñ ýëåêòðîííûì ó÷åáíûì êóðñîì – ó÷èòûâàòü ïîæå-
ëàíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ (èëè îðãàíèçàòîðîâ ïðîâåäåíèÿ îáó÷åíèÿ) ïî îòíîøå-
íèþ ê èçó÷àåìîé äèñöèïëèíå;

2) ïî ñîñòàâó ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà â ýëåêòðîííîì ó÷åáíîì êóðñå – èç-
ìåíÿòü íàáîð äèäàêòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, âêëþ÷àåìîãî â òåêóùóþ ðåàëè-
çàöèþ êóðñà;

3) ïî ñîñòàâó òåñòîâîé âûáîðêè ïðè êîìïüþòåðíîì òåñòèðîâàíèè – èç-
ìåíÿòü ñîñòàâ òåñòîâîé âûáîðêè â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ îáó÷åííîñòè
ïîëüçîâàòåëÿ;

4) ïî ïîñëåäîâàòåëüíîñòè ïðåäúÿâëåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà – ôîðìè-
ðîâàòü íà÷àëüíóþ òðàåêòîðèþ îáó÷åíèÿ (ñ ïîñëåäóþùåé êîððåêòèðîâêîé,
âûðàáàòûâàòü ðåêîìåíäàöèè äëÿ ïîâòîðåíèÿ è ïð. (èíäèâèäóàëüíûé ïëàí
îáó÷åíèÿ ïî [8]).

Î÷åâèäíî, ÷òî ïåðâûé ïóíêò (öåëü) ÿâëÿåòñÿ áàçîâûì ýëåìåíòîì ëþ-
áîé ñòðàòåãèè àäàïòàöèè. Ïîýòîìó âêëþ÷åíèå â àâòîìàòèçèðîâàííóþ îáó-
÷àþùóþ ñèñòåìó ãèïåðòåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ èëè àäàïòèâíîãî òåñòà îêà-
çûâàåòñÿ íå ïðîÿâëåíèåì èíäèâèäóàëèçàöèè, à âñåãî ëèøü äåìîíñòðàöè-
åé ñâîáîäû ïåðåìåùåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ â ðàìêàõ ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî
êóðñà. Ïîñêîëüêó ýëåêòðîííûé ó÷åáíûé êóðñ äîëæåí îáåñïå÷èâàòü èíäè-
âèäóàëèçàöèþ, òî îñíîâíûìè êðèòåðèÿìè ìåõàíèçìîâ àäàïòàöèè äîëæíû
ñòàòü öåëü ïîëüçîâàòåëÿ, öåëü êóðñà (îáó÷åíèå) è òåêóùèé óðîâåíü çíà-
íèé. Ñëåäîâàòåëüíî, âñå áàçîâûå êîìïîíåíòû àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó-
÷àþùåé ñèñòåìû íåîáõîäèìî íàñòðîèòü íå íà èçîëÿöèþ ôóíêöèé êîíòðî-
ëÿ è îáó÷åíèÿ, à íà èõ âçàèìîäåéñòâèå. Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå êîìïëåêñ
ìåð ïî èíäèâèäóàëèçàöèè òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ â àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó-
÷àþùåé ñèñòåìå â ðàìêàõ êàæäîé èç ÷åòûðåõ ñòðàòåãèé.

Èíäèâèäóàëèçàöèÿ öåëè ðàáîòû ñ ýëåêòðîííûì ó÷åáíûì êóðñîì äîëæ-
íà ñî÷åòàòü äâå ïðîòèâîïîëîæíûõ òåíäåíöèè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îòâå÷àòü
çàïðîñàì ïîëüçîâàòåëÿ/îáó÷àåìîãî (íåïîñðåäñòâåííîãî ïîëó÷àòåëÿ ýô-
ôåêòà îò èíäèâèäóàëèçàöèè). Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåîáõîäèìî ó÷åñòü öåëè
îáó÷åíèÿ, êîòîðûå ñòàâèëèñü ðàçðàáîò÷èêàìè ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóð-
ñà ïðè åãî ñîñòàâëåíèè. Òàêèì îáðàçîì, êàòåãîðèÿ «öåëü» äîëæíà áûòü
ÿâíî óêàçàíà ïðè çàïèñè ïîëüçîâàòåëÿ íà î÷åðåäíîé êóðñ, ðàçìåùåííûé â
àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìå. Âûáðàòü öåëü äëÿ ïðîèçâîëüíî-
ãî êóðñà ìîæíî îäíèì èç òðåõ ñïîñîáîâ: âî-ïåðâûõ, âûáðàòü ïîëíûé (ñòàí-
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äàðòèçîâàííûé) âàðèàíò èçó÷åíèÿ ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà; âî-âòî-
ðûõ, óêàçàòü íàïðàâëåííîñòü çíàíèé äëÿ îáó÷åíèÿ (îçíàêîìèòåëüíóþ, òå-
îðåòè÷åñêóþ, ïðàêòè÷åñêóþ, îáû÷íóþ ñòàíäàðòèçèðîâàííóþ, óãëóáëåí-
íóþ, ðàñøèðåííóþ è ò. ä., ñ óêàçàíèåì ñâîåãî ïðîôèëÿ); â-òðåòüèõ, îòìå-
òèòü òå ýëåìåíòû ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà, êîòîðûìè îáó÷àåìûé
ïëàíèðóåò îâëàäåòü â ðåçóëüòàòå ðàáîòû. Ïîäîáíàÿ èíòåðïðåòàöèÿ èíäè-
âèäóàëèçàöèè ïî öåëè ïîçâîëèò íà ïðàêòèêå ó÷åñòü ëè÷íûå ïîæåëàíèÿ
ïîëüçîâàòåëÿ, íå ïîäìåíÿÿ èõ æåñòêèì ïëàíîì îáó÷åíèÿ.

Èíäèâèäóàëèçàöèÿ ñîñòàâà ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà äîëæíà ïðî-
ÿâëÿòüñÿ â òîì, ÷òî êàæäîìó ïîëüçîâàòåëþ, â çàâèñèìîñòè îò îáúÿâëåí-
íûõ èì öåëåé, ïîäáèðàåòñÿ èíäèâèäóàëüíûé ñîñòàâ òåì è ïîäòåì ó÷åáíî-
ãî êóðñà. Äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîé âîçìîæíîñòè â àâòîìàòèçèðîâàííîé îáó÷à-
þùåé ñèñòåìå íåîáõîäèìî õðàíèòü ðàñøèðåííûå äàííûå (ìåòàèíôîð-
ìàöèþ) î ñîñòàâå ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà. Î÷åâèäíî, ÷òî îãðàíè÷è-
âàòüñÿ ëèíåéíîé ìîäåëüþ ïðåäñòàâëåíèÿ ñòðóêòóðû êóðñà â âèäå èåðàð-
õèè òèïà «äåðåâî» îáîéòèñü íå óäàñòñÿ, òàê êàê ýëåìåíòû ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà äîëæíû áûòü îáúåäèíåíû ìåæäó ñîáîé ïî ïðèçíàêó ñëåäîâàíèÿ, íà-
ñëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèè è ñïåöèàëèçàöèè. Ðåçóëüòàòîì îïèñàíèÿ
ýëåìåíòîâ äèñöèïëèíû ñòàíåò ñåìàíòè÷åñêàÿ ñåòü, ïîçâîëÿþùàÿ ñôîðìè-
ðîâàòü ðåàëèçàöèþ ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà â çàâèñèìîñòè îò çàÿâ-
ëåííûõ ïîëüçîâàòåëåì öåëåé è ñâîåé ñïåöèàëèçàöèè. Èíäèâèäóàëèçàöèÿ
ïî ñîñòàâó áóäåò àäåêâàòíîé ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè âñå íåîáÿçàòåëüíûå
äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè ýëåìåíòû êóðñà áóäóò èñêëþ÷åíû èç ñîñòàâà ýëåêò-
ðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà è ïåðåâåäåíû â ðàçðÿä ñïðàâî÷íîé è äîïîëíèòåëü-
íîé èíôîðìàöèè. Ñëåäîâàòåëüíî, ýôôåêòèâíîñòü èíäèâèäóàëèçàöèè ñîñòà-
âà ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà áóäåò ïðîÿâëÿòüñÿ óæå ïðè ìèíèìàëüíîì
îáúåìå âêëþ÷åííûõ â êóðñ ó÷åáíûõ åäèíèö íóæíîãî óðîâíÿ ñïåöèàëèçà-
öèè (ïðè óñëîâèè ïîòåíöèàëüíîé âîçìîæíîñòè äîñòè÷ü ïîñòàâëåííîé
ïîëüçîâàòåëåì öåëè îáó÷åíèÿ).

Èíäèâèäóàëèçàöèÿ ñîñòàâà òåñòà äîëæíà îïèðàòüñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü
íà êîíôèãóðàöèþ ðåàëèçàöèè ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà. Äëÿ ýòîãî
òåñòîâûå çàäàíèÿ äîëæíû îïèñûâàòüñÿ íå äëÿ âñåãî êóðñà, à ïðèìåíèòåëü-
íî ê êàæäîìó äèäàêòè÷åñêîìó ìàòåðèàëó: ôîðìèðóåìàÿ äèíàìè÷åñêè òå-
ñòîâàÿ âûáîðêà äëÿ ðóáåæíîãî êîíòðîëÿ äîëæíà ñîäåðæàòü òå çàäàíèÿ,
êîòîðûå ïðîâåðÿþò çíàíèÿ òîëüêî ïðèñóòñòâóþùèõ â ðåàëèçàöèè êóðñà
ó÷åáíûõ åäèíèö. Â ýòîì ðåæèìå äèíàìè÷åñêîå êîìïëåêòîâàíèå ñîñòàâà
òåñòà â õîäå ñåàíñà òåñòèðîâàíèÿ íåäîïóñòèìî, ïîñêîëüêó åãî ýôôåêòèâ-
íîñòü íå ïîäòâåðæäàåòñÿ íà ïðàêòèêå. Äàëåå, îáó÷àþùåå è òðåíèðîâî÷-
íîå òåñòèðîâàíèÿ äîëæíû îïèðàòüñÿ íà öåëü îáó÷åíèÿ: â òåñòîâóþ âûáîð-
êó â ïåðâóþ î÷åðåäü äîëæíû âêëþ÷àòüñÿ âîïðîñû ïî òåì ðàçäåëàì ðåàëè-
çàöèè êóðñà, êîòîðûå ñëåäóåò îñâîèòü â ïåðâóþ î÷åðåäü (óçëîâûå
ýëåìåíòû â èñïîëüçóåìîì ôðàãìåíòå ñåìàíòè÷åñêîé ñåòè). Òàêèì îáðà-
çîì äîñòèãàåòñÿ èíäèâèäóàëèçàöèÿ êîíòðîëÿ – áëàãîäàðÿ ïîäáîðó òåìàòè-
÷åñêîãî ñîñòàâà òåñòîâîé âûáîðêè è êîíòðîëþ òåêóùåãî óðîâíÿ çíàíèé.

Ñëåäóþùàÿ ñòðàòåãèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñ ýëåêòðîííûì
ó÷åáíûì êóðñîì çàêëþ÷àåòñÿ â èíäèâèäóàëèçàöèè òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ.
Ïî íàøåìó ìíåíèþ, åñëè îò ðåçóëüòàòîâ òåñòà çàâèñèò, áóäåò îòîáðàæåí
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(èëè ñêðûò) ó÷åáíûé ìàòåðèàë, òî íàðóøàåòñÿ öåëîñòíîñòü âîñïðèÿòèÿ
ìàòåðèàëà ó÷åáíîãî êóðñà. Ïîýòîìó àäàïòàöèÿ òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ íå
äîëæíà çàòðàãèâàòü âîçìîæíîñòè îáðàùåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ê ëþáîìó ó÷åá-
íîìó ìàòåðèàëó èç ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà. Êàê áûëî îòìå÷åíî
âûøå, èíäèâèäóàëèçàöèÿ äîëæíà áàçèðîâàòüñÿ íà òðåõ îñíîâíûõ ïîëîæå-
íèÿõ: öåëè ïîëüçîâàòåëÿ, öåëè êóðñà (îáó÷åíèå) è òåêóùåì óðîâíå çíà-
íèé. Ñëåäîâàòåëüíî, ðåçóëüòàòû òåñòèðîâàíèÿ ìîæíî ñðàçó èñïîëüçîâàòü
äëÿ êîððåêòèðîâêè òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ, ïðèìåíÿÿ îáó÷àþùèå êîìïüþ-
òåðíûå òåñòû (íàïðèìåð, [9]). Ñ îäíîé ñòîðîíû, íåâåðíî ðåøåííûå òåñ-
òîâûå çàäàíèÿ ïîçâîëÿþò âûÿâèòü «ïðîáëåìíûå» òåìû ýëåêòðîííîãî ó÷åá-
íîãî êóðñà (ïðè àíàëèçå ñåìàíòè÷åñêîé ñåòè ìîäåëè êóðñà). Íî, ñ äðóãîé
ñòîðîíû, ñóùåñòâóåò âûñîêàÿ ñòåïåíü íåîïðåäåëåííîñòè, ïðåïÿòñòâóþ-
ùàÿ ÷åòêîìó îïðåäåëåíèþ ïëîõî óñâîåííûõ ýëåìåíòîâ êóðñà: îáó÷àþùèé-
ñÿ ìîæåò íå çíàòü òåîðåòè÷åñêèé áàçèñ, ïðàêòè÷åñêèå ìåòîäû èëè íåâåð-
íî òîëêîâàòü òåðìèíû. Ïîýòîìó àâòîìàòèçèðîâàííàÿ îáó÷àþùàÿ ñèñòåìà
íå äîëæíà æåñòêî óïðàâëÿòü òðàåêòîðèåé äâèæåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ïî ó÷åá-
íîìó ìàòåðèàëó, à ïðåäëàãàòü ýêñïåðòíûå ðåêîìåíäàöèè ïî ðåçóëüòàòàì
ïðîõîæäåíèÿ îáó÷àþùåãî òåñòèðîâàíèÿ (ïðÿìîé èëè êîñâåííûé ìåòîäû
èíäèâèäóàëèçàöèè). Òàêîé ïîäõîä äàñò îáó÷àåìîìó âîçìîæíîñòü ñàìîìó
ïðèíÿòü ðåøåíèå î òîì, ê êàêîìó èç ýëåìåíòîâ ðåêîìåíäîâàííîãî ìàòå-
ðèàëà ñëåäóåò îáðàòèòüñÿ äëÿ ïîâòîðåíèÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü [10].

Ïîìèìî äîñòèæåíèÿ èíäèâèäóàëèçàöèè îáó÷åíèÿ â àâòîìàòèçèðîâàí-
íîé îáó÷àþùåé ñèñòåìå íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü ñòàíäàðòèçèðîâàííûé
êîíòðîëü çíàíèé [11–12]. Äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé öåëè ñëåäóåò ñîçäàòü êà-
÷åñòâåííûé áàíê òåñòîâûõ çàäàíèé, ôîðìèðóåìûé èç ñîâîêóïíîñòè âîï-
ðîñîâ êàæäîé èç äèäàêòè÷åñêèõ åäèíèö, êîòîðûé ïîçâîëèò ãåíåðèðîâàòü
òåñòîâûå âûáîðêè ñ ïðèâëå÷åíèåì ìåõàíèçìà ñëó÷àéíîãî âûáîðà. Êàæ-
äûé âàðèàíò ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà áóäåò óêîìïëåêòîâàí àêòóàëü-
íûì íàáîðîì òåñòîâûõ çàäàíèé çà ñ÷åò ôèêñèðîâàííîãî ñîñòàâà ðàçäåëîâ
òåñòîâîé âûáîðêè äëÿ êîíòðîëüíîãî è àäàïòèâíîãî îáó÷àþùåãî ðåæèìîâ
ðàáîòû ïîäñèñòåìû (êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ).

Åñëè èñõîäèòü èç èäåè ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ê ïðîöåññó èíäèâèäóàëèçà-
öèè, ïðèâåäåííûå ñòðàòåãèè ñëåäóåò ðåàëèçîâàòü â ðàìêàõ îäíîé àâòîìà-
òèçèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìû. Äëÿ ýòîãî ïîòðåáóåòñÿ ñîáëþäåíèå
ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:

– âåäóùàÿ ðîëü äîëæíà îòâîäèòüñÿ öåëè îáó÷åíèÿ äëÿ âñåõ ýëåìåíòîâ
ñèñòåìû (âêëþ÷àÿ ïîäñèñòåìó êîìïüþòåðíîãî òåñòèðîâàíèÿ);

– îáåñïå÷åíèå âçàèìîçàâèñèìîñòè ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ è êîíòðîëÿ;
– ó÷åò ñåìàíòè÷åñêèõ ñâÿçåé âíóòðè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà;
– ïðèìåíåíèå â ñèñòåìå òåñòîâ îáó÷àþùåãî òèïà;
– àíàëèç êîìïëåêñà ñâåäåíèé î ïîëüçîâàòåëå, îòìå÷åííûõ àâòîìàòè-

çèðîâàííîé îáó÷àþùåé ñèñòåìîé;
– èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ àíàëèçà äàííûõ, ñòàòèñòèêè è èñêóññòâåííî-

ãî èíòåëëåêòà ïðè ðåàëèçàöèè ïðîöåññîâ èíäèâèäóàëèçàöèè, àäàïòàöèè è
îöåíêè çíàíèé.

Ðåàëèçàöèÿ ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîãî ïîäõîäà ïðè äèñòàíöèîííîì
îáó÷åíèè âîçìîæíà áëàãîäàðÿ ìåõàíèçìó îáðàòíîé ñâÿçè ìåæäó ïîëüçî-
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âàòåëåì è ýëåêòðîííûì ó÷åáíûì êóðñîì. Òàêóþ ñâÿçü ìîæíî îáåñïå÷èòü
ïîñðåäñòâîì ñî÷åòàíèÿ òåñòèðîâàíèÿ è ìåõàíèçìîâ èíäèâèäóàëèçàöèè
[13–14]. Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî êîìïëåêñ ïðåäëîæåííûõ â ñòàòüå ìåð
ïîçâîëèò ñóùåñòâåííî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü àâòîìàòèçèðîâàííûõ
îáó÷àþùèõ ñèñòåì è îáåñïå÷èò èíäèâèäóàëèçàöèþ ó÷åáíîãî ïðîöåññà.
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