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ÈÍÒÅÐÀÊÒÈÂÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ Â ÂÛÑØÅÉ ØÊÎËÅ –
ÔÀÊÒÎÐ ÏÎÂÛØÅÍÈß ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Î. À. Íàêîíå÷íàÿ, Â. Â. Öûíãóåâà (Íîâîñèáèðñê)

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ âàðèàíòû ïðèìåíåíèÿ  èíòåðàêòèâíûõ òåõ-
íîëîãèé ïðè ïðîâåäåíèè ëåêöèîííûõ è ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèèé, òàêèõ êàê
ïðîáëåìíàÿ ëåêöèÿ, ëåêöèÿ âäâîåì, ëåêöèÿ-âèçóàëèçàöèÿ, ëåêöèÿ - ïðåññ-êîí-
ôåðåíöèÿ, íàïðàâëåííûå íà êà÷åñòâî óñâîåíèÿ çíàíèé è óìåíèå ïðèìåíÿòü
èõ íà ïðàêòèêå. Îñîáîå âíèìàíèå óäåëåíî ìåòîäó «äåëîâàÿ èãðà», êîòîðàÿ
ïîçâîëÿåò ìîäåëèðîâàòü ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü è ðîëåâîå âçàèìî-
äåéñòâèå ïî èãðîâûì ïðàâèëàì ó÷àñòâóþùèõ â íåé ñïåöèàëèñòîâ, â îïðåäå-
ëåííîì óñëîâíîì âðåìåíè, â àòìîñôåðå íåîïðåäåëåííîñòè, ïðè ñòîëêíîâå-
íèè ïîçèöèé, ñ ðàçûãðûâàíèåì ðîëåé è îöåíèâàíèåì. Êðîìå òîãî, çàñëóæè-
âàåò âíèìàíèÿ «ìåòîä ïðîåêòîâ» – ïðè êîòîðîì îáó÷àþùèåñÿ ïðèîáðåòàþò
çíàíèÿ è óìåíèÿ â ïðîöåññå ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ è âûïîëíåíèÿ
ïîñòåïåííî óñëîæíÿþùèõñÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàäàíèé – ïðîåêòîâ. Òàêèì îá-
ðàçîì, ðàññìîòðåííûå â íàñòîÿùåé ñòàòüå èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè
îáó÷åíèÿ íàïðàâëåíû íå òîëüêî íà ïîâûøåíèå ñîáñòâåííîé àêòèâíîñòè
ñòóäåíòà è èõ ìîòèâàöèè ê ó÷åáíî - ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íî è
âîçìîæíîñòè èõ àêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ â ìîäåëüíûõ èëè ðåàëüíûõ ñèòóàöè-
ÿõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî, áåçóñëîâíî, ïîâûøàåò êà÷åñòâî
ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ðåàëüíîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè.

 Êëþ÷åâûå ñëîâà: âûñøåå îáðàçîâàíèå, êà÷åñòâî, èíòåðàêòèâíàÿ òåõ-
íîëîãèÿ,  ëåêöèÿ - âèçóàëèçàöèÿ, ïðîåêò, äåëîâàÿ èãðà, ýôôåêòèâíîñòü.

INTERACTIVE TECHNOLOGIES IN HIGHER EDUCATION
AS A FACTOR OF IMPROVEMENT OF THE EDUCATION QUALITY

O. A. Nakonechnaya, V.V. Tsyngueva (Novosibirsk)

The article considers the variants of application of interactive technologies while
carrying out a lecture or a seminar, such as the problem lecture, lecture-together,
lecture-visualization, lecture “ press conference. These versions are aimed at the
improvement of the quality of the knowledge mastering and the ability to apply it in
practice. A special attention is given to the method of «business game», which allows
one to simulate professional activities and role-based cooperation according to the
rules of the game which are followed by the participating specialists in a certain
conditional time, in an atmosphere of uncertainty and the clash of positions, with
the game of roles and evaluation. In addition, the «method of projects» deserves
attention, in which students acquire knowledge and skills in the process of self-
development and fulfillment of the gradually evolving practical tasks-projects. Thus,
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the discussed in this article interactive technologies of training are directed not only
on improvement of activity of the students and their motivation to educational and
vocational activities, but also on the opportunities for their active use in the model
or real situations of professional activities, which certainly improves the quality of
training of the future specialists of the real sector of economy.

Key words: higher education, quality, interactive technology, lecture,
visualization, project, business game, efficiency.

Ìîäåðíèçàöèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè óæå íà÷àëàñü, è îäíî èç
ãëàâíûõ íàïðàâëåíèé òàêîãî îáíîâëåíèÿ – ðåøåíèå ïðîáëåìû êà÷åñòâà.
Èíòåðåñ ê ïðîáëåìå êà÷åñòâà ñâÿçàí òàêæå ñ äåöåíòðàëèçàöèåé â îáëàñòè
øêîëüíîãî è âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Îäíèì èç ñðåäñòâ òàêîé ïîëèòèêè â
íàøåé ñòðàíå ñòàëà ðàñòóùàÿ àâòîíîìèÿ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, â ñâÿçè ñ ýòèì
ïîâûøàåòñÿ èõ îòâåòñòâåííîñòü çà êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòà-
òîâ. Áåçóñëîâíî, îäíèì èç âàæíåéøèõ ìåõàíèçìîâ óïðàâëåíèÿ â óñëîâèÿõ
íàðàñòàþùåé êîíêóðåíöèè íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ñòàíîâèòñÿ
ïîèñê íîâûõ ñïîñîáîâ åãî èçó÷åíèÿ è óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîíÿòèå «èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè» íàïîëíèëîñü
íîâûì ñìûñëîì. Ýòî óæå íå ïðîñòî ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòå-
ëÿ è ñòóäåíòà, ýòî íîâàÿ ñòóïåíü îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Íåîáõî-
äèìûì ñòàíîâèòñÿ íå òîëüêî óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà çíàíèé, íî è ïîâûøå-
íèå êà÷åñòâà èõ óñâîåíèÿ, óìåíèå ïðèìåíÿòü èõ íà ïðàêòèêå. Ýòî ïðåäïî-
ëàãàåò îòêàç îò ìåòîäîâ, òðåáóþùèõ îò ñòóäåíòà ïðîñòîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ
ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè.

 Ñåãîäíÿ îò ñòóäåíòîâ â âóçå òðåáóåòñÿ óìåíèå ïðèìåíÿòü ïîëó÷åííûå
çíàíèÿ íà ïðàêòèêå, à òàêæå ñîçäàâàòü ÷òî-òî íîâîå íà áàçå ïîëó÷åííîé
èíôîðìàöèè. Â äîñòèæåíèè ýòèõ öåëåé íîâûå âîçìîæíîñòè ïîÿâèëèñü ñ
èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ.

Íàèáîëüøåé ýôôåêòèâíîñòüþ îòëè÷àåòñÿ òàêàÿ ñèñòåìà ïîäà÷è çíàíèé,
êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò íå èçëîæåíèå ãîòîâîé èíôîðìàöèè, à åå ïîèñê, êàê
îðãàíèçîâàííûé ïðåïîäàâàòåëåì, òàê è ñàìîñòîÿòåëüíûé. Ñîâðåìåííûå
èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè â îáðàçîâàíèè ïîçâîëÿþò ïðèâëåêàòü â èõ öå-
ëÿõ ðåñóðñû Èíòåðíåòà. Êðîìå òîãî, ñ èõ èñïîëüçîâàíèåì ìîæåò áûòü îðãà-
íèçîâàíî âçàèìîäåéñòâèå ñòóäåíòà ñ ïðåïîäàâàòåëåì, à òàêæå ñòóäåíòîâ
äðóã ñ äðóãîì.

Ìû ïðèäåðæèâàåìñÿ ñëåäóþùåãî îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ èíòåðàêòèâíàÿ
òåõíîëîãèÿ. Èíòåðàêòèâíàÿ òåõíîëîãèÿ (îò àíãë. interaction – âçàèìîäåé-
ñòâèå, âîçäåéñòâèå äðóã íà äðóãà) – ýòî ìåòîäû îáó÷åíèÿ, îñíîâàííûå íà
âçàèìîäåéñòâèè îáó÷àþùèõñÿ ìåæäó ñîáîé. Òåõíîëîãèÿ îáó÷åíèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó ôîðì, ìåòîäîâ è ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ, îáåñïå÷èâàþ-
ùóþ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîå äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííûõ öåëåé [1].

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå – ýòî:
– «îáó÷åíèå, ïîñòðîåííîå íà âçàèìîäåéñòâèè ó÷àùåãîñÿ ñ ó÷åáíûì îêðó-

æåíèåì, ó÷åáíîé ñðåäîé, êîòîðàÿ ñëóæèò îáëàñòüþ îñâàèâàåìîãî îïûòà»;
– îáó÷åíèå, ïîíèìàåìîå êàê, ñîâìåñòíûé ïðîöåññ ïîçíàíèÿ, ãäå çíàíèå

äîáûâàåòñÿ â ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åðåç äèàëîã» [1, ñ. 17].
Â èíòåðàêòèâíîé ôîðìå ìîãóò ïðîâîäèòüñÿ êàê ïðàêòè÷åñêèå (ñåìè-

íàðñêèå) çàíÿòèÿ, òàê è ëåêöèè. Ýòî ìîãóò áûòü ïðîáëåìíûå ëåêöèè, ëåê-
öèÿ âäâîåì, ëåêöèÿ-âèçóàëèçàöèÿ, ëåêöèÿ – ïðåññ-êîíôåðåíöèÿ.
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 Â îòëè÷èå îò èíôîðìàöèîííîé ëåêöèè, íà êîòîðîé ïðåïîäíîñèòñÿ è
îáúÿñíÿåòñÿ ãîòîâàÿ èíôîðìàöèÿ, ïîäëåæàùàÿ çàïîìèíàíèþ, íà ïðîáëåì-
íîé ëåêöèè íîâîå çíàíèå ââîäèòñÿ êàê íåèçâåñòíîå, êîòîðîå íåîáõîäèìî
«îòêðûòü».

Çàäà÷à ïðåïîäàâàòåëÿ – ñîçäàâ ïðîáëåìíóþ ñèòóàöèþ, ïîáóäèòü ñòóäåí-
òîâ ê ïîèñêàì ðåøåíèÿ ïðîáëåìû, øàã çà øàãîì ïîäâîäÿ èõ ê èñêîìîé
öåëè. Äëÿ ýòîãî íîâûé òåîðåòè÷åñêèé ìàòåðèàë ïðåäñòàâëÿåòñÿ â ôîðìå
ïðîáëåìíîé çàäà÷è. Â åå óñëîâèè èìåþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ, êîòîðûå íåîáõî-
äèìî îáíàðóæèòü è ðàçðåøèòü.

Â õîäå èõ ðàçðåøåíèÿ è â èòîãå – êàê ðåçóëüòàò – ñòóäåíòû ïðèîáðåòà-
þò â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ïðåïîäàâàòåëåì íîâîå çíàíèå. Òàêèì îáðàçîì, ïðî-
öåññ ïîçíàíèÿ ñòóäåíòîâ ïðè äàííîé ôîðìå èçëîæåíèÿ èíôîðìàöèè ïðè-
áëèæàåòñÿ ê ïîèñêîâîé, èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ãëàâíîå óñëî-
âèå – ðåàëèçîâàòü ïðèíöèï ïðîáëåìíîñòè ïðè îòáîðå è îáðàáîòêå
ëåêöèîííîãî ìàòåðèàëà, ñîäåðæàíèÿ è ïðè åãî ðàçâåðòûâàíèè íåïîñðåä-
ñòâåííî íà ëåêöèè â ôîðìå äèàëîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ. Ñ ïîìîùüþ ïðîáëåì-
íîé ëåêöèè îáåñïå÷èâàþòñÿ ðàçâèòèå òåîðåòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, ïîçíà-
âàòåëüíîãî èíòåðåñà ê ñîäåðæàíèþ ïðåäìåòà, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ìîòèâà-
öèÿ, êîðïîðàòèâíîñòü.

Ëåêöèÿ-âèçóàëèçàöèÿ âîçíèêëà êàê ðåçóëüòàò ïîèñêà íîâûõ âîçìîæíî-
ñòåé ðåàëèçàöèè ïðèíöèïà íàãëÿäíîñòè. Ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèå èññëå-
äîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî íàãëÿäíîñòü íå òîëüêî ñïîñîáñòâóåò áîëåå óñ-
ïåøíîìó âîñïðèÿòèþ è çàïîìèíàíèþ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, íî è ïîçâîëÿåò
ïðîíèêíóòü ãëóáæå â ñóùåñòâî ïîçíàâàåìûõ ÿâëåíèé. Ýòî ïðîèñõîäèò çà
ñ÷åò ðàáîòû îáîèõ ïîëóøàðèé, à íå òîëüêî ëåâîãî, ëîãè÷åñêîãî, ïðèâû÷íî
ðàáîòàþùåãî ïðè îñâîåíèè òî÷íûõ íàóê. Ïðàâîå ïîëóøàðèå, îòâå÷àþùåå
çà îáðàçíî-ýìîöèîíàëüíîå âîñïðèÿòèå ïðåäúÿâëÿåìîé èíôîðìàöèè, íà÷è-
íàåò àêòèâíî ðàáîòàòü èìåííî ïðè åå âèçóàëèçàöèè. Âèçóàëèçîâàííàÿ ëåê-
öèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé óñòíóþ èíôîðìàöèþ, ïðåîáðàçîâàííóþ â âèçóàëü-
íóþ ôîðìó. Âèäåîðÿä, áóäó÷è âîñïðèíÿòûì è îñîçíàííûì, ñìîæåò ñëóæèòü
îïîðîé äëÿ ìûñëåé è ïðàêòè÷åñêèõ äåéñòâèé. Ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí ïðè-
âëåêàòü òàêèå äåìîíñòðàöèîííûå ìàòåðèàëû, òàêèå ôîðìû íàãëÿäíîñòè,
êîòîðûå íå òîëüêî äîïîëíÿþò ñëîâåñíóþ èíôîðìàöèþ, íî ñàìè âûñòóïà-
þò íîñèòåëÿìè èíôîðìàöèè.

Ïîäãîòîâêà òàêîé ëåêöèè ñîñòîèò â ðåêîíñòðóèðîâàíèè, ïåðåêîäèðî-
âàíèè ñîäåðæàíèÿ ëåêöèè èëè åå ÷àñòè â âèçóàëüíóþ ôîðìó äëÿ ïðåäúÿâ-
ëåíèÿ ñòóäåíòàì ÷åðåç ÒÑÎ èëè âðó÷íóþ. ×òåíèå òàêîé ëåêöèè ñâîäèòñÿ
ê ñâîäíîìó, ðàçâåðíóòîìó êîììåíòèðîâàíèþ ïîäãîòîâëåííûõ âèçóàëüíûõ
ìàòåðèàëîâ, êîòîðûå äîëæíû îáåñïå÷èâàòü:

– ñèñòåìàòèçàöèþ èìåþùèõñÿ çíàíèé;
– óñâîåíèå íîâîé èíôîðìàöèè;
– ñîçäàíèå è ðàçðåøåíèå ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé;
– ïðèìåíåíèå ðàçíûõ ñïîñîáîâ âèçóàëèçàöèè.
Â çàâèñèìîñòè îò ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå ôîðìû

íàãëÿäíîñòè:
– íàòóðàëüíûå;
– èçîáðàçèòåëüíûå;
– ñèìâîëè÷åñêèå.
Â âèçóàëèçèðîâàííîé ëåêöèè âàæíîå çíà÷åíèå èìåþò: ëîãèêà è ðèòì

ïîäà÷è ìàòåðèàëà, åãî äîçèðîâêà, ìàñòåðñòâî è ñòèëü îáùåíèÿ ïðåïîäàâà-
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òåëÿ ñ àóäèòîðèåé. Îñíîâíûå òðóäíîñòè â ïîäãîòîâêå òàêîé ëåêöèè ñâÿçà-
íû ñ ðàçðàáîòêîé âèçóàëüíûõ ñðåäñòâ è ðåæèññóðîé ïðîöåññà. Íåîáõîäè-
ìî ó÷èòûâàòü:

– óðîâåíü ïîäãîòîâëåííîñòè è îáðàçîâàííîñòè àóäèòîðèè;
– ïðîôåññèîíàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü;
– îñîáåííîñòè êîíêðåòíîé òåìû.
Íå âñÿêèé ìàòåðèàë ïîäõîäèò äëÿ óêàçàííîé ôîðìû ëåêöèè, ðàâíî êàê

è íå âñÿêàÿ äèñöèïëèíà. Îäíàêî ýëåìåíòû âèçóàëèçèðîâàííîé ëåêöèè ìîæ-
íî èñïîëüçîâàòü äëÿ ëþáîãî ïðåäìåòà. ×àñòè÷íîé èëëþñòðàöèåé äàííîãî
ìåòîäà ìîãóò ñëóæèòü ëåêöèè ïî ìàðêåòèíãó, ñîïðîâîæäàåìûå ñëàéäàìè,
êîììåíòàðèè ê êîòîðûì ñèñòåìàòèçèðóþò è óãëóáëÿþò òåêñò èíôîðìàöè-
îííîé ëåêöèè, à òàêæå ëåêöèè ïî ëîãèñòèêå ñêëàäèðîâàíèÿ ñ íàãëÿäíûì
äåìîíñòðàöèîííûì è ðàçäàòî÷íûì ìàòåðèàëîì.

Ëåêöèÿ âäâîåì – ÿâëÿåòñÿ ïðîäîëæåíèåì è ðàçâèòèåì ïðîáëåìíîãî èç-
ëîæåíèÿ ìàòåðèàëà â äèàëîãå äâóõ ïðåïîäàâàòåëåé. Çäåñü ìîäåëèðóþòñÿ
ðåàëüíûå ñèòóàöèè îáñóæäåíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ âîïðîñîâ
äâóìÿ ñïåöèàëèñòàìè. Íàïðèìåð, ïðåäñòàâèòåëÿìè äâóõ ðàçëè÷íûõ íàó÷-
íûõ øêîë, òåîðåòèêîì è ïðàêòèêîì, ñòîðîííèêîì è ïðîòèâíèêîì òîãî èëè
èíîãî òåõíè÷åñêîãî ðåøåíèÿ è ò.ä. Íåîáõîäèìî, ÷òîáû äèàëîã ïðåïîäàâà-
òåëåé:

– äåìîíñòðèðîâàë êóëüòóðó äèñêóññèè, ñîâìåñòíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû;
– âîâëåêàë â îáñóæäåíèå ñòóäåíòîâ, ïîáóæäàë èõ çàäàâàòü âîïðîñû, âû-

ñêàçûâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ, äåìîíñòðèðîâàòü îòêëèê íà ïðîèñõîäÿùåå.
Ïðåèìóùåñòâàìè òàêîé ëåêöèè ÿâëÿþòñÿ:
– àêòóàëèçàöèÿ èìåþùèõñÿ ó ñòóäåíòîâ çíàíèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîíè-

ìàíèÿ äèàëîãà è ó÷àñòèÿ â íåì;
– ñîçäàíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, ðàçðàáîòêà ñèñòåìû äîêàçàòåëüñòâ è ò. ä.;
– ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè ñðàâíèâàòü ðàçíûå òî÷êè çðåíèÿ, äåëàòü

âûáîð, ïðèñîåäèíÿòüñÿ ê òîé èëè èíîé èç íèõ, âûðàáàòûâàòü ñâîþ ñîáñòâåí-
íóþ ïîçèöèþ;

– ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèÿ î êóëüòóðå äèñêóññèè, ñïîñîáàõ âåäå-
íèÿ äèàëîãà ñîâìåñòíîãî ïîèñêà è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé;

– ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîôåññèîíàëèçìà ïåäàãîãîâ.
Ïîäãîòîâêà ê ëåêöèè òàêîãî òèïà ïðåäïîëàãàåò ïðåäâàðèòåëüíîå îáñóæ-

äåíèå ïëàíà ëåêöèè âåäóùèìè, ê êîòîðûì ïðåäúÿâëÿþòñÿ îïðåäåëåííûå
òðåáîâàíèÿ:

– ó íèõ äîëæíà áûòü èíòåëëåêòóàëüíàÿ è ëè÷íîñòíàÿ ñîâìåñòèìîñòü;
– îíè äîëæíû âëàäåòü ðàçâèòûìè êîììóíèêàòèâíûìè óìåíèÿìè;
– îíè äîëæíû èìåòü áûñòðóþ ðåàêöèþ è ñïîñîáíîñòü ê èìïðîâèçàöèè.
Ëåêöèÿ ñ çàðàíåå çàïëàíèðîâàííûìè îøèáêàìè ïðèçâàíà àêòèâèçèðî-

âàòü âíèìàíèå ñòóäåíòîâ, ðàçâèâàòü èõ ìûñëèòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, ôîð-
ìèðîâàòü óìåíèÿ âûñòóïàòü â ðîëè ýêñïåðòîâ, ðåöåíçåíòîâ è ò. ä.

Ïîäãîòîâêà ê òàêîé ëåêöèè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû çàëîæèòü â íåå îïðå-
äåëåííîå êîëè÷åñòâî îøèáîê ñîäåðæàòåëüíîãî, ìåòîäè÷åñêîãî, ïîâåäåí-
÷åñêîãî õàðàêòåðà, èõ ñïèñîê ïðåïîäàâàòåëü ñ ñîáîé è ïðåäúÿâëÿåò ñòó-
äåíòàì â êîíöå ëåêöèè.

Ïîäáèðàþòñÿ íàèáîëåå òèïè÷íûå îøèáêè, íà êîòîðûõ ëåêòîð îáû÷íî
íå çàîñòðÿåò âíèìàíèè. Çàäà÷à ñòóäåíòîâ ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïî õîäó
ëåêöèè èõ îòìå÷àòü è ôèêñèðîâàòü íà ïîëÿõ è íàçûâàòü â êîíöå. Íà ðàçáîð
îøèáîê îòâîäèòñÿ 10–15 ìèíóò. Ïðàâèëüíûå îòâåòû íàçûâàþò è ñòóäåí-
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òû, è ïðåïîäàâàòåëü. Òàêàÿ ëåêöèÿ îäíîâðåìåííî âûïîëíÿåò ñòèìóëèðóþ-
ùóþ, êîíòðîëüíóþ è äèàãíîñòè÷åñêóþ ôóíêöèè, ïîìîãàÿ äèàãíîñòèðîâàòü
òðóäíîñòè óñâîåíèÿ ïðåäûäóùåãî ìàòåðèàëà.

Ëåêöèÿ – ïðåññ-êîíôåðåíöèÿ ïðîâîäèòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: íàçâàâ
òåìó ëåêöèè, ïðåïîäàâàòåëü ïðîñèò ñòóäåíòîâ çàäàâàòü åìó â ïèñüìåííîì
âèäå âîïðîñû ïî ýòîé òåìå. Â òå÷åíèå äâóõ-òðåõ ìèíóò ñòóäåíòû ôîðìó-
ëèðóþò íàèáîëåå èíòåðåñóþùèå èõ âîïðîñû è ïåðåäàþò ïðåïîäàâàòåëþ,
êîòîðûé â òå÷åíèå òðåõ- ïÿòè ìèíóò ñîðòèðóåò âîïðîñû è íà÷èíàåò ëåê-
öèþ. Ëåêöèÿ ÷èòàåòñÿ íå â ôîðìå îòâåòîâ íà âîïðîñû, à êàê ñâÿçíûé òåêñò,
â ïðîöåññå èçëîæåíèÿ êîòîðîãî ôîðìóëèðóþòñÿ îòâåòû. Â êîíöå ëåêöèè
ïðåïîäàâàòåëü ïðîâîäèò àíàëèç îòâåòîâ êàê îòðàæåíèå èíòåðåñîâ è çíà-
íèé ó÷àùèõñÿ.

Òàêóþ ëåêöèþ ìîæíî îðãàíèçîâàòü â íà÷àëå èçó÷åíèÿ òåìû ñ öåëüþ
âûÿâëåíèÿ ïîòðåáíîñòè, êðóãà èíòåðåñîâ ãðóïïû èëè ïîòîêà, åãî ìîäåëü,
óñòàíîâêè, âîçìîæíîñòè; â ñåðåäèíå, êîãäà ëåêöèÿ íàïðàâëåíà íà ïðèâëå-
÷åíèå ñòóäåíòîâ ê óçëîâûì ìîìåíòàì êóðñà è ñèñòåìàòèçàöèþ çíàíèé; â
êîíöå – äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ óñâîåííîãî ñîäåðæàíèÿ [2].

Äåëîâàÿ ó÷åáíàÿ èãðà – ìîäåëèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè è ðîëåâîå âçàèìîäåéñòâèå ïî èãðîâûì ïðàâèëàì ó÷àñòâóþùèõ â íåé
ñïåöèàëèñòîâ; èãðà ïðîâîäèòñÿ â îïðåäåëåííîì óñëîâíîì âðåìåíè, ñ ðà-
çûãðûâàíèåì ðîëåé è îöåíèâàíèåì.

Òàê, äåëîâàÿ èãðà ïî êóðñó  «Ìàðêåòèíã» ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ äëÿ ñòó-
äåíòîâ 3-ãî êóðñà â ðàìêàõ ñåìèíàðñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé. Ó÷àñò-
íèêè èãðû äåëÿòñÿ íà ïîäãðóïïû, êîòîðûå â ïåðñïåêòèâå äîëæíû ñîçäà-
âàòü ðàçëè÷íûå ïðåäïðèÿòèÿ: ïðîèçâîäñòâåííûå è ïîñðåäíè÷åñêèå êîì-
ïàíèè, ôèíàíñîâî-áàíêîâñêèå ñòðóêòóðû, ïðåäïðèÿòèÿ ñôåðû óñëóã
(þðèäè÷åñêèå, òîðãîâûå è ò. ï.) è äð. Êàæäàÿ ïîäãðóïïà äîëæíà ñîñòîÿòü
èç 3–5 ÷åëîâåê ñ ó÷åòîì ðóêîâîäèòåëÿ.

Ïåðåä ïîäãðóïïàìè ñòàâÿòñÿ öåëè è çàäà÷è ïðîâåäåíèÿ äåëîâîé èãðû:
íåîáõîäèìî ñîçäàòü ïðåäïðèÿòèå, îðèåíòèðîâàííîå íà ýôôåêòèâíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü íà ðûíêå. Òðåáóåòñÿ êîìïëåêñíàÿ õàðàêòåðèñòèêà íîâîãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ, ïðåçåíòàöèÿ ïî ïîïóëÿðèçàöèè åãî äåÿòåëüíîñòè, ìàðêåòèíãîâîå
èññëåäîâàíèå, ðàçðàáîòêà êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà ïðåäïðèÿòèÿ, óìåíèå
ïðåäñòàâèòü ðåçóëüòàòû ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå.

 Êàæäîìó ðóêîâîäèòåëþ ïîäãðóïïû âûäàåòñÿ êîìïëåêò çàäàíèé ñ ìåòîäè-
÷åñêèìè ðàçðàáîòêàìè. Ïðåïîäàâàòåëü îáúÿñíÿåò ïîäãðóïïàì ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü ïðîöåññà ïðîâåäåíèÿ èãðû ñ îáîçíà÷åíèåì ýòàïîâ åå ïðîâåäåíèÿ, ñðî-
êîâ âûïîëíåíèÿ ðàáîòû è ðåçóëüòàòîâ, êîòîðûå îíè äîëæíû ïîëó÷èòü.

Â êîíöå äåëîâîé èãðû êàæäàÿ ïîäãðóïïà ñäàåò èòîãîâûé îò÷åò ñ ïðèëà-
ãàåìûìè ìåòîäè÷åñêèìè ðàçðàáîòêàìè, âûäàííûìè â íà÷àëå äåëîâîé èãðû
ïðåïîäàâàòåëåì.

Ìåòîä ïðîåêòîâ – ñèñòåìà îáó÷åíèÿ, ïðè êîòîðîé ó÷àùèåñÿ ïðèîáðå-
òàþò çíàíèÿ è óìåíèÿ â ïðîöåññå ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ è âû-
ïîëíåíèÿ ïîñòåïåííî óñëîæíÿþùèõñÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàäàíèé – ïðîåêòîâ.
Ïðîåêò – ýòî êîìïëåêñ ïîèñêîâûõ, èññëåäîâàòåëüñêèõ, ðàñ÷åòíûõ, ãðàôè-
÷åñêèõ è äðóãèõ âèäîâ ðàáîò, âûïîëíÿåìûõ ó÷àùèìèñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî,
íî ïîä ðóêîâîäñòâîì ïðåïîäàâàòåëÿ, ñ öåëüþ ïðàêòè÷åñêîãî èëè òåîðåòè-
÷åñêîãî ðåøåíèÿ êàêîé-ëèáî çíà÷èìîé ïðîáëåìû [3].

Ïðîåêòíàÿ äåÿòåëüíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ äâóìÿ êëþ÷åâûìè ïîíÿòèÿìè:
ïðîáëåìà è ðåçóëüòàò. Ïðàâèëüíàÿ ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû è óäà÷íî íàéäåí-
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íàÿ ôîðìà êîíå÷íîãî ïðîäóêòà ÿâëÿþòñÿ ãàðàíòèåé óñïåõà ïðîåêòíîé äå-
ÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, ïðè èçó÷åíèè êóðñà «Ýêîíîìèêà îðãàíèçàöèé (ïðåä-
ïðèÿòèé)», «Óïðàâëåí÷åñêàÿ ýêîíîìèêà» ðàáî÷àÿ ãèïîòåçà (äàííûé ýòàï
îïðåäåëÿåòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì ñîâìåñòíî ñî ñòóäåíòàìè) ìîæåò ñîäåðæàòü:
îïðåäåëåíèå öåëåé èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà, åãî ìàñøòàáîâ; ôîðìóëèðî-
âàíèå ïðåäïîëàãàåìûõ ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ è ïðåäñòàâëåíèé î ïó-
òÿõ èõ äîñòèæåíèÿ (îáðàùàåòñÿ âíèìàíèå íà ìíîãîâàðèàíòíîñòü); îïðåäå-
ëåíèå íàïðàâëåíèé ðàáîòû è íåïîñðåäñòâåííûõ çàäà÷, êîòîðûå äîëæíû
áûòü ðåøåíû íà ïåðâîì ýòàïå ïðîåêòà (îïðåäåëåíèå âíåøíåé è âíóòðåí-
íåé ñðåäû, èññëåäîâàíèå ðûíêà, òîâàðà èëè óñëóãè, èññëåäîâàíèå öåíû,
çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî è ðåàëèçàöèþ ïðîäóêöèè, èññëåäîâàíèå òîâàðîäâè-
æåíèÿ, èññëåäîâàíèå ñòèìóëèðîâàíèÿ ñáûòà è ò. ä.).

Äëÿ ðàáîòû ãðóïïà ñòóäåíòîâ ðàçáèâàåòñÿ íà ïîäãðóïïû, ñîñòîÿùèå èç
3–5 ÷åëîâåê. Ïîäãðóïïà ñàìîñòîÿòåëüíî ïîäáèðàåò èíôîðìàöèþ, îáðàáà-
òûâàåò è  àíàëèçèðóåò åå, ñàìîñòîÿòåëüíî ïëàíèðóåò ñâîþ ðàáîòó. Èç-çà
îãðàíè÷åííîñòè êîëè÷åñòâà îòâåäåííûõ ÷àñîâ áîëüøàÿ ÷àñòü ðàáîòû âû-
ïîëíÿåòñÿ ñòóäåíòàìè  ñàìîñòîÿòåëüíî. Ðàáîòà îáÿçàòåëüíî çàùèùàåòñÿ,
îöåíèâàåòñÿ äðóãèìè ïîäãðóïïàìè, ðåøåíèÿ ïî êàæäîé ðàáîòå âûíîñÿòñÿ
êîëëåãèàëüíî.

Êàê ïîêàçàë îïûò, òåìû, èçó÷àåìûå ÷åðåç ìåòîä ïðîåêòîâ, çàïîìèíà-
þòñÿ ñòóäåíòàìè ëó÷øå, ÷åì èçó÷åííûå òðàäèöèîííûì ñïîñîáîì. Ïðè ñäà-
÷å ýêçàìåíà (èòîãîâîå èñïûòàíèå) 80 % ñòóäåíòîâ íå èìåþò çàòðóäíåíèé
ïðè îòâåòàõ íà âîïðîñû ïî ýòîé òåìå. Êðîìå òîãî, ñòóäåíòàìè ïðèîáðåòà-
þòñÿ êîììóíèêàòèâíûå íàâûêè ðàáîòû êàê â òâîð÷åñêîé ãðóïïå, òàê è
íåïîñðåäñòâåííî ðåñïîíäåíòîì. Äàííàÿ òåõíîëîãèÿ ïîçâîëÿåò óæå íà ìëàä-
øèõ êóðñàõ ðàçâèâàòü ó ñòóäåíòîâ òâîð÷åñêîå ìûøëåíèå è äàåò ÷åòêîå
ïðåäñòàâëåíèå î ìåòîäîëîãèè ëþáîé èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû.

Èòàê, áîëüøóþ ðîëü êàê ôàêòîð ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ (î ÷åì ãîâîðÿò àêòèâíî ñîâðåìåííûå ó÷åíûå è ïåäàãîãè [ñì. : 4–5])
èãðàþò èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè. Ðàññìîòðåííûå èíòåðàêòèâíûå òåõ-
íîëîãèè îáó÷åíèÿ íàïðàâëåíû íà ïîâûøåíèå àêòèâíîñòè ñòóäåíòîâ è èõ
ìîòèâàöèè ê ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îíè ìîãóò àêòèâíî
ïðèìåíÿòü â ìîäåëüíûõ èëè ðåàëüíûõ ñèòóàöèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, ÷òî, áåçóñëîâíî, ïîâûøàåò êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ñïå-
öèàëèñòîâ.
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