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ÑÓÙÍÎÑÒÈ ÂÎËÎÍÒÅÐÑÊÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Å. Â. Áîãäàíîâà (Íîâîñèáèðñê)

Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåí àíàëèç ôèëîñîôñêèõ, ñîöèîëîãè÷åñêèõ, ýêîíî-
ìè÷åñêèõ, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ ê ïîíè-
ìàíèþ ñóùíîñòè âîëîíòåðñòâà íà îñíîâàíèè èçó÷åíèÿ  îòå÷åñòâåííîãî
è çàðóáåæíîãî îïûòà âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè; ïðåäëîæåí àâòîð-
ñêèé ïîäõîä ê ðàññìîòðåíèþ âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè â ñîöèàëüíîì
è ïåäàãîãè÷åñêîì àñïåêòàõ, ïîçâîëÿþùåì êîíêðåòèçèðîâàòü ñóùíîñòü
ïîíÿòèÿ «âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü».

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíî-ôèëîñîôñêèé ïîäõîä ê âîëîíòåðñòâó,
âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü.
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SOCIOLOGICAL AND PHILOSOPHICAL APPROACHES
TO UNDERSTANDING THE VOLUNTEER ACTIVITY

E. V. Bogdanova (Novosibirsk)

In the present article, the philosophical, sociological, socio-psychological and
pedagogical approaches to understanding the volunteer activity are analyzed
on the basis of researching domestic and foreign experience of the volunteer
activity. The author proposes her own approach to the volunteer activity in the
sociological and pedagogical aspects, which gives an opportunity to make the
concept more concrete.

Key words: volunteerism, volunteer activity.

Âîëîíòåðñòâî êàê ñðåäñòâî ðåøåíèÿ ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðî-
áëåì èìååò äëèòåëüíóþ èññëåäîâàòåëüñêóþ òðàäèöèþ â çàðóáåæíîé è îòå-
÷åñòâåííîé íàóêå. Â òî æå âðåìÿ ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü îòñóòñòâèå ñî-
âðåìåííûõ èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ êîìïëåêñíîìó è âñåñòîðîííåìó
àíàëèçó âîëîíòåðñòâà êàê ñðåäñòâà ñîöèàëüíîãî âîñïèòàíèÿ ìîëîäåæè,
íåäîñòàòî÷íî òåîðåòè÷åñêè îñìûñëåíà ñóùíîñòü âîëîíòåðñêîé äåÿòåëü-
íîñòè, íå ñôîðìèðîâàíû òåîðåòèêî-ìåòîäè÷åñêèå îñíîâû ýôôåêòèâíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ ïîòåíöèàëà äàííîãî ñîöèàëüíîãî ôåíîìåíà [1], ÷òî ñäåð-
æèâàåò ðåàëèçàöèþ âîñïèòàòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé âîëîíòåðñêîé äåÿòåëü-
íîñòè, îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñòè åå èñïîëüçîâàíèÿ â ïðàêòèêå ñîöèàëü-
íîãî âîñïèòàíèÿ è âûçûâàåò ïîòðåáíîñòü íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêîãî îñìûñ-
ëåíèÿ ñóùíîñòè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðîâåäåííûé íàìè àíàëèç ñóùåñòâóþùèõ ôèëîñîôñêèõ, ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèõ è ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ, èçó÷åíèå îòå÷åñòâåí-
íîãî è çàðóáåæíîãî îïûòà âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîçâîëÿåò ðàññìàò-
ðèâàòü âîëîíòåðñòâî â äâóõ àñïåêòàõ: ñîöèàëüíîì è ïåäàãîãè÷åñêîì.

Â ñîöèàëüíîì àñïåêòå âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäñòàâëåíà ñëî-
æèâøèìèñÿ ïîäõîäàìè (ñîöèåòàëüíûé, ýêîíîìè÷åñêèé, òðóäîâîé, ðåëè-
ãèîçíûé è äð.), ïîçâîëÿþùèìè ðàññìàòðèâàòü åå êàê òàêîå ïðîÿâëåíèå
ëè÷íîé ïîçèöèè ÷åëîâåêà, êîãäà îí ÷àñòü ñâîèõ ëè÷íûõ ðåñóðñîâ äîáðî-
âîëüíî òðàòèò íà âûïîëíåíèå äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ ïðèíîñèò ïîëüçó äðó-
ãèì ëþäÿì èëè îáùåñòâó â öåëîì.

Â ñîâðåìåííîé çàïàäíîé íàóêå îáùåïðèçíàííûì ÿâëÿåòñÿ ñîöèåòàëü-
íûé ïîäõîä, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå âûäåëÿ-
þò êðóïíûå ïîäñèñòåìû: ãîñóäàðñòâåííûé (ïåðâûé) ñåêòîð, ðûíî÷íî-êîì-
ìåð÷åñêèé (âòîðîé) ñåêòîð è íåãîñóäàðñòâåííûé íåêîììåð÷åñêèé (òðå-
òèé) ñåêòîð – ãðàæäàíñêîå îáùåñòâî.  Èññëåäîâàòåëè «òðåòüåãî» ñåêòîðà
ðàññìàòðèâàþò âîëîíòåðñêóþ ðàáîòó êàê ñïîñîá îáåñïå÷èòü âûñîêîå êà-
÷åñòâî óñëóã  äåøåâëå è ñ áîëüøåé ýôôåêòèâíîñòüþ. Â êîíòåêñòå äàííîãî
ïîäõîäà äîáðîâîëüöû ÿâëÿþòñÿ ïîìîùíèêàìè ïðè îêàçàíèè ñîöèàëüíûõ
óñëóã. Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ ýòîãî ïîäõîäà, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, ïîìîãàåò â ñîçäàíèè ñòàáèëüíîãî è ñïëî÷åííîãî îáùåñòâà, à ñ äðóãîé
ñòîðîíû – äîïîëíÿåò óñëóãè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ãîñóäàðñòâîì è áèçíåñîì –
êîãäà ýòè óñëóãè íåðåíòàáåëüíû, íî íåîáõîäèìû îáùåñòâó.
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Äëÿ ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé äîáðîâîëü÷åñòâà õàðàêòåðåí àêöåíò
íà ïðîáëåìàòèêå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçà-
öèé òðåòüåãî ñåêòîðà. Ýòîò ïîäõîä õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðåäñòàâëåíèÿìè î
ñîâîêóïíîì, à íå èíäèâèäóàëüíîì ñóáúåêòå òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè. Íàè-
áîëåå èçâåñòíûìè â íàóêå ÿâëÿþòñÿ èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèìûå óíèâåðñè-
òåòîì èì. Äæ. Õîïêèíñà ïîä ðóêîâîäñòâîì Ì. Ëåñòåðà è C. Ñàëàìîíà. Ãëàâ-
íàÿ öåëü îäíîãî èç ïðîåêòîâ ýòîãî èíñòèòóòà ïîä íàçâàíèåì «Òðåòèé ñåê-
òîð â ñðàâíèòåëüíîé ïåðñïåêòèâå» – îòðàæåíèå ìàñøòàáà è èñòî÷íèêîâ
äîõîäà íåêîììåð÷åñêîãî ñåêòîðà. Áûëè âûäåëåíû ÷åòûðå êëþ÷åâûå ïå-
ðåìåííûå: ðàñõîäû, çàíÿòîñòü, êîëè÷åñòâî äîáðîâîëüöåâ è äîõîäû. Äîá-
ðîâîëü÷åñòâî çäåñü ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íåîïëà÷èâàåìàÿ çàíÿòîñòü. Òà-
êîé ïîäõîä ðåàëèçîâàí â ïðàêòèêå ðûíêà òðóäà ðàçâèòûõ ñòðàí (îñîáåííî
â ïåðèîäû ñïàäà ïðîèçâîäñòâà), ãäå ñóùåñòâóþò áþðî ïî íàéìó äîáðîâîëü-
öåâ, ñ êîòîðûìè îôîðìëÿþòñÿ òðóäîâûå êîíòðàêòû.

Êëàññè÷åñêàÿ òåìàòèêà òðóäîâîãî ïîäõîäà â èçó÷åíèè äîáðîâîëüíîãî
òðóäà ñîñòîèò â ðàññìîòðåíèè ñîäåðæàíèÿ äîáðîâîëü÷åñêîãî òðóäà, åãî
îðãàíèçàöèè, ìîòèâàöèè è ñòèìóëèðîâàíèÿ, ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ âîëîíòå-
ðîâ. Åùå îäíèì ïîäõîäîì â ðàññìîòðåíèè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè â
ñîöèàëüíîì àñïåêòå ÿâëÿåòñÿ ðåëèãèîçíûé ïîäõîä, áàçèðóþùèéñÿ íà êîíöåï-
öèè àëüòðóèçìà ñ áåñêîðûñòíûìè öåííîñòÿìè ñëóæåíèÿ îáùåñòâó (êàê «äîëã
ïåðåä Áîãîì») è îòðàçèâøèé â ñåáå òàêèå ÷åðòû äîáðîâîëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè, êàê áåñêîðûñòèå è ñîöèàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü. Íà ýòîé îñíîâå â ïðîöåñ-
ñå ÷åëîâå÷åñêîé ýâîëþöèè ôîðìèðóþòñÿ ðåëèãèîçíûå öåííîñòè («âîçëþ-
áè áëèæíåãî» è äð.), ñûãðàâøèå ðåøàþùóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè ìàññî-
âîãî ðåëèãèîçíîãî ñóáúåêòà (áåñêîðûñòíûé òðóä ðåëèãèîçíûõ îáùèí) [3].

Îòå÷åñòâåííûå èññëåäîâàòåëè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè  Å. È. Õî-
ëîñòîâà è  Ï. Ä. Ïàâëåíîê, ðàññìàòðèâàÿ åå ñ ïîçèöèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû,
îïðåäåëÿþò ñóùíîñòü âîëîíòåðñòâà êàê äåÿòåëüíîñòè, âåäóùåéñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòüþ ñîâåñòè [2], îñóùåñòâëÿåìóþ ïî ñâîáîäíîìó
âîëåèçúÿâëåíèþ ãðàæäàí, íàïðàâëåííóþ íà áåñêîðûñòíîå îêàçàíèå ñîöè-
àëüíî çíà÷èìûõ óñëóã íà ìåñòíîì, íàöèîíàëüíîì èëè ìåæäóíàðîäíîì
óðîâíÿõ, ñïîñîáñòâóþùóþ ëè÷íîñòíîìó ðîñòó è ðàçâèòèþ âûïîëíÿþùèõ
ýòó äåÿòåëüíîñòü ãðàæäàí-äîáðîâîëüöåâ.

Îòðàæåíèåì çíà÷èìîñòè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ñòàëî ïðèçíàíèå
ýòîé äåÿòåëüíîñòè, çàêðåïëåííîå â íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòàõ. Òàê, âî «Âñå-
îáùåé äåêëàðàöèè âîëîíòåðîâ», ïðèíÿòîé 14 ñåíòÿáðÿ 1990 ã. â Ïàðèæå íà
II-ì êîíãðåññå Ìåæäóíàðîäíîé àññîöèàöèè âîëîíòåðîâ, ê âîëîíòåðàì îò-
íåñåíû ëþäè, êîòîðûå íå îãðàíè÷èâàþòñÿ îïëà÷åííîé ðàáîòîé è èñïîëíå-
íèåì îáû÷íûõ æèòåéñêèõ îáÿçàííîñòåé, à ðàñõîäóþò âðåìÿ è ñèëû íà äåëà,
íå ïðèíîñÿùèå èì ìàòåðèàëüíîé âûãîäû [5]. Ïîíÿòèå «âîëîíòåð» ðàñêðû-
òî â ôåäåðàëüíîì çàêîíå îò 11 àâãóñòà 1995 ã. «Î áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè è áëàãîòâîðèòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ»: âîëîíòåðû – ýòî ãðàæäà-
íå, îñóùåñòâëÿþùèå áëàãîòâîðèòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü â ôîðìå áåçâîçìåç-
äíîãî òðóäà â èíòåðåñàõ áëàãîïîëó÷àòåëÿ» [6].

Âîëîíòåðñòâî â ñîöèàëüíîì àñïåêòå ìîæåò áûòü îðãàíèçîâàííûì èëè
íåîðãàíèçîâàííûì, îñóùåñòâëÿòüñÿ èíäèâèäóàëüíî èëè â ãðóïïå, â îáùå-
ñòâåííûõ èëè ÷àñòíûõ îðãàíèçàöèÿõ. Íåîðãàíèçîâàííîå âîëîíòåðñòâî –
ýòî ñïîíòàííàÿ è ýïèçîäè÷åñêàÿ ïîìîùü äðóçüÿì èëè ñîñåäÿì: íàïðèìåð,
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óõîä çà ðåáåíêîì, îêàçàíèå ïîìîùè â ðåìîíòå èëè ñòðîéêå, âûïîëíåíèå
ìåëêèõ ïîðó÷åíèé èëè îòêëèê íà ñòèõèéíîå èëè ñîçäàííîå ëþäüìè áåä-
ñòâèå. Ýòî ïðåîáëàäàþùàÿ ôîðìà âîëîíòåðñòâà âî ìíîãèõ êóëüòóðàõ. Îðãà-
íèçîâàííîå âîëîíòåðñòâî, êàê ïðàâèëî, îñóùåñòâëÿåòñÿ â íåêîììåð÷åñ-
êîì, ãîñóäàðñòâåííîì è ÷àñòíîì ñåêòîðå, áîëåå ñèñòåìàòè÷íî è ðåãóëÿð-
íî; ïðè ýòîì îíî ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ðàçëè÷íîé ñòåïåíüþ ó÷àñòèÿ.

Ïðîâåäåííûé àíàëèç ñóùíîñòè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè  â ñîöèàëü-
íîì àñïåêòå ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ñëåäóþùèå êëþ÷åâûå õàðàêòåðèñòèêè:
îíà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî èíèöèàòèâå ñàìèõ ëþäåé (äîáðîâîëüíî), à íå ïî
ïðèêàçó «ñâåðõó»;  íàïðàâëåíà íà ðåøåíèå ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ïðîáëåì;
ïðåäîñòàâëÿåò áîëüøîé âûáîð íàïðàâëåíèé âíóòðè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëü-
íîñòè;  ðàññ÷èòàíà íà ëþäåé ðàçíîãî âîçðàñòà è  îðèåíòèðîâàíà íà îáùå-
ñòâåííóþ, ñîöèàëüíóþ ïîëüçó èëè áëàãî äëÿ íóæäàþùèõñÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ðàññìîòðåíèå âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè â ñîöèàëü-
íîì àñïåêòå ïîçâîëÿåò òðàêòîâàòü åå êàê ïðîÿâëåíèå ñóáúåêòíîñòè ÷åëî-
âåêà, ïðè êîòîðîé îí ÷àñòü ñâîåãî ëè÷íîãî âðåìåíè, ñèë, ýíåðãèè, çíàíèé
è îïûòà äîáðîâîëüíî òðàòèò íà âûïîëíåíèå äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ ïðèíî-
ñèò ïîëüçó äðóãèì ëþäÿì èëè îáùåñòâó â öåëîì. Òàêîå ïîíèìàíèå âîëîí-
òåðñêîé äåÿòåëüíîñòè àêòóàëèçèðóåò ñìûñë ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà â ïðîöåññå
ðåøåíèÿ àêòóàëüíûõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì è âûñâå÷èâàåò ñóáúåêòíóþ ïî-
çèöèþ ÷åëîâåêà, îêðàøèâàåò åå îáùåñòâåííûì ñìûñëîì, ïîçâîëÿÿ ó÷àñò-
íèêàì âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ôîðìèðîâàòü èíîå îòíîøåíèå ê ñåáå,
äðóãèì ëþäÿì, äåéñòâèòåëüíîñòè.

Èññëåäîâàíèÿ âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè â ïåäàãîãè÷åñêîì àñïåêòå
äàþò âîçìîæíîñòü ðàññìàòðèâàòü åå ñ ïîçèöèè ñîöèàëüíîãî âîñïèòàíèÿ
êàê öåëåíàïðàâëåííóþ äåÿòåëüíîñòü ïî ñîçäàíèþ óñëîâèé  äëÿ ôîðìèðî-
âàíèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé, ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî îïûòà è ðåøåíèÿ
âîçðàñòíûõ çàäà÷ åå ó÷àñòíèêîâ. Â ïåäàãîãè÷åñêîì ïëàíå âàæíû íå òîëü-
êî âêëþ÷åííîñòü ÷åëîâåêà â äåÿòåëüíîñòü, íî è öåííîñòíûé àñïåêò ýòîé
äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáñòâóþùèé êàê ðàçâèòèþ íîâûõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, òàê
è  ïîðîæäåíèþ ñìûñëîâ äåÿòåëüíîñòè êàê àêòóàëüíûõ öåííîñòåé, ÷åìó â
ïîëíîé ìåðå ñîîòâåòñòâóåò âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü.

Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå è ðàç-
âèòèå äóõîâíî-öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé âîëîíòåðîâ, âûçûâàåò èçìåíåíèÿ
èõ îòíîøåíèÿ ê ñåáå, ê îêðóæàþùèì ëþäÿì, ê ñîöèîêóëüòóðíîìó îêðóæå-
íèþ â öåëîì. Îíà ïîçâîëÿåò ðàçâèâàòü ñîöèàëüíûé îïûò åå ó÷àñòíèêîâ,
ñîäåéñòâóåò â ðåøåíèè âîçðàñòíûõ çàäà÷ ñîöèàëèçàöèè, ñîçäàåò óñëîâèÿ
äëÿ ïîçèòèâíîãî ðàñêðûòèÿ è ðåàëèçàöèè âîëîíòåðîâ, ñïîñîáñòâóåò óñâî-
åíèþ ñîöèàëüíûõ íîðì è çíàíèé, à òàêæå îâëàäåíèþ òåõíîëîãèÿìè, ïðè-
åìàìè è ôîðìàìè îðãàíèçàöèè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â ïåäàãîãè-
÷åñêîì àñïåêòå âîëîíòåðñêóþ äåÿòåëüíîñòü ìîæíî ðàññìàòðèâàòü:

– êàê îáúåêò îáó÷åíèÿ, ãäå âîëîíòåðû ñàìè îáó÷àþòñÿ êàêîé-ëèáî äåÿ-
òåëüíîñòè;

– êàê ñóáúåêò îáó÷åíèÿ – â ýòîì ñëó÷àå âîëîíòåð ïðèîáðåòàåò çíàíèÿ,
óìåíèÿ è íàâûêè, à ïîñðåäñòâîì äîáðîâîëü÷åñêîé àêòèâíîñòè ìåíÿåò ñâîå
îòíîøåíèå ê îêðóæàþùåìó ìèðó, èçìåíÿÿñü êàê ëè÷íîñòü; òî åñòü âîëîí-
òåðñêóþ äåÿòåëüíîñòü ìîæíî ðàññìàòðèâàòü â êà÷åñòâå ëîêàëüíîé âîñïè-
òàòåëüíîé ñèñòåìû;
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– êàê ñîöèàëüíî-îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî (â êîòîðîì âîëîíòåð
ïîëó÷àåò äîñòóï ê ðåñóðñàì îðãàíèçàöèè), ïîçâîëÿþùåå åìó ðåàëèçîâàòü
ñâîè ôóíêöèè.

Ðàññìîòðåíèå âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ñ ïîçèöèè ñîöèàëüíîãî âîñ-
ïèòàíèÿ ïîçâîëÿåò ñôîðìóëèðîâàòü îæèäàåìûé ïåäàãîãè÷åñêèé ýôôåêò:
âîñïèòàíèå â ó÷àñòíèêàõ äåÿòåëüíîñòè àêòèâíîé æèçíåííîé ïîçèöèè, èíè-
öèàòèâû, óìåíèÿ áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü, ïðèíîñèòü ïîëüçó ñåáå è
îêðóæàþùèì; ïåðåäà÷à ïîëîæèòåëüíîãî ñîöèàëüíîãî îïûòà ñòàðøèõ ìëàä-
øèì, ãäå âî ãëàâó óãëà ñòàâÿòñÿ îáùå÷åëîâå÷åñêèå öåííîñòè; îòâëå÷åíèå
äåòåé è ïîäðîñòêîâ îò íåãàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé, ñíèæåíèå óðîâíÿ
ïðåñòóïíîñòè ñðåäè íåñîâåðøåííîëåòíèõ. Èìåííî â òàêîì íàïðàâëåíèè
â ïîñëåäíèå ãîäû âåäóòñÿ èññëåäîâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ âîëîíòåðñêîé äåÿ-
òåëüíîñòüþ â ïîäðîñòêîâîé è ìîëîäåæíîé ñðåäå. Òàê, À. Â. Õóõëèí ðàñ-
ñìàòðèâàåò âîëîíòåðñòâî êàê ìåõàíèçì ôîðìèðîâàíèÿ òîëåðàíòíîñòè [9],
Ñ. Â. Òåòåðñêèé âèäèò â íåì ñðåäñòâî âîñïèòàíèÿ ñîöèàëüíîé èíèöèàòèâ-
íîñòè äåòåé è ìîëîäåæè [8], À. Â. Ìîðîâ èññëåäóåò ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè-
÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü âîëîíòåðîâ çàðóáåæíûõ íåïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãà-
íèçàöèé ïî ïðîôèëàêòèêå äåâèàíòíîãî ïîâåäåíèÿ ïîäðîñòêîâ [5].

Áîëüøèíñòâî îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé âîëîíòåðñêîãî äâèæåíèÿ
îïèðàþòñÿ â ñâîèõ ðàáîòàõ íà ìèðîâîé îïûò, ïðåæäå âñåãî íà îïûò ÑØÀ,
ãäå âîïðîñû ñîöèàëüíîãî âîñïèòàíèÿ â âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ñòó-
äåíòîâ è ó÷àùèõñÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîëëåäæåé èìåþò ìíîãîëåòíþþ
òðàäèöèþ. Âàæíóþ ðîëü â ñîöèàëüíîì âîñïèòàíèè ïîäðàñòàþùåãî ïîêî-
ëåíèÿ â ÑØÀ èãðàþò ðàçëè÷íîãî ðîäà íåôîðìàëüíûå âîëîíòåðñêèå îáúå-
äèíåíèÿ, îðãàíèçóåìûå êàê â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ, òàê è çà èõ ïðåäåëàìè.
Íà îáùåíàöèîíàëüíîì óðîâíå âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ðàññìàòðèâàåò-
ñÿ êàê îäèí èç ðåàëüíûõ ïóòåé íðàâñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ìîëîäåæè, âîñïè-
òàíèÿ ãóìàíèçìà. Íà óíèâåðñèòåòñêîì óðîâíå âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü
îïðåäåëÿåòñÿ êàê öåííîñòíî çíà÷èìàÿ è æèçíåñïîñîáíàÿ àëüòåðíàòèâà
äðóãèì âèäàì âíåàóäèòîðíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ.

Â ïðîöåññå âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðàêòè÷åñêîå
ñîòðóäíè÷åñòâî óíèâåðñèòåòà è ìåñòíîé îáùèíû â ðåøåíèè ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì. Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè
âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå: ñáîð ïîæåðòâîâàíèé; îáñëóæèâàíèå ðåàáèëèòà-
öèîííûõ öåíòðîâ, áîëüíèö, äîìîâ äëÿ áåäíûõ, äëÿ ïðåñòàðåëûõ; íàñòàâ-
íè÷åñòâî â ìåñòíûõ øêîëàõ; îáó÷åíèå àíãëèéñêîìó ÿçûêó ýìèãðàíòîâ;
óáîðêà ïðèëåãàþùèõ ê óíèâåðñèòåòó ãîðîäñêèõ ìèêðîðàéîíîâ; ïîìîùü
ôåðìåðàì; ëèêâèäàöèÿ íåãðàìîòíîñòè; ïîìîùü òðóäíûì ïîäðîñòêàì.

Äîñòàòî÷íî èçó÷åí â Ðîññèè îïûò ðàáîòû ñî øêîëüíèêàìè îðãàíèçà-
öèè «Ñòàðøèå áðàòüÿ, ñòàðøèå ñåñòðû». Âîëîíòåðû, âûñòóïàþùèå â ðîëè
«ñòàðøèõ áðàòüåâ» è «ñòàðøèõ ñåñòåð», áåðóò ïîä ñâîþ îïåêó ïîäðîñòêîâ
èç íåáëàãîïîëó÷íûõ ñåìåé. Â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè ìåíÿåòñÿ ëè÷íîñòü
âîëîíòåðà. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò íå òîëüêî îñîçíàíèå ëè÷íîñòüþ ñâîåé âàæ-
íîñòè è íóæíîñòè äëÿ îáùåñòâà, íî è îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ ê ëè÷íîñ-
òè âîëîíòåðà, ïðåäúÿâëÿåìûå îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè ÑØÀ, ïðè-
ãëàøàþùèìè âîëîíòåðîâ äëÿ ðàáîòû.

Ïðåäñòàâëåíèå î ïîäîáíûõ òðåáîâàíèÿõ äàåò íåáîëüøàÿ áðîøþðà
«Ñïðàâî÷íèê âîëîíòåðà», èçëàãàþùàÿ ïðîãðàììó âîëîíòåðñêîé äåÿòåëü-
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íîñòè â ãîðîäå Ñàí-Õîñå è ðàñïðîñòðàíÿåìàÿ ñðåäè æèòåëåé ñ öåëüþ ïðè-
âëå÷åíèÿ  èõ ê ó÷àñòèþ â æèçíè êîìüþíèòè. Ïðèãëàøàÿ âñòóïèòü â ðÿäû
äîáðîâîëüöåâ, «Ñïðàâî÷íèê» ïðåäóïðåæäàåò, ÷òî ýòî îçíà÷àåò ïðèíÿòèå
íà ñåáÿ îïðåäåëåííûõ îáÿçàòåëüñòâ, ñðåäè êîòîðûõ: ñîãëàñèå ïðîéòè êóðñ
îáó÷åíèÿ, íåîáõîäèìûé äëÿ âûïîëíåíèÿ íîâûõ ôóíêöèé, îáåùàíèå ñîáëþ-
äàòü êîíôèäåíöèàëüíîñòü è íå èñïîëüçîâàòü êîíòàêòû ñ ëþäüìè äëÿ ëè÷-
íîé âûãîäû. Âîëîíòåð äîëæåí ñîñòàâèòü ÷åòêîå ðàñïèñàíèå ðàáîòû, îáÿ-
çóÿñü äåéñòâîâàòü ðåãóëÿðíî, à «íå êîãäà çàõî÷åòñÿ» èëè «êîãäà îí âûáå-
ðåò âðåìÿ». «Ñïðàâî÷íèê» íàïîìèíàåò âîëîíòåðàì î íåîáõîäèìîñòè áûòü
ïóíêòóàëüíûìè: â ñëó÷àå áîëåçíè èëè íåâîçìîæíîñòè ïî êàêîé-ëèáî ïðè-
÷èíå âûïîëíèòü íàìå÷åííóþ ðàáîòó ñëåäóåò çàðàíåå ïðåäóïðåäèòü îá ýòîì
ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè. Âîëîíòåðó ðåêîìåíäóåòñÿ âåñòè äíåâíèê, îò-
ìå÷àÿ â íåì, ÷òî ñäåëàíî, ñêîëüêî âðåìåíè çàòðà÷åíî, òî åñòü ðåãóëÿðíî
îò÷èòûâàòüñÿ, ïðèòîì ïèñüìåííî, î ïðîäåëàííîé ðàáîòå.

Îáðàçîâàòåëüíàÿ ìåòîäèêà «îáó÷åíèÿ ñëóæåíèþ» (service-learning) èñ-
ïîëüçóåòñÿ ïðåïîäàâàòåëÿìè ñàìûõ ðàçëè÷íûõ äèñöèïëèí [8; 10]. Ñóòü åå
ñîñòîèò â òîì, ÷òî îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ñî÷åòàåòñÿ ñ ïðàêòèêîé â
êîíêðåòíîì ó÷ðåæäåíèè â òå÷åíèå âñåãî ïåðèîäà èçó÷åíèÿ ïðåäìåòà.
Ñòóäåíòû ñ ñàìîãî íà÷àëà ñåìåñòðà îòïðàâëÿþòñÿ íà ïðåäïðèÿòèå èëè â
îðãàíèçàöèþ âìåñòå ñ ïðåïîäàâàòåëåì. Èõ çàäà÷à ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû
âûÿñíèòü, êàêèå çíàíèÿ íåîáõîäèìû èì äëÿ óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè â òîé
èëè èíîé ñôåðå. Çàòåì îíè âîçâðàùàþòñÿ â àóäèòîðèþ è èçó÷àþò ïðåä-
ìåò. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïîñëå òàêîé ïðàêòèêè ñòóäåíòû ïðèîáðåòàþò áîëåå
ñèëüíóþ ìîòèâàöèþ ê ïîëó÷åíèþ çíàíèé ïî òîìó èëè èíîìó ïðåäìåòó.

Èíòåãðàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè îêà-
çûâàåò ïîçèòèâíîå âëèÿíèå íà ïîçíàâàòåëüíîå è ýìîöèîíàëüíîå ðàçâèòèå
ñòóäåíòîâ. Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü âëèÿåò íà âíóòðåííèé ìèð ÷åëîâåêà,
îíà ó÷èò âàæíîñòè è öåííîñòè ñëóæåíèÿ îáùåñòâó, ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåí-
íîñòè è ýòèêå, îíà äàåò âîçìîæíîñòü ïðàêòèêîâàòü ëè÷íîñòíóþ ïðîôåññèî-
íàëüíóþ ïîçèöèþ, ðàçâèâàòü ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà, ñîñòðàäàíèå, îñîç-
íàíèå öåííîñòè êóëüòóðíîãî ðàçíîîáðàçèÿ è ò. ä. Âñå ýòè ñïîñîáíîñòè è
êà÷åñòâà, ðàçâèâàþùèåñÿ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, ïîìîãàþò ëè÷íîñòè áûòü
ãîòîâîé ê âñòðå÷å ñ òðóäíîñòÿìè íîâîãî ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî âåêà.

Ðóêîâîäèòåëè ìíîãèõ àìåðèêàíñêèõ êîìïàíèé óáåæäåíû: âîëîíòåð-
ñêàÿ  äåÿòåëüíîñòü ïîìîãàåò ìîëîäûì ñîòðóäíèêàì ñòàòü ëè÷íîñòÿìè,
ïîâåðèòü â ñåáÿ, ñôîðìèðîâàòü ñîáñòâåííóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîçèöèþ,
è ýòî, åñòåñòâåííî, ñïîñîáñòâóåò èõ êàðüåðå [12].

Àíàëèç çàðóáåæíîãî îïûòà âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ ïîêà-
çûâàåò, ÷òî, â îòëè÷èå îò äðóãèõ êëóáíûõ îáúåäèíåíèé, âîëîíòåðñêèå îáúå-
äèíåíèÿ ðåøàþò íå òîëüêî ïðîáëåìû äîñóãà ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæè, íî ðÿä
äðóãèõ ïðîáëåì – êàê ñàìîãî ñòóäåí÷åñòâà, òàê è îáùåñòâà â öåëîì.

Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü êàê ñîöèàëüíîå ñëóæåíèå ìîëîäåæè  ïðåä-
ñòàâëåíà â ðàáîòàõ Î. Â. Ðåøåòíèêîâà è Ñ. Â. Òåòåðñêîãî [6; 8], çàíèìàþ-
ùèõñÿ èçó÷åíèåì åâðîïåéñêîãî è àìåðèêàíñêîãî îïûòà äîáðîâîëü÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ìîëîäåæè. Ñîöèàëüíîå ñëóæåíèå, ïðè åãî ýôôåêòèâíîé îðãà-
íèçàöèè, ïîçâîëÿåò ðåøèòü öåëûé ðÿä çàäà÷ ñîöèàëèçàöèè ìîëîäûõ ëþ-
äåé: îòâåòñòâåííîå âêëþ÷åíèå ìîëîäûõ ëþäåé â ñîöèàëüíîå ñëóæåíèå;
ëó÷øåå ïîíèìàíèå ìîëîäûìè ëþäüìè îáùåñòâåííûõ ïðîáëåì; ëè÷íîå
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ó÷àñòèå â æèçíè îáùåñòâà; ïðèîáðåòåíèå îïûòà ðåàëèçàöèè ëè÷íûõ èíè-
öèàòèâ; ïðèîáðåòåíèå îïûòà ãðàæäàíñêîé àêòèâíîñòè. Òàêîå ó÷àñòèå ïî-
çâîëÿåò ïîñòàâèòü âçàèìîîòíîøåíèÿ ìîëîäåæè ñ îáùåñòâîì íà âûñîêóþ
ñòóïåíü îòâåòñòâåííîñòè: ìîëîäûå ëþäè íå òîëüêî ýôôåêòèâíî èíòåãðè-
ðóþòñÿ â îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ, íî è ïðèíèìàþò íà ñåáÿ ïîâûøåííóþ
îòâåòñòâåííîñòü çà ïðîèñõîäÿùåå â îêðóæàþùåì èõ ìèðå, ïðîÿâëÿþò ñîá-
ñòâåííóþ ñóáúåêòíîñòü. Ñîöèàëüíîå ñëóæåíèå ìîëîäåæè – ýòî äîáðîâîëü-
íûé, îñîçíàííûé, îòâåòñòâåííûé âûáîð öåííîñòåé è öåëåé, èìåþùèõ âû-
ñîêóþ ñîöèàëüíóþ çíà÷èìîñòü è òðåáóþùèõ ëè÷íîñòíîãî, æåðòâåííîãî
ó÷àñòèÿ. Ìîëîäûå ëþäè, æåðòâóÿ âðåìåíåì, ñèëàìè è äðóãèìè ñâîèìè
âîçìîæíîñòÿìè ðàäè îáùåñòâåííûõ öåëåé, ñòàíîâÿòñÿ ñîïðè÷àñòíûìè
îáùåñòâåííîé æèçíè, åå ïîëíîöåííûìè è ðàâíîïðàâíûìè ó÷àñòíèêàìè.

Òàêèì îáðàçîì, àíàëèç âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè â ïåäàãîãè÷åñêîì
àñïåêòå ïîçâîëÿåò íàì ðàññìàòðèâàòü åå ñ ïîçèöèè ñîöèàëüíîãî âîñïèòà-
íèÿ êàê öåëåíàïðàâëåííóþ äåÿòåëüíîñòü ïî ñîçäàíèþ óñëîâèé äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé, ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî îïûòà è ðåøåíèÿ
âîçðàñòíûõ çàäà÷ åå ó÷àñòíèêîâ.

Âûáðàííûé íàìè ïîäõîä â ðàññìîòðåíèè âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè
â ñîöèàëüíîì è ïåäàãîãè÷åñêîì àñïåêòàõ, èçó÷åíèå ìåæäóíàðîäíîãî è îòå-
÷åñòâåííîãî îïûòà âîëîíòåðñòâà ïîçâîëèë íàì êîíêðåòèçèðîâàòü è óòî÷-
íèòü ñóùíîñòü ïîíÿòèÿ âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè íå òîëüêî ÷åðåç ïðî-
ÿâëåíèå öåëåíàïðàâëåííîé àêòèâíîñòè ÷åëîâåêà â äåÿòåëüíîñòè, íî è ÷å-
ðåç åãî ñïåöèôè÷åñêîå îòíîøåíèå ê äåéñòâèòåëüíîñòè. Ýòî ïðèâåëî íàñ
ê ïîíèìàíèþ âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè êàê îñîáîé ôîðìû îòíîøåíèÿ
÷åëîâåêà ê ìèðó, îòðàæàþùåé åãî ãîòîâíîñòü è ñïîñîáíîñòü òðàòèòü ëè÷-
íûå ðåñóðñû ðàäè îáùåñòâåííûõ öåëåé, è ñïîñîáñòâóþùåé ôîðìèðîâà-
íèþ åãî öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé è ñîöèàëüíîãî îïûòà.
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ÑÐÀÂÍÈÒÅËÜÍÎÅ ÈÇÓ×ÅÍÈÅ  ÌÎÐÀËÜÍÎÃÎ ÑÎÇÍÀÍÈß
ÏÎÄÐÎÑÒÊÎÂ, ÂÎÑÏÈÒÛÂÀÞÙÈÕÑß  Â ÄÅÒÑÊÈÕ ÄÎÌÀÕ

È ÐÎÄÍÛÕ ÑÅÌÜßÕ

È. Â. Õðîìîâà (Íîâîñèáèðñê), Í. Ë. Ôèëîíîâ (Ìîñêâà)

Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåíî êðàòêîå èññëåäîâàíèå âçàèìîñâÿçè óðîâíÿ ìî-
ðàëüíîãî ðàçâèòèÿ è ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà ó äåòåé, æèâóùèõ â
óñëîâèÿõ ñåìüè è äåòñêèõ äîìîâ. Àâòîðû ïîêàçûâàþò, ÷òî íåò ÿâíîãî
ðàçëè÷èÿ â óðîâíå ìîðàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïîäðîñòêîâ èç ñåìåé è èç äåòñ-
êèõ äîìîâ. Îäíàêî ó ïîäðîñòêîâ, ÿâëÿþùèõñÿ âîñïèòàííèêàìè äåòñêèõ
äîìîâ, åñòü îñîáåííîñòè: èõ ìîðàëüíûå ñóæäåíèÿ áåäíåå, íèæå âåðáàëü-
íûé èíòåëëåêò, îíè èìåþò òåíäåíöèþ (îñîáåííî þíîøè) ê íèçêîìó
ýìîöèîíàëüíîìó èíòåëëåêòó, ó íèõ áîëüøå, ÷åì ó ïîäðîñòêîâ èç ñåìåé,
âûðàæåíî ðàçëè÷èå ìåæäó ìîðàëüþ «äëÿ äðóãèõ» è ìîðàëüþ «äëÿ ñåáÿ».

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìîðàëüíîå ðàçâèòèå, öåííîñòè, ýìîöèîíàëüíûé
èíòåëëåêò, ñîöèàëüíàÿ ñèòóàöèÿ ðàçâèòèÿ, äåïðèâàöèÿ.

A COMPARATIVE RESEARCH OF THE MORAL CONSCIOUSNESS
OF THE JUVENILES LIVING IN ORPHANAGES AND THEIR OWN

FAMILIES

I. V. Khromova (Novosibirsk), N. L. Filonov (Moscow)

The article gives a brief account of correlation between the level of moral
development of the juveniles living in orphanages and those living in their own
families. It is concluded that there is no evident difference between the level of
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