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ÈÍÄÅÊÑÍÎÃÎ ÏÎÄÕÎÄÀ

Öåëü èññëåäîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â èíäåêñíîé îöåíêå ðàñïðîñòðàíåíèÿ 
öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ñðåäè íàñåëåíèÿ Ðîññèè ïî âîç -
ðàñòàì è â ðåãèîíàëüíîì ðàçðåçå. Áîëüøèíñòâî ñóùåñòâóþùèõ ïîäõîäîâ
ê îöåíêå öèôðîâèçàöèè ó÷èòûâàþò äîñòóï ê íåîáõîäèìîé èíôðàñòðóê -
òóðå, íî íå ïîçâîëÿþò â ïîëíîé ìåðå îòâåòèòü íà âîïðîñ î âîñòðå -
áîâàííîñòè öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ó íàñåëåíèÿ ñ ó÷åòîì âîç -
ðàñòíûõ îñîáåííîñòåé ïîòðåáèòåëåé, óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è öèôðîâûõ
íàâûêîâ, çäîðîâüÿ è äðóãèõ ôàêòîðîâ. Ïðåäëîæåí äèçàéí èíäåêñà öèôðî -
âèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ, âêëþ÷àþùåãî ðåëåâàíòíûå èíäèêàòîðû,
îðãàíèçîâàííûå â ïÿòü ñóáèíäåêñîâ: ìåäèöèíñêèå óñëóãè è óñëóãè ñîöè -
àëüíûõ îðãàíèçàöèé; ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã; öèôðîâûå êîììóíè -
êàöèè; îáðàçîâàíèå; îêðóæàþùàÿ ñðåäà. Îòíîñèòåëüíûå âåñà èíäèêà -
òîðîâ è äîìåíîâ áûëè îïðåäåëåíû ìåòîäîì ýêñïåðòíûõ îöåíîê. Íàè -
áîëüøèé âåñîâîé êîýôôèöèåíò ïðèñâîåí ñóáèíäåêñó «ïîòðåáëåíèå òîâà -
ðîâ è óñëóã». Ðàñ÷åòû çíà÷åíèé èíäåêñà ïðîâîäèëèñü íà äàííûõ Êîìï -
ëåêñíîãî íàáëþäåíèÿ óñëîâèé æèçíè íàñåëåíèÿ çà 2022 ã. (ÊÎÓÆ-2022).

Âûñîêèå ïîêàçàòåëè öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ âûÿâëåíû
â ïðåäñòàâëåííûõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ â ×óêîòñêîì ÀÎ è ã. Ñàíêò-Ïå -
òåðáóðãå, à íàèìåíüøèå ïîêàçàòåëè õàðàêòåðíû äëÿ Çàáàéêàëüñêîãî
êðàÿ. Íàèáîëüøèé ðàçðûâ â öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ìåæäó âîçðàñòíûìè
êàòåãîðèÿìè äî 55 è ñòàðøå 55 ëåò íàáëþäàåòñÿ â Íèæåãîðîäñêîé
îáëàñòè è Ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí (0,187 è 0,178 ñîîòâåòñòâåííî), íàè -
ìåíüøèé – â ×å÷åíñêîé Ðåñïóáëèêå, ×óêîòñêîì ÀÎ, Ðåñïóáëèêå Äàãåñòàí
è Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêîé Ðåñïóáëèêå. Â ðàçðåçå ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ íàè -
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áîëüøàÿ ðàçíèöà ìåæäó âîçðàñòíûìè ãðóïïàìè îòìå÷àåòñÿ â Öåíò -

ðàëüíîì è Ñåâåðî-Çàïàäíîì ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ (0,196 è 0,174 ñîîò -

âåòñòâåííî).
Âûÿâëåííàÿ íåðàâíîìåðíîñòü ðàçâèòèÿ öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïî -

òðåáëåíèÿ ïî äîìåíàì è âîçðàñòàì ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü ôîêóñè -

ðîâàíèþ ðåãèîíàëüíîé ïîëèòèêè íà âûÿâëåíèè ïðè÷èí íåðàñïðîñòðàíåí -

íîñòè ïðàêòèê è ñãëàæèâàíèÿ ìåæðåãèîíàëüíûõ ðàçëè÷èé â äîñòóïå

ê íåîáõîäèìîé èíôðàñòðóêòóðå, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò óðîâíþ èññëåäî -

âàíèé ðåãèîíàëüíîãî öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: öèôðîâàÿ ñðåäà; ïîòðåáëåíèå; öèôðîâûå ïðàêòè -
êè; ñôåðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè; ðåãèîíû Ðîññèè; âîçðàñòíûå ãðóïïû; öèô -
ðîâîå íåðàâåíñòâî

Äëÿ öèòèðîâàíèÿ: Êàøàïîâà Ý.Ð., Êëåìàøåâà Å.È., Ìàëàíèíà Â.À.,
Ðîæäåñòâåíñêàÿ Å.Ì. Àíàëèç öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ 
Ðîññèè íà îñíîâå èíäåêñíîãî ïîäõîäà // Ðåãèîí: ýêîíîìèêà è ñîöèîëî -
ãèÿ. – 2025. – ¹ 2 (126). – Ñ. 53–83. DOI: 10.15372/REG20250203.

ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ñîâðåìåííûé òåìï ðàçâèòèÿ òåõíèêè è òåõíîëîãèé ñïîñîáñòâóåò
öèôðîâèçàöèè îáðàçà æèçíè ïîòðåáèòåëåé. Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì
îïðîñà ðîññèÿí íà òåìó öèôðîâèçàöèè, ïðîâåäåííîãî â 2024 ã. Âñå -
ðîññèéñêèì öåíòðîì èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ1, ñ ðàçíîé ïå -
ðèîäè÷íîñòüþ âîñåìü èç äåñÿòè ðîññèÿí ïîëüçóþòñÿ ýëåêòðîííûìè
óñëóãàìè. Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè âëèÿíèå öèô -
ðîâèçàöèè íà èçìåíåíèå ïîòðåáëåíèÿ íåâîçìîæíî îòðèöàòü. Ïîñò -
ïàíäåìèéíàÿ ðåàëüíîñòü óñêîðèëà âíåäðåíèå öèôðîâûõ òåõíîëîãèé
â ýêîíîìè÷åñêèå ïðîöåññû, ÷òî íàøëî îòðàæåíèå â ôîðìèðîâàíèè
íîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ. Ñîâðåìåííûé ïîòðåáèòåëü èñïîëüçóåò
Èíòåðíåò íå òîëüêî äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè [6], îòäûõà è ðàçâëå -
÷åíèé, íî è êàê ìåñòî òðóäîóñòðîéñòâà, îñíîâíîé êàíàë êîììóíè -
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1 Ñì.: Íàøà öèôðîâàÿ ïîâñåäíåâíîñòü. ÂÖÈÎÌ. – URL:
https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/nasha-cifrovaja-povsednevnost 
(äàòà îáðàùåíèÿ: 11.08.2024).



êàöèè [25], ïëîùàäêó äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ è ïðîäàæè òîâàðîâ è óñëóã
[14]. Öèôðîâûå òåõíîëîãèè ïðîíèêàþò âî âñå ñôåðû æèçíè ÷åëîâåêà:
ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã, çäðàâîîõðàíåíèå, îáðàçîâàíèå, êîììó -
íèêàöèè è çàíÿòîñòü.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå îñâåùåíû âîïðîñû ðàçâèòèÿ öèôðîâîé ýêî -
íîìèêè [7], à òàêæå ñòàòèñòè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ ðàçìåðà öèôðîâîé
ýêîíîìèêè è ñðàâíåíèÿ åãî â ðàçíûõ ñòðàíàõ [28], â òîì ÷èñëå äëÿ
ýòèõ öåëåé èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå ðåéòèíãè [22]. Îñíîâíîå âíèìà -
íèå óäåëÿåòñÿ íàëè÷èþ è äîñòóïíîñòè íåîáõîäèìîé èíôðàñòðóêòóðû
äëÿ ðàçâèòèÿ öèôðîâîé ýêîíîìèêè [19]. Â Ðîññèè âåäåòñÿ ìîíèòîðèíã 
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, â êîòîðîì ó÷èòûâàþòñÿ ñëåäóþùèå
ôàêòîðû: 1) ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà (óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ
è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè íàñåëåíèÿ, èíôîðìàöèîííàÿ ãðàìîò -
íîñòü íàñåëåíèÿ); 2) èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë (ðåñóðñíàÿ áàçà
ÍÈÎÊÐ è èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, èíñòèòóöèîíàëüíàÿ è èíôðà -
ñòðóêòóðíàÿ ñðåäà); 3) èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëî -
ãèè (èíôðàñòðóêòóðà è äîñòóï); 4) ýêîíîìè÷åñêàÿ ñðåäà, èíôîðìà -
öèîííàÿ èíäóñòðèÿ è èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü; 5) èñïîëüçî -
âàíèå èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ ðàç -
âèòèÿ ýêîíîìèêè è îáùåñòâà (ýëåêòðîííîå ïðàâèòåëüñòâî, ýëåêòðîí -
íûé áèçíåñ, ýëåêòðîííîå îáðàçîâàíèå, ýëåêòðîííîå çäðàâîîõðàíåíèå,
ýëåêòðîííàÿ êóëüòóðà, èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ äîìîõîçÿéñòâàìè è íàñå -
ëåíèåì)2. Îòäåëüíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èññëåäîâàíèþ ðîëè öèôðî -
âûõ òåõíîëîãèé â ôîðìèðîâàíèè îíëàéí-ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ è îò -
ìå÷àåòñÿ, ÷òî ðàçâèòèå äàííîãî âèäà ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ïðîèñõî -
äèò â ðåçóëüòàòå âëèÿíèÿ ðàçâèòèÿ öèôðîâûõ òåõíîëîãèé â ñî÷åòàíèè
ñ áîëåå øèðîêèìè ñäâèãàìè â íåöèôðîâîé ñðåäå – ðàçâèòèåì ãðàæ -
äàíñêîãî îáùåñòâà (êàê ôîðìàëüíî îðãàíèçîâàííîãî, òàê è íåîðãàíè -
çîâàííîãî), êîãäà ìû íàáëþäàåì ñòàíîâëåíèå íîâûõ öèôðîâûõ èí -
ñòèòóòîâ [27].

Ïîòðåáëåíèå îáåñïå÷èâàåò ôîðìèðîâàíèå áëàãîïîëó÷èÿ è äîëæ -
íîãî êà÷åñòâà æèçíè ñîöèàëüíûõ ãðóïï, îñîáåííî â àñïåêòå öèôðî -
âèçàöèè ðóòèííîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Â ðàìêàõ äàííîãî
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2 Ñì.: Ìîíèòîðèíã ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Ðîññèéñêîé Ôåäå -
ðàöèè. Ðîññòàò. – URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/monitor.xlsx .



íàïðàâëåíèÿ îñîáîå âíèìàíèå íåîáõîäèìî îáðàòèòü íà èññëåäîâàíèå
[12], â êîòîðîì ïðåäñòàâëåí ðîññèéñêèé ðåãèîíàëüíûé èíäåêñ öèô -
ðîâîé ñîñòàâëÿþùåé êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ. Àâòîðàìè óïîìÿ -
íóòîãî èññëåäîâàíèÿ îòìå÷åíî, ÷òî âûâîäû, ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå 
ðàñ÷åòà è àíàëèçà çíà÷åíèÿ èíäåêñà è ñóáèíäåêñîâ, «ìîãóò áûòü èñ -
ïîëüçîâàíû äëÿ íàó÷íîãî îáîñíîâàíèÿ ðàçðàáàòûâàåìûõ íà ðåãèî -
íàëüíîì óðîâíå ïðîãðàìì â îáëàñòè öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè æèçíè
íàñåëåíèÿ» [12, ñ. 122]. Ýòî ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î çíà÷åíèè ìåòîäè -
÷åñêîãî ïîäõîäà ñ èñïîëüçîâàíèåì èíäåêñà íå òîëüêî êàê èíñòðó -
ìåíòà íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûé äàåò âîçìîæíîñòü ïðîâîäèòü
ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ â ðåãèîíàëüíîì ðàçðåçå.
Ïîëó÷åííûå ñ ïîìîùüþ ýòîãî ïîäõîäà ðåçóëüòàòû ìîãóò èìåòü ïðàê -
òè÷åñêîå ïðèìåíåíèå â ðàìêàõ ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì
ðàçâèòèÿ ÿâëåíèÿ íà óðîâíå îáùåñòâà è ýêîíîìèêè.

Â 2020 ã. èññëåäîâàòåëè èç Ìîñêîâñêîé øêîëû óïðàâëåíèÿ «Ñêîë -
êîâî» ðàññ÷èòàëè èíäåêñ öèôðîâîé æèçíè â 90 ãîðîäàõ ÐÔ ñ ïîçèöèé
íàëè÷èÿ è äîñòóïíîñòè öèôðîâûõ óñëóã íà îñíîâå ïîèñêîâûõ çàïðî -
ñîâ è äåéñòâèé â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ â êëþ÷åâûõ ñôåðàõ ïîâñåäíåâíîé
æèçíè: òðàíñïîðòå, ôèíàíñàõ, òîðãîâëå, ñîöèàëüíîé ñôåðå, ìåäèà
è ãîñóäàðñòâåííîì ñåêòîðå3. Äàííûé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ ïðàêòèê
ïîòðåáëåíèÿ íå ó÷èòûâàåò âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè ïîòðåáèòåëåé.

Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è íåïðåðûâíûé ïðîöåññ
öèôðîâèçàöèè îêàçûâàþò âîçäåéñòâèå íà ýêîíîìè÷åñêèå ñóáúåêòû.
Äëÿ èíäèâèäà è äîìàøíåãî õîçÿéñòâà ïîëîæèòåëüíûìè ýêñòåðíà -
ëèÿìè ÿâëÿþòñÿ: ïîâûøåíèå äîñòóïíîñòè ðûíêà òðóäà; ôîðìèðîâà -
íèå öèôðîâûõ óñëîâèé äëÿ íåïðåðûâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè;
ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îêàçàíèÿ óñëóã â ðåçóëüòàòå ðàçâèòèÿ ñèñòåìû
îáðàòíîé ñâÿçè [1]; ïîçèòèâíîå âîçäåéñòâèå íà çàðàáîòíóþ ïëàòó [13]; 
ðîñò óäîâëåòâîðåííîñòè æèçíüþ è ðàáîòîé â óñëîâèÿõ öèôðîâîé çà -
íÿòîñòè [1].

Íî íåñìîòðÿ íà ïîâñåìåñòíîå âíåäðåíèå öèôðîâûõ òåõíîëîãèé
â ïîâñåäíåâíóþ æèçíü, èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò íàëè÷èå öèôðîâîãî
ðàçðûâà [3] (öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà) ìåæäó ñóáúåêòàìè ýêîíîìè -
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3 Ñì.: Öèôðîâîå íåðàâåíñòâî ðåãèîíîâ: êàê îáñòîÿò äåëà? Ñêîëêîâî. – URL:
https://www.skolkovo.ru/researches/digital-life-of-russian-cities/ .



÷åñêèõ îòíîøåíèé (èíäèâèäàìè, îðãàíèçàöèÿìè, ðåãèîíàìè è ò.ï.),
âûçâàííîãî ðàçëè÷íûìè ôàêòîðàìè (ýêîíîìè÷åñêèìè, ñîöèàëüíûìè,
òåõíè÷åñêèìè, èíôðàñòðóêòóðíûìè è ò.ä.) [10]. Ïîä öèôðîâûì ðàç -
ðûâîì ÷àùå âñåãî ïîíèìàþò íåðàâíîìåðíûé äîñòóï ê èíôîðìàöè -
îííî-êîììóíèêàöèîííûì òåõíîëîãèÿì, ïðè÷èíàìè êîòîðîãî ìîãóò
áûòü êàê îáúåêòèâíûå ôàêòîðû – îòñóòñòâèå èëè íåäîñòàòî÷íàÿ ðàç -
âèòîñòü íåîáõîäèìîé èíôðàñòðóêòóðû, òàê è ñóáúåêòèâíûå – îòñóò -
ñòâèå îïûòà, íàâûêîâ, íåõâàòêà çíàíèé, îòñóòñòâèå èíòåðåñà, ñòðàõ
ïåðåä íîâûì [20].

Â ðàìêàõ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ âîïðîñ
î âîñòðåáîâàííîñòè öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ïî ñôåðàì æèç -
íåäåÿòåëüíîñòè â ðåãèîíàõ Ðîññèè ïî âîçðàñòíûì ãðóïïàì íàñåëåíèÿ. 
Öèôðîâûå ïðàêòèêè ïîòðåáëåíèÿ ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ïðàêòèêè
ïîòðåáëåíèÿ, ðåàëèçóåìûå ïîñðåäñòâîì öèôðîâûõ òåõíîëîãèé [18,
c. 264; 29]. Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèò âûÿâèòü íàëè÷èå öèôðîâîãî ðàç -
ðûâà â ïðîöåññàõ ðåàëèçàöèè ïîâñåäíåâíûõ ïðàêòèê, â ÷àñòíîñòè
êîãäà öèôðîâûå òåõíîëîãèè ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå çíà÷èìûì ýëåìåí -
òîì ïîòðåáëåíèÿ, íàïðèìåð â ñèñòåìàõ ñîâìåñòíîãî ïîòðåáëåíèÿ [17]. 
Âîçíèêàþò ýòè÷åñêèå ïðîòèâîðå÷èÿ â óñëîâèÿõ öèôðîâèçàöèè ïðîèç -
âîäèòåëÿ è ïîòðåáèòåëÿ íà îñíîâå àñèììåòðèè äîñòóïíîñòè èíôîðìà -
öèè è ëîãèñòèêè ôèíàíñîâûõ è ìàòåðèàëüíûõ ïîòîêîâ [21].

Àêòóàëüíîñòü è çíà÷èìîñòü äàííîãî èññëåäîâàíèÿ îáóñëîâëåíû
íåîáõîäèìîñòüþ ðàññìîòðåíèÿ öèôðîâèçàöèè ïîòðåáëåíèÿ, êîòîðàÿ
îêàçûâàåò âëèÿíèå íà êà÷åñòâî æèçíè ÷åëîâåêà, ñïîñîáñòâóåò îñó -
ùåñòâëåíèþ ñòðàòåãèè öåëåâîãî ìàðêåòèíãà è â öåëîì ïðèíÿòèþ
«óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî èñïîëüçîâàíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõ -
íîëîãèé íà âñåõ óðîâíÿõ âëàñòè, ÷òî ïîçâîëèò ñíèçèòü äèôôåðåí -
öèàöèþ â ðàçâèòèè ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ» [4, ñ. 2]. Öåëü ñòàòüè çàêëþ -
÷àåòñÿ â àíàëèçå ïðîöåññîâ öèôðîâèçàöèè ïîòðåáëåíèÿ íàñåëåíèÿ
â ðàçðåçå ðåãèîíîâ Ðîññèè.

ÌÀÒÅÐÈÀËÛ È ÌÅÒÎÄÛ

Àíàëèç öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ÷åëîâåêà îñíîâûâà -
åòñÿ íà èíäåêñíîì ïîäõîäå, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðîâåñòè ñîïîñòàâëåíèå ïî
ðåãèîíàì Ðîññèè â ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ.
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Ïðåäëàãàåìûé àâòîðàìè ðàñ÷åò èíäåêñà öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê

ïîòðåáëåíèÿ âêëþ÷àåò èíäèêàòîðû, õàðàêòåðèçóþùèå ïðîöåññû öèô -

ðîâèçàöèè, â òîì ÷èñëå èíñòðóìåíòû àíàëèçà èíäåêñà öèôðîâèçàöèè

îòðàñëåé ýêîíîìèêè è ñîöèàëüíîé ñôåðû, èíäåêñà öèôðîâîãî ðàçâè -

òèÿ ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, èíäåêñà «Öèôðîâàÿ Ðîññèÿ».
Àíàëèç ïðîâîäèëñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì äàííûõ Êîìïëåêñíîãî íà -

áëþäåíèÿ óñëîâèé æèçíè íàñåëåíèÿ çà 2022 ã. (ÊÎÓÆ-2022)4. Ñî -

öèîëîãè÷åñêèé ïîäõîä â ýêîíîìèêå ïðèìåíÿåòñÿ â ñâÿçè ñ èññëåäî -

âàíèåì ìîòèâîâ è öåííîñòåé ïîòðåáèòåëåé â óñëîâèÿõ öèôðîâèçàöèè

[30; 31]. Íàçâàííûé èñòî÷íèê áûë âûáðàí ïî ñîîòâåòñòâèþ ñëåäóþ -

ùèì óñëîâèÿì: äàííûå íàõîäÿòñÿ â îòêðûòîì äîñòóïå; ïðåäñòàâëåíû

âñå ðåãèîíû Ðîññèè; èìåþòñÿ ìèêðîäàííûå äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷åòîâ

èíäåêñà; åñòü âîçìîæíîñòü äåêîìïîçèöèè ïî ðåãèîíó è âîçðàñòó ïî -

òðåáèòåëåé â ðàçðåçå âñåõ ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ. Îäíàêî îãðàíè÷å -

íèåì äëÿ ðàñ÷åòîâ â ðàáîòå ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå äàííûõ ÊÎÓÆ,

êîòîðûå íå ó÷èòûâàþò ïîêàçàòåëè ïîòðåáëåíèÿ öèôðîâûõ ïðîäóêòîâ, 

ò.å. íîâûå ôîðìû ïîòðåáëåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã â âèðòóàëüíîì ìèðå.
Èíäåêñ âêëþ÷àåò ïÿòü ñóáèíäåêñîâ ñ èíäèêàòîðàìè ïî îñíîâíûì

ãðóïïàì ýëåìåíòîâ: 1) ìåäèöèíñêèå óñëóãè è óñëóãè ñîöèàëüíûõ

îðãàíèçàöèé; 2) ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã; 3) öèôðîâûå êîììóíè -

êàöèè; 4) îáðàçîâàíèå; 5) îêðóæàþùàÿ ñðåäà. Ñóáèíäåêñû 1–4 îòðà -

æàþò îñíîâíûå ñôåðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà (çäîðîâüå, ïî -

òðåáëåíèå, îáùåíèå è ëè÷íîñòíîå ðàçâèòèå) â ïðîñòðàíñòâåííîì êîí -

òåêñòå, êîòîðûé ó÷èòûâàåòñÿ â îòäåëüíîì ñóáèíäåêñå 5, ãäå ñîáðàíû

ñðåäîâûå ôàêòîðû, îáóñëîâëèâàþùèå ïðîöåññû ïîòðåáëåíèÿ è ïî -

òðåáíîñòè â öèôðîâèçàöèè ñîöèàëüíûõ ïðàêòèê.
Ïîäðîáíàÿ ñòðóêòóðà èíäåêñà è ìåòîä åãî ðàñ÷åòà ïðåäñòàâëåíû

â òàáë. 1.
Ïðîöåäóðà ñâåðòêè ïîêàçàòåëåé â àãðåãèðîâàííûé èíäåêñ ñòàí -

äàðòíàÿ:
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4 Ñì.: Êîìïëåêñíîå íàáëþäåíèå óñëîâèé æèçíè íàñåëåíèÿ. 2022. – URL:
https://rosstat.gov.ru/free_doc/new_site/GKS_KOUZH_2022/index.html (äàòà îáðà -
ùåíèÿ: 15.08.2024).
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Òàáëèöà 1

Ñòðóêòóðà èíäåêñà öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ,
% îò îáùåãî ÷èñëà îòâåòîâ ðåñïîíäåíòîâ

Ïîêàçàòåëü
Âåñîâîé

êîýôôèöèåíò 
aij

Âåñîâîé
êîýôôèöèåíò 

ãðóïïû b j

1. Ìåäèöèíñêèå óñëóãè è óñëóãè ñîöèàëüíûõ îðãàíèçàöèé

1.1. Îíëàéí-êîíñóëüòàöèè ñ âðà÷îì, äîëÿ îáðàùåíèé çà
êîíñóëüòàöèåé ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ áåç ïîñåùåíèÿ
ìåäîðãàíèçàöèè

0,400

0,2

1.2. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ îáðàùåíèÿ â Ïåíñè -
îííûé ôîíä

0,150

1.3. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ îáðàùåíèÿ â îðãàíû
ñîöèàëüíîé çàùèòû íàñåëåíèÿ

0,150

1.4. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ îáðàùåíèÿ â îòäåëå -
íèå Ôîíäà ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ

0,150

1.5. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîð -
ìàöèè, îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ íà ñàéòàõ îðãàíîâ ãîñó -
äàðñòâåííîé âëàñòè

0,150

2. Ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã

2.1. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà/ïî÷òû äëÿ ïîêóïêè ïðî -
äóêòîâ ïèòàíèÿ, ñðåäñòâ ëè÷íîé ãèãèåíû – äîëÿ îòâå -
òèâøèõ «äà, ïîñòîÿííî» è «äà, â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ»

0,200

0,3

2.2. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà/ïî÷òû äëÿ ïîêóïêè
îäåæäû/îáóâè – äîëÿ îòâåòèâøèõ «äà, ïîñòîÿííî» è «äà,
â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ»

0,150

2.3. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà/ïî÷òû äëÿ ïîêóïêè áû -
òîâîé òåõíèêè – äîëÿ îòâåòèâøèõ «äà, ïîñòîÿííî» è «äà,
â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ»

0,100

2.4. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ ïîèñêà/çàêàçà òîâà -
ðîâ/óñëóã, ïðîäàæè ëè÷íûõ âåùåé

0,100

2.5. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ôè -
íàíñîâûõ îïåðàöèé

0,200

2.6. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ ñêà÷èâàíèÿ ôèëü -
ìîâ, ìóçûêè, èãð è äð.

0,100

2.7. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ ïðî÷òåíèÿ íîâîñò -
íîé èíôîðìàöèè

0,150
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Ïîêàçàòåëü
Âåñîâîé

êîýôôèöèåíò 
aij

Âåñîâîé
êîýôôèöèåíò 

ãðóïïû b j

3. Öèôðîâûå êîììóíèêàöèè

3.1. Èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè íà îñíîâíîé 
ðàáîòå, õîòÿ áû îäèí ðàç â íåäåëþ – äîëÿ îòâåòèâøèõ
«äà»

0,250

0,2

3.2. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ âûïîëíåíèÿ îïëà÷è -
âàåìîé ðàáîòû

0,250

3.3. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ ïîèñêà âàêàíñèé,
êëèåíòîâ, äëÿ ðàññûëêè èíôîðìàöèè

0,175

3.4. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ îáùåíèÿ â ñîöèàëü -
íûõ ñåòÿõ

0,250

3.5. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà äëÿ îáñóæäåíèÿ ñîöè -
àëüíûõ è ïîëèòè÷åñêèõ âîïðîñîâ

0,075

4. Îáðàçîâàíèå

4.1. Óäåëüíûé âåñ ðåñïîíäåíòîâ, èçó÷àþùèõ êîìïüþ -
òåðíûå ïðîãðàììû, Èíòåðíåò-ñåðâèñû äëÿ ïîâûøåíèÿ
êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè

0,310

0,2

4.2. Óäåëüíûé âåñ ðåñïîíäåíòîâ, èñïîëüçóþùèõ Èíòåð -
íåò äëÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ

0,240

4.3. Óäåëüíûé âåñ ðåñïîíäåíòîâ, èñïîëüçóþùèõ ðàçìå -
ùåííûå â Èíòåðíåòå ýëåêòðîííûå áèáëèîòåêè, ýíöèêëî -
ïåäèè, âèðòóàëüíûå ýêñêóðñèè è äð.

0,140

4.4. Óäåëüíûé âåñ ðåñïîíäåíòîâ, ïðèìåíÿþùèõ íîâûå
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè (ïî ìåñòó ðàáîòû, â èíòå -
ðåñàõ ñîáñòâåííîãî äåëà)

0,310

5. Îêðóæàþùàÿ ñðåäà

5.1. Íåäîñòóïíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã â ñôåðå ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ â íàñåëåí -
íîì ïóíêòå – äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,200

0,1
5.2. Íåäîñòóïíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã â ñôåðå îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ ïî çàïðîñàì íà -
ñåëåíèÿ – äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,200

5.3. Áîëüøàÿ îòäàëåííîñòü òîðãîâûõ òî÷åê â íàñåëåí -
íîì ïóíêòå – äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,200

Ïðîäîëæåíèå òàáë. 1



I I j j= ´ b , (1)

ãäå Ij – ïîäûíäåêñ ïîäãðóïïû j; b j  – âåñîâîé êîýôôèöèåíò ïîäãðóïïû j;

I xj ij ij= ´ a , (2)

ãäå xij – íîðìèðîâàííîå çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ i ãðóïïû j; a ij  – âåñîâîé

êîýôôèöèåíò ïðè ïîêàçàòåëå i ãðóïïû j;

x
y

p
ij

ij

ij

= ,
(3)

ãäå yij – èñõîäíîå çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ i ãðóïïû j; pij – íîðìèðóþùèé

êîýôôèöèåíò ïðè ïîêàçàòåëå i ãðóïïû j.
Âåñîâûå êîýôôèöèåíòû a ij  è b j  áûëè îïðåäåëåíû ýêñïåðòíûì

ìåòîäîì Äåëüôè, â ðàìêàõ êîòîðîãî ïðîâåäåí èíäèâèäóàëüíûé îïðîñ 
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Ïîêàçàòåëü
Âåñîâîé

êîýôôèöèåíò 
aij

Âåñîâîé
êîýôôèöèåíò 

ãðóïïû b j

5.4. Áîëüøàÿ îòäàëåííîñòü àïòåê â íàñåëåííîì ïóíêòå –
äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,200

5.5. Áîëüøàÿ îòäàëåííîñòü ó÷ðåæäåíèé êóëüòóðû â íà -
ñåëåííîì ïóíêòå – äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,030

5.6. Áîëüøàÿ îòäàëåííîñòü ìåñò ïðîâåäåíèÿ îòäûõà
è äîñóãà â íàñåëåííîì ïóíêòå – äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,040

5.7. Áîëüøàÿ îòäàëåííîñòü îáúåêòîâ äëÿ çàíÿòèé ôèç -
êóëüòóðîé è ñïîðòîì â íàñåëåííîì ïóíêòå – äîëÿ îòâå -
òèâøèõ «íåò»

0,030

5.8. Ïëîõàÿ îðãàíèçàöèÿ æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ
ñëóæá â íàñåëåííîì ïóíêòå – äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,050

5.9. Ïëîõàÿ îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû îáùåñòâåííîãî òðàíñ -
ïîðòà – äîëÿ îòâåòèâøèõ «íåò»

0,050

Ïðèìå÷àíèå: íîðìèðóþùåå çíà÷åíèå pij ðàâíî âî âñåõ ñëó÷àÿõ 100.
Èñòî÷íèê: ðàññ÷èòàíî àâòîðàìè.

Îêîí÷àíèå òàáë. 1



ýêñïåðòîâ5 â ôîðìå îíëàéí-àíêåò ñ öåëüþ îöåíêè íàèáîëåå çíà÷èìûõ
ïîêàçàòåëåé â êàæäîé ãðóïïå. Äàëåå îáðàáîòàííûå ðåçóëüòàòû ñîîá -
ùàëèñü ýêñïåðòàì äëÿ âîçìîæíîé êîððåêòèðîâêè ïðè íåîáõîäèìîñòè
[8]. Íàèáîëüøèé âåñîâîé êîýôôèöèåíò â èíäåêñå îòâåäåí ñóáèíäåêñó
«ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã», ÷òî â öåëîì íå ïðîòèâîðå÷èò áàçîâûì 
ïîòðåáíîñòÿì è òåêóùèì òåíäåíöèÿì öèôðîâèçàöèè ñôåð æèçíåäåÿ -
òåëüíîñòè [9; 23].

ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ È ÎÁÑÓÆÄÅÍÈÅ

Èíäåêñ öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ðàññ÷èòàí äëÿ ðåãèî -
íîâ Ðîññèè â âîçðàñòíûõ êàòåãîðèÿõ 15–54 ãîäà è 55 ëåò è ñòàðøå
ñ öåëüþ àïðîáàöèè ïðåäëàãàåìîãî ïîäõîäà (òàáë. 2). Êàê âèäíî èç
òàáë. 2, íàèáîëüøèå çíà÷åíèÿ èíäåêñà äëÿ ñòàðøåé âîçðàñòíîé ãðóï -
ïû çàôèêñèðîâàíû â ×óêîòñêîì ÀÎ (0,342), ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå (0,261)
è ßìàëî-Íåíåöêîì ÀÎ (0,246), íàèìåíüøèå çíà÷åíèÿ äëÿ äàííîé
âîçðàñòíîé ãðóïïû – â Çàáàéêàëüñêîì êðàå (0,149) è Îðëîâñêîé îá -
ëàñòè (0,135). Â ðåãèîíàõ – ëèäåðàõ â äàííîé âîçðàñòíîé ãðóïïå
íàèáîëüøèé âêëàä â çíà÷åíèå èíäåêñà âíîñÿò ñóáèíäåêñ «ïîòðåáëå -
íèå òîâàðîâ è óñëóã», íà âòîðîì ìåñòå – «îêðóæàþùàÿ ñðåäà», à â ðå -
ãèîíàõ ñ íàèìåíüøèì ïîêàçàòåëåì ñóáèíäåêñ «îêðóæàþùàÿ ñðåäà»
íà ïåðâîì ìåñòå.

Íàèáîëüøèå çíà÷åíèÿ èíäåêñà äëÿ âîçðàñòíîé ãðóïïû 15–54 ãîäà
îòìå÷åíû â ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå (0,426), ã. Ìîñêâå (0,420) è ×óêîò -
ñêîì ÀÎ (0,403), íàèìåíüøèå – â ×å÷åíñêîé Ðåñïóáëèêå (0,242)
è Çàáàéêàëüñêîì êðàå (0,241). Íàèáîëüøèé âêëàä â èíäåêñ äëÿ äàííîé 
âîçðàñòíîé ãðóïïû â ðåãèîíàõ-ëèäåðàõ âíîñÿò ñóáèíäåêñû «ïîòðåá -
ëåíèå òîâàðîâ è óñëóã» è «öèôðîâûå êîììóíèêàöèè».

Òàêèì îáðàçîì, âûñîêèå ïîêàçàòåëè èíäåêñà öèôðîâèçàöèè ïðàê -
òèê ïîòðåáëåíèÿ â îáåèõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ çàôèêñèðîâàíû â ×óêîò -
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5 Â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ ïðèâëåêàëèñü ñîòðóäíèêè ÌÍÎË ÒÓÁÏË ÍÈ ÒÏÓ,
â òîì ÷èñëå èìåþùèå îïûò ðàñ÷åòà Active Ageing Index (AAI) äëÿ Ðîññèè
è ó÷àñòâîâàâøèå â ìåæäóíàðîäíûõ ñåìèíàðàõ UNECE â 2014–2018 ãã., à òàêæå
ñîòðóäíèêè, ðàçðàáàòûâàâøèå ìåòîäèêó ðàñ÷åòà èíäåêñà áëàãîïîëó÷èÿ ñòàðøåãî
ïîêîëåíèÿ REWI.



ñêîì ÀÎ è ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, à íàèìåíüøèå ïîêàçàòåëè õàðàêòåð -
íû äëÿ Çàáàéêàëüñêîãî êðàÿ. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî äëÿ ðåãèîíîâ, çàíè -
ìàþùèõ ëèäèðóþùèå ïîçèöèè, õàðàêòåðíû è âûñîêèå ïîêàçàòåëè
ðàçâèòèÿ öèôðîâîé ñðåäû, ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ òåððèòîðèé [5].

Àíàëèç öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè íà îñíîâå èíäåêñíîãî ïîäõîäà
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Òàáëèöà 2

Ðàñïîëîæåíèå ðåãèîíîâ ïî îáùåìó çíà÷åíèþ èíäåêñà öèôðîâèçàöèè
ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ (â ïîðÿäêå óáûâàíèÿ çíà÷åíèÿ)

¹
ï/ï

Ðåãèîí

Èíäåêñ äëÿ
âîçðàñòíîé

ãðóïïû
15–54 ãîäà

Ðåãèîí

Èíäåêñ äëÿ
âîçðàñòíîé

ãðóïïû
55 ëåò

è ñòàðøå

1 ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã 0,426 ×óêîòñêèé ÀÎ 0,342

2 ã. Ìîñêâà 0,420 ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã 0,261

3 ×óêîòñêèé ÀÎ 0,403 ã. Ìîñêâà 0,252

4 Ìîñêîâñêàÿ îáë. 0,390 Õàíòû-Ìàíñèéñêèé ÀÎ 0,246

5 ã. Ñåâàñòîïîëü 0,376 Êàì÷àòñêèé êðàé 0,245

6 Õàíòû-Ìàíñèéñêèé ÀÎ 0,374 Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë. 0,230

7 Ëåíèíãðàäñêàÿ îáë. 0,366 Ñàõàëèíñêàÿ îáë. 0,227

8 Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë. 0,365 Ìîñêîâñêàÿ îáë. 0,225

9 Ðåñïóáëèêà Òàòàðñòàí 0,362 ã. Ñåâàñòîïîëü 0,223

10 Õàáàðîâñêèé êðàé 0,360 Ðåñïóáëèêà Êàëìûêèÿ 0,221

...

30 Òîìñêàÿ îáë. 0,338 Òîìñêàÿ îáë. 0,190

...

84 ×å÷åíñêàÿ Ðåñïóáëèêà 0,242 Çàáàéêàëüñêèé êðàé 0,149

85 Çàáàéêàëüñêèé êðàé 0,241 Îðëîâñêàÿ îáë. 0,135

Ïðèìå÷àíèå: ïðåäñòàâëåíû äàííûå ïî ñóáúåêòàì ÐÔ, âîøåäøèì â îáñëåäîâàíèå
ÊÎÓÆ-2022.

Èñòî÷íèê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè íà îñíîâå ðàñ÷åòîâ.



Ñîïîñòàâëåíèå çíà÷åíèé èíäåêñà ïî ðåãèîíàì è ôåäåðàëüíûì
îêðóãàì ïîêàçûâàåò íàëè÷èå öèôðîâîãî ðàçðûâà (ðèñ. 1 è 2). Íàè -
áîëüøàÿ ðàçíèöà â çíà÷åíèè èíäåêñà ìåæäó ðàçíûìè âîçðàñòíûìè
ãðóïïàìè îòìå÷àåòñÿ â Íèæåãîðîäñêîé îáëàñòè è Ðåñïóáëèêå Òà -
òàðñòàí (0,187 è 0,178 ñîîòâåòñòâåííî). Íàèìåíüøåå ðàçëè÷èå â çíà -
÷åíèè èíäåêñà äëÿ ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï – â ×å÷åíñêîé Ðåñïóá -
ëèêå (0,057), ×óêîòñêîì ÀÎ (0,060, ïðè óñëîâèè âûñîêèõ çíà÷åíèé
èíäåêñà â îáåèõ ãðóïïàõ), Ðåñïóáëèêå Äàãåñòàí (0,074) è Êàáàðäè -
íî-Áàëêàðñêîé Ðåñïóáëèêå (0,078). Â ðàçðåçå ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ
íàèáîëüøàÿ ðàçíèöà ìåæäó âîçðàñòíûìè ãðóïïàìè çàôèêñèðîâàíà
â Öåíòðàëüíîì è Ñåâåðî-Çàïàäíîì ôåäåðàëüíûõ îêðóãàõ (0,196
è 0,174 ñîîòâåòñòâåííî).

Äîïîëíèòåëüíàÿ àïðîáàöèÿ ïðåäëàãàåìîãî ïîäõîäà ïðîâåäåíà
äëÿ áîëåå øèðîêîãî ðÿäà âîçðàñòíûõ ãðóïï (15–24 ãîäà, 25–44 ãîäà,
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Ðèñ. 1. Èíäåêñ öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ äëÿ ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ ÐÔ

Èñòî÷íèê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè íà îñíîâå ðàñ÷åòîâ



Àíàëèç öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè íà îñíîâå èíäåêñíîãî ïîäõîäà

65

Ðèñ. 2. Èíäåêñ öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ïî ðåãèîíàì

Ïðèìå÷àíèå: íîìåð ðåãèîíà ñîîòâåòñòâóåò êîäó ñóáúåêòà ÐÔ ïî ÎÊÀÒÎ

Èñòî÷íèê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè íà îñíîâå ðàñ÷åòîâ

01 – Àëòàéñêèé êðàé, 03 – Êðàñíîäàðñêèé êðàé, 04 – Êðàñíîÿðñêèé êðàé, 05 – Ïðèìîð -
ñêèé êðàé, 07 – Ñòàâðîïîëüñêèé êðàé, 08 – Õàáàðîâñêèé êðàé, 10 – Àìóðñêàÿ îáë., 11 –
Àðõàíãåëüñêàÿ îáë., 12 – Àñòðàõàíñêàÿ îáë., 13 – Íåíåöêèé ÀÎ, 14 – Áåëãîðîäñêàÿ îáë.,
15 – Áðÿíñêàÿ îáë., 17 – Âëàäèìèðñêàÿ îáë., 18 – Âîëãîãðàäñêàÿ îáë., 19 – Âîëîãîäñêàÿ
îáë., 20 – Âîðîíåæñêàÿ îáë., 22 – Íèæåãîðîäñêàÿ îáë., 24 – Èâàíîâñêàÿ îáë., 25 –
Èðêóòñêàÿ îáë., 26 – Ðåñïóáëèêà Èíãóøåòèÿ, 27 – Êàëèíèíãðàäñêàÿ îáë., 28 – Òâåðñêàÿ



45–59 ëåò, 60–74 ãîäà, 75 è áîëåå ëåò), ÷òî ïîçâîëèëî âûÿâèòü îñîáåí -
íîñòè áîëåå ìîëîäûõ è áîëåå ñòàðøèõ âîçðàñòíûõ êîãîðò (ðèñ. 3).

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïåðâûå òðè âîçðàñòíûå ãðóïïû èìåþò ìà -
ëûå ðàçëè÷èÿ â çíà÷åíèÿõ èíäåêñà, òàê æå êàê è ãðóïïû 60–74 ãîäà
è 75 è áîëåå ëåò, íî ìåæäó äâóìÿ ñîâîêóïíîñòÿìè ãðóïï ðàçðûâ áîëåå
çíà÷èòåëüíûé, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü äàëåå â ñòàòüå âèçóàëèçèðîâàòü
è ïðåäñòàâëÿòü ðåçóëüòàòû àíàëèçà äëÿ äâóõ óêðóïíåííûõ âîçðàñò -
íûõ ãðóïï.

Íàèáîëüøóþ äîëþ â èíäåêñå äëÿ ñòàðøåãî ïîêîëåíèÿ ñîñòàâëÿþò 
èíäèêàòîðû ñëåäóþùèõ ãðóïï ýëåìåíòîâ: ìåäèöèíñêèå óñëóãè è óñëó -
ãè ñîöèàëüíûõ îðãàíèçàöèé; ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã (ðèñ. 4).
Íàèìåíüøèå çíà÷åíèÿ ïî ñóáèíäåêñó «ìåäèöèíñêèå óñëóãè è óñëóãè
ñîöèàëüíûõ îðãàíèçàöèé» îòìå÷àþòñÿ â ×å÷åíñêîé Ðåñïóáëèêå è Êè -
ðîâñêîé îáëàñòè, à íàèáîëüøåå – â Àñòðàõàíñêîé îáëàñòè. Ïî ïîêàçà -
òåëÿì öèôðîâèçàöèè ïîòðåáëåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã ëèäåðàìè ÿâëÿþò -
ñÿ ×óêîòñêèé ÀÎ è ã. Ìîñêâà, íàèìåíüøèå çíà÷åíèÿ ïîêàçàòåëåé –
â ×å÷åíñêîé Ðåñïóáëèêå è Ðåñïóáëèêå Èíãóøåòèè. Ïî èíäèêàòîðó
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îáë., 29 – Êàëóæñêàÿ îáë., 30 – Êàì÷àòñêèé êðàé, 32 – Êåìåðîâñêàÿ îáë. – Êóçáàññ, 33 –

Êèðîâñêàÿ îáë., 34 – Êîñòðîìñêàÿ îáë., 35 – Ðåñïóáëèêà Êðûì, 36 – Ñàìàðñêàÿ îáë., 37 –

Êóðãàíñêàÿ îáë., 38 – Êóðñêàÿ îáë., 40 – ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, 41 – Ëåíèíãðàäñêàÿ îáë., 42 –

Ëèïåöêàÿ îáë., 44 – Ìàãàäàíñêàÿ îáë., 45 – ã. Ìîñêâà, 46 – Ìîñêîâñêàÿ îáë., 47 – Ìóð -

ìàíñêàÿ îáë., 49 – Íîâãîðîäñêàÿ îáë., 50 – Íîâîñèáèðñêàÿ îáë., 52 – Îìñêàÿ îáë., 53 –

Îðåíáóðãñêàÿ îáë., 54 – Îðëîâñêàÿ îáë., 56 – Ïåíçåíñêàÿ îáë., 57 – Ïåðìñêèé êðàé, 58 –

Ïñêîâñêàÿ îáë., 60 – Ðîñòîâñêàÿ îáë., 61 – Ðÿçàíñêàÿ îáë., 63 – Ñàðàòîâñêàÿ îáë., 64 – Ñà -

õàëèíñêàÿ îáë., 65 – Ñâåðäëîâñêàÿ îáë., 66 – Ñìîëåíñêàÿ îáë., 67 – ã. Ñåâàñòîïîëü, 68 –

Òàìáîâñêàÿ îáë., 69 – Òîìñêàÿ îáë., 70 – Òóëüñêàÿ îáë., 71 – Òþìåíñêàÿ îáë., 72 –

ßìàëî-Íåíåöêèé ÀÎ, 73 – Óëüÿíîâñêàÿ îáë., 74 – Õàíòû-Ìàíñèéñêèé ÀÎ, 75 – ×åëÿáèí -

ñêàÿ îáë., 76 – Çàáàéêàëüñêèé êðàé, 77 – ×óêîòñêèé ÀÎ, 78 – ßðîñëàâñêàÿ îáë., 79 – Ðåñ -

ïóáëèêà Àäûãåÿ, 80 – Ðåñïóáëèêà Áàøêîðòîñòàí, 81 – Ðåñïóáëèêà Áóðÿòèÿ, 82 – Ðåñïóá -

ëèêà Äàãåñòàí, 83 – Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêàÿ Ðåñïóáëèêà, 84 – Ðåñïóáëèêà Àëòàé, 85 –

Ðåñïóáëèêà Êàëìûêèÿ, 86 – Ðåñïóáëèêà Êàðåëèÿ, 87 – Ðåñïóáëèêà Êîìè, 88 – Ðåñïóá -

ëèêà Ìàðèé Ýë, 89 – Ðåñïóáëèêà Ìîðäîâèÿ, 90 – Ðåñïóáëèêà Ñåâåðíàÿ Îñåòèÿ – Àëàíèÿ,

91 – Êàðà÷àåâî-×åðêåññêàÿ Ðåñïóáëèêà, 92 – Ðåñïóáëèêà Òàòàðñòàí, 93 – Ðåñ ïóáëèêà

Òûâà, 94 – Óäìóðòñêàÿ Ðåñïóáëèêà, 95 – Ðåñïóáëèêà Õàêàñèÿ, 96 – ×å÷åíñêàÿ Ðåñïóá -

ëèêà, 97 – ×óâàøñêàÿ Ðåñïóáëèêà, 98 – Ðåñïóáëèêà Ñàõà (ßêóòèÿ), 99 – Åâðåéñêàÿ àâò. îáë.

Îêîí÷àíèå ðèñ. 2



«öèôðîâûå êîììóíèêàöèè» íàèáîëüøåå çíà÷åíèå çàôèêñèðîâàíî
â Êàì÷àòñêîì êðàå, à íàèìåíüøåå – â Ðåñïóáëèêå Èíãóøåòèè.
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Ðèñ. 3. Èíäåêñ öèôðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ïî ðåãèîíàì ÐÔ

Ïðèìå÷àíèå: íîìåð ðåãèîíà ñîîòâåòñòâóåò êîäó ñóáúåêòà ÐÔ ïî ÎÊÀÒÎ,
ðàñøèôðîâêó ñì. â ïîäïèñè ê ðèñ. 2

Èñòî÷íèê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè íà îñíîâå ðàñ÷åòîâ



Äëÿ âîçðàñòíîé ãðóïïû 15–54 ãîäà íàèáîëüøóþ äîëþ â èíäåêñå

ñîñòàâëÿåò ñóáèíäåêñ «ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã» (ðèñ. 5). Ïî

äàííîìó ïîêàçàòåëþ ëèäåðàìè ÿâëÿþòñÿ ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã è ã. Ìîñ -

êâà, íàèìåíüøåå çíà÷åíèå – â ×å÷åíñêîé Ðåñïóáëèêå. Ãîðîä Ñàíêò-Ïå -

òåðáóðã ëèäèðóåò òàêæå ïî ïîêàçàòåëþ «öèôðîâûå êîììóíèêàöèè»,

à íàèìåíüøåå çíà÷åíèå ýòîãî ïîêàçàòåëÿ îòìå÷àåòñÿ â Ìàãàäàíñêîé

îáëàñòè.
Ñîïîñòàâëÿÿ çíà÷åíèÿ ïî êàæäîìó ñóáèíäåêñó (òàáë. 3), ìîæíî

âûäåëèòü ðåãèîíû-ëèäåðû è ðåãèîíû-àóòñàéäåðû ïî êàæäîìó íà -

ïðàâëåíèþ ðåàëèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â óñëîâèÿõ öèôðîâèçà -

öèè ïðîöåññîâ. Âèäíî, ÷òî ëèäåðñòâî ïî ñîâîêóïíîìó èíäåêñó öèôðî -
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âèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ ðåãèîíàì òîï-3 – ã. Ìîñêâå, ã. Ñàíêò-Ïå -

òåðáóðãó è ×óêîòñêîìó ÀÎ îáåñïå÷èâàåò âêëàä ñóáèíäåêñîâ – «öèôðî -

âûå êîììóíèêàöèè», «îáðàçîâàíèå» è «ïîòðåáëåíèå òîâàðîâ è óñëóã». 

Íî åñëè ïîñìîòðåòü ïî ñóáèíäåêñàì «çäîðîâüå» è «îêðóæàþùàÿ

ñðåäà», òî ñïèñîê ëèäåðîâ ïîìåíÿåòñÿ: ×å÷åíñêàÿ Ðåñïóáëèêà, Ðåñ -

ïóáëèêà Èíãóøåòèÿ, Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêàÿ Ðåñïóáëèêà è äðóãèå ðå -

ãèîíû îêàçûâàþòñÿ âûøå. Îðëîâñêàÿ îáëàñòü è Çàáàéêàëüñêèé êðàé

íàõîäÿòñÿ íà íèæíèõ ñòðî÷êàõ ðåéòèíãà ïî èíäåêñó öèôðîâèçàöèè

ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ, â îñíîâíîì çà ñ÷åò íèçêîãî óðîâíÿ öèôðîâûõ

êîììóíèêàöèé, îêðóæàþùåé èíôðàñòðóêòóðû è îáùåãî óðîâíÿ ïî -

òðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ.

Àíàëèç öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè íà îñíîâå èíäåêñíîãî ïîäõîäà
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Êàê îòìå÷àþò èññëåäîâàòåëè [11; 15], ôàêòîðàìè ìàñøòàáîâ ðå -

ãèîíàëüíûõ ðàçëè÷èé â öèôðîâèçàöèè ÿâëÿþòñÿ äîñòóï ê öèôðîâûì

òåõíîëîãèÿì, êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü íàñåëåíèÿ, ïðèîáðåòåííûå

ïðåèìóùåñòâà. Íàïðèìåð, â ×óêîòñòêîì ÀÎ âûÿâëÿåòñÿ âûñîêèé óðî -

âåíü ðàçâèòèÿ öèôðîâûõ íàâûêîâ ó æèòåëåé, íåñìîòðÿ íà îòíîñè -

òåëüíî íèçêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ öèôðîâîé èíôðàñòðóêòóðû, ÷òî

â êîíòåêñòå öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ íå ÿâëÿåòñÿ êðèòè÷íûì

ôàêòîðîì, åñëè èñõîäèòü èç äàííûõ àíàëèçà [26]. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî

â ×óêîòñêîì ÀÎ ðåàëèçóåòñÿ ôåäåðàëüíûé ïðîåêò, íàïðàâëåííûé íà

ñãëàæèâàíèå ìåæðåãèîíàëüíûõ ðàçëè÷èé â äîñòóïå ê èíôîðìàöè -

îííîé èíôðàñòðóêòóðå [24].
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Â ðåñïóáëèêàõ Ñåâåðíîãî Êàâêàçà, ïðîñëåæèâàåòñÿ íèçêèé óðî -
âåíü ðàçâèòèÿ èíôðàñòðóêòóðû, íèçêèé óðîâåíü êîìïüþòåðíîé ãðà -
ìîòíîñòè íàñåëåíèÿ è íàèáîëåå íèçêèå ïîêàçàòåëè öèôðîâèçàöèè
ïðàê òèê ïîòðåáëåíèÿ êàê ñëåäñòâèå ðåãèîíàëüíûõ äèñïðîïîðöèé [26].

Ãîðîä Ìîñêâà ÿâëÿåòñÿ â íåêîòîðûõ èññëåäîâàíèÿõ îáúåêòîì äëÿ
âûäåëåíèÿ ëó÷øèõ ïðàêòèê öèôðîâîé ìîäåðíèçàöèè äëÿ ïîñëåäóþ -
ùåé ðåïëèêàöèè â äðóãèõ ðåãèîíàõ, íàïðèìåð â Ïåðìñêîì êðàå [16].

Ñðåäè ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ ïåðâîå ìåñòî ïî öèôðîâèçàöèè çàíè -
ìàåò Óðàëüñêèé ôåäåðàëüíûé îêðóã, äàëåå èäóò Öåíòðàëüíûé è Ïðè -
âîëæñêèé îêðóãà, íà ïîñëåäíåì ìåñòå Ñåâåðî-Êàâêàçñêèé îêðóã,
à ÷óòü âûøå íàõîäÿòñÿ Þæíûé è Äàëüíå-Âîñòî÷íûé îêðóãà (ðàçðûâ
ñîñòàâëÿåò áîëåå 1,7 ðàçà) [2].

Àíàëèç öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè íà îñíîâå èíäåêñíîãî ïîäõîäà
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Ôàêòîðû öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà ðåãèîíîâ Ðîññèè îêàçûâàþò ñó -
ùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ðàñïðîñòðàíåíèå öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåá -
ëåíèÿ, ïðè÷åì íàëè÷èå ñîîòâåòñòâóþùåé èíôðàñòðóêòóðû èìååò
ìåíüøåå çíà÷åíèå ïî ñðàâíåíèþ ñ öèôðîâûìè íàâûêàìè è êîìïå -
òåíöèÿìè.

Òàêèì îáðàçîì, âûÿâëåííûå ðåãèîíàëüíûå è âîçðàñòíûå ðàçëè÷èÿ 
â öèôðîâûõ ïðàêòèêàõ îïðåäåëÿþòñÿ êàê ýêîíîìè÷åñêèìè ôàêòîðàìè 
(ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíà), òàê è èíôðàñòðóêòóðíûìè (äî -
ñòóïíîñòü èíôðàñòðóêòóðû äëÿ ó÷àñòèÿ â öèôðîâûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ 
ïðàêòèêàõ: íèçêèå â êà÷åñòâî è ñêîðîñòü èíòåðíåòà ìîãóò ñóùåñò -
âåííî îãðàíè÷èâàòü âîçìîæíîñòè ïîëüçîâàòåëåé, îñîáåííî â îòäàëåí -
íûõ è ñåëüñêèõ ðàéîíàõ). Ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà è óðîâåíü îáðàçîâà -
íèÿ íàñåëåíèÿ òàêæå âëèÿþò íà âêëþ÷åííîñòü â öèôðîâûå ïðàêòèêè.
Ìîëîäåæü, êàê ïðàâèëî, áîëåå àêòèâíî èñïîëüçóåò öèôðîâûå òåõíî -
ëîãèè, òîãäà êàê ïîæèëûå ëþäè ìîãóò ñòàëêèâàòüñÿ ñ òðóäíîñòÿìè
â îñâîåíèè íîâûõ ïëàòôîðì è ñåðâèñîâ. Îáðàçîâàíèå èãðàåò âàæíóþ
ðîëü â ôîðìèðîâàíèè íàâûêîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ýôôåêòèâíîãî èñ -
ïîëüçîâàíèÿ öèôðîâûõ ðåñóðñîâ. Êóëüòóðíûå óñòàíîâêè è òðàäèöèè
òàêæå îêàçûâàþò âëèÿíèå íà âîñïðèÿòèå è èñïîëüçîâàíèå öèôðîâûõ
òåõíîëîãèé. Â íåêîòîðûõ ðåãèîíàõ ìîæåò íàáëþäàòüñÿ íàñòîðîæåí -
íîñòü ê íîâûì òåõíîëîãèÿì, ÷òî îñîáåííî õàðàêòåðíî äëÿ ñòàðøåãî
ïîêîëåíèÿ. Â òî æå âðåìÿ ìîëîäåæü, âûðîñøàÿ â óñëîâèÿõ öèôðîâè -
çàöèè, ïðîÿâëÿåò áËëüøóþ îòêðûòîñòü ê íîâûì ôîðìàì ïîòðåáëåíèÿ. 
Òàêæå ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ó ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï ðàçëè÷àåòñÿ
ïîòðåáíîñòü â ïðàêòèêàõ ïîòðåáëåíèÿ, íàïðèìåð â ãðóïïå 25–44 ãîäà
çàäåéñòâîâàíî áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïðàêòèê (îáðàçîâàíèå, ðàáîòà, ñî -
öèàëüíûå óñëóãè, êîììóíèêàöèè è ò.ä.), ÷òî ìîæåò âëèÿòü íà èòîãî -
âûå ïîêàçàòåëè âîñòðåáîâàííîñòè öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Ïðîöåññû öèôðîâèçàöèè ýêîíîìèêè îõâàòûâàþò âñþ ñîöèàëü -
íî-ýêîíîìè÷åñêóþ ñèñòåìó, ôîðìèðóÿ íîâûå öèôðîâûå ïðàêòèêè
ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ. Áîëüøèíñòâî ïîäõîäîâ ê îöåíêå öèôðî -
âèçàöèè â ðàçðåçå ðåãèîíîâ ó÷èòûâàþò äîñòóï ê íåîáõîäèìîé èíôðà -
ñòðóêòóðå, íî íå ïîçâîëÿþò â ïîëíîé ìåðå îòâåòèòü íà âîïðîñ
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î âêëþ÷åííîñòè íàñåëåíèÿ â öèôðîâûå ïðàêòèêè ïîòðåáëåíèÿ ñ ó÷å -
òîì âîçðàñòíûõ îñîáåííîñòåé, óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è öèôðîâûõ íàâû -
êîâ, çäîðîâüÿ è äðóãèõ ôàêòîðîâ. Ïîëó÷åííûå â õîäå ïðîâåäåííîãî
èññëåäîâàíèÿ ðåçóëüòàòû äàþò âîçìîæíîñòü óâèäåòü ðàçëè÷èÿ â öèô -
ðîâèçàöèè ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè ïî êëþ÷åâûì ñôå -
ðàì æèçíåäåÿòåëüíîñòè: ìåäèöèíñêèì óñëóãàì è óñëóãàì ñîöèàëü -
íûõ îðãàíèçàöèé, ïîòðåáëåíèþ òîâàðîâ è óñëóã, öèôðîâûì êîììó -
íèêàöèÿì, îáðàçîâàíèþ â óñëîâèÿõ ñîöèàëüíîãî êîíòåêñòà è îêðó -
æàþùåé ñðåäû â ðàçðåçå ðåãèîíîâ Ðîññèè. Îãðàíè÷åíèåì äàííîãî
èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íàáîð èíäèêàòîðîâ ÊÎÓÆ-2022, êîòîðûå
âêëþ÷åíû â ðàñ÷åò ïî ñóáèíäåêñàì. Òåì íå ìåíåå ìîæíî ãîâîðèòü
î òîì, ÷òî öèôðîâèçàöèÿ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðîññèéñêèõ ðåãèîíàõ
ïðîèñõîäèò íåðàâíîìåðíî. Ðåãèîíû-ëèäåðû â ýòîì ïðîöåññå â öåëîì
áîëüøå ïîòðåáëÿþò è èìåþò áîëåå ðàçâèòóþ öèôðîâóþ èíôðàñòðóê -
òóðó, ó èõ íàñåëåíèÿ áîëåå âûñîêèé óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ. Íàñåëåíèå
ðåãèîíîâ, ìåíåå âîâëå÷åííîå â öèôðîâûå ïðàêòèêè ïîòðåáëåíèÿ, õà -
ðàêòåðèçóåòñÿ áîëåå íèçêèì óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ è öèôðîâîé êóëü -
òóðû îáùåíèÿ. Â ðåãèîíàõ ñ íåäîñòàòî÷íî ðàçâèòûìè öèôðîâûìè
ïðàêòèêàìè ïîòðåáëåíèÿ îòìå÷àåòñÿ áîëåå íèçêèé óðîâåíü èíôðà -
ñòðóêòóðû, îðãàíèçàöèè ÆÊÕ, òðàíñïîðòà, äîñòóïíîñòè ãîñócëóã, àï -
òåê, ìàãàçèíîâ. Ñëåäîâàòåëüíî, ó ðåãèîíîâ ñ íèçêèì óðîâíåì öèôðî -
âèçàöèè ñóùåñòâóåò ðåàëüíàÿ ïîòðåáíîñòü â ðàçâèòèè öèôðîâûõ
ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ äëÿ ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè òîâàðîâ è óñëóã íà
ðåãèîíàëüíîì óðîâíå.

Èññëåäîâàíèå âûïîëíåíî çà ñ÷åò ãðàíòà Ðîññèéñêîãî íàó÷íîãî ôîíäà
¹ 24-78-10065, https://rscf.ru/project/24-78-10065/

Ñïèñîê èñòî÷íèêîâ

1. Àêóëîâà Ï.Å., Òîíêèõ Í.Â. Ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèå ýôôåêòû öèô -
ðîâèçàöèè çàíÿòîñòè // Âåñòíèê Òîìñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà. Ôèëî -
ñîôèÿ. Ñîöèîëîãèÿ. Ïîëèòîëîãèÿ. – 2023. – ¹ 73. – Ñ. 174–185. DOI:
10.17223/1998863X/73/15.

2. Àëåêñàíäðîâà Ò.Â. Öèôðîâîå íåðàâåíñòâî ðåãèîíîâ Ðîññèè: ïðè÷èíû, îöåí -
êà, ñïîñîáû ïðåîäîëåíèÿ // Ýêîíîìèêà è áèçíåñ: òåîðèÿ è ïðàêòèêà. – 2019. – ¹ 8. – 
Ñ. 9–12. DOI: 10.24411/2411-0450-2019-11101.

Àíàëèç öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè íà îñíîâå èíäåêñíîãî ïîäõîäà

75



3. Áåëÿöêàÿ Ò.Í., Êíÿçüêîâà Â.Ñ. Öèôðîâîé ðàçðûâ â ñîâðåìåííîì èíôîð -
ìàöèîííîì îáùåñòâå // Ýêîíîìè÷åñêàÿ íàóêà ñåãîäíÿ. – 2019. – ¹ 10. – C. 209–217.

4. Áîðîâñêèõ Í.Â. Âîâëå÷åííîñòü íàñåëåíèÿ â öèôðîâîå ïðîñòðàíñòâî: òåí -
äåíöèè è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ // Êîíöåïò. – 2022. – ¹ 9. DOI:
10.24412/2304-120X-2022-13009. – URL: http://e-koncept.ru/2022/223009.htm. (äàòà
îáðàùåíèÿ: 11.08.2024).

5. Âîëêîâà Í.Í., Ðîìàíþê Ý.È. Ðàçâèòèå öèôðîâîé ñðåäû ðîññèéñêèõ ðå -
ãèîíîâ // Ïðîáëåìû ðàçâèòèÿ òåððèòîðèè. – 2019. – ¹ 5 (103). – Ñ. 38–52. DOI:
10.15838/ptd.2019.5.103.2.

6. Âîðîíêåâè÷ À.Á. Èçìåíåíèå îñîáåííîñòåé ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ
íà ðûíêå òîâàðîâ ìàññîâîãî ïîòðåáëåíèÿ ïîä âëèÿíèåì öèôðîâèçàöèè â Ðîññèè //
Ïðàêòè÷åñêèé ìàðêåòèíã. – 2020. – ¹ 7 (281). – Ñ. 10–18. DOI:
10.24411/2071-3762-2020-10033.

7. Ãîðñêèíà Ë.Ñ., Ïðîïï Î.Â. Ðàçâèòèå öèôðîâîé ýêîíîìèêè â Ðîññèè //
Âîïðîñû èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè. – 2019. – Ò. 9, ¹ 2. – Ñ. 275–286. DOI:
10.18334/vinec.9.2.40778.

8. Äàíåëÿí Ò.ß. Ôîðìàëüíûå ìåòîäû ýêñïåðòíûõ îöåíîê // Ñòàòèñòèêà è ýêî -
íîìèêà. – 2015. – ¹ 1. – Ñ. 183–187.

9. Äîðîøåíêî Ñ.Â., Ìàêàðîâà Ì.Í. Îöåíêà àäàïòàöèè íàñåëåíèÿ ðåãèîíîâ
Ðîññèè ê öèôðîâûì òåõíîëîãèÿì // Ýêîíîìèêà ðåãèîíà. – 2022. – Ò. 18, ¹ 1. –
Ñ. 296–310. DOI: 10.17059/ekon.reg.2022-1-21.

10. Èçìàéëîâ Ì.Ê. Öèôðîâûå íåðàâåíñòâà: ïðîáëåìû äîñòóïà è âêëþ÷åíèÿ
â öèôðîâóþ ýêîíîìèêó // Âåñòíèê Èíñòèòóòà ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. –
2023. – ¹ 3 (31). – Ñ. 120–132.

11. Êàïåëþê Ñ.Ä., Êàðåëèí È.Í. Ñïðîñ íà öèôðîâûå íàâûêè â Ðîññèè: ðåãèî -
íàëüíûå ðàçëè÷èÿ // Ïðîñòðàíñòâåííàÿ ýêîíîìèêà. – 2023. – Ò. 19, ¹ 1. – Ñ. 76–98.

12. Ëèòâèíöåâà Ã.Ï., Øìàêîâ À.Â., Ñòóêàëåíêî Å.À., Ïåòðîâ Ñ.Ï. Îöåíêà
öèôðîâîé ñîñòàâëÿþùåé êà÷åñòâà æèçíè íàñåëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèéñêîé Ôå -
äåðàöèè // Terra Economicus. – 2019. – Ò. 17, ¹ 3. – Ñ. 107–127. DOI:
10.23683/2073-6606-2019-17- 3-107-127.

13. Ëóêüÿíîâà À.Ë. Öèôðîâèçàöèÿ è ãåíäåðíûé ðàçðûâ â îïëàòå òðóäà // Ýêî -
íîìè÷åñêàÿ ïîëèòèêà. – 2021. – Ò. 16, ¹ 2. – Ñ. 88–117. DOI:
10.18288/1994-5124-2021-2-88-117.

14. Ìàêñèìîâà Î.À., Ëàóêàðò-Ãîðáà÷åâà Î.Â. Èíôîðìàöèîííî-ñåòåâûå ðå -
ñóðñû â ïîâñåäíåâíûõ ïðàêòèêàõ öèôðîâîãî ïîêîëåíèÿ: ñòðóêòóðà è îñîáåííîñòè
ïîòðåáëåíèÿ // Âåñòíèê ýêîíîìèêè, ïðàâà è ñîöèîëîãèè. – 2018. – ¹ 2. – Ñ. 179–182.

15. Ìåëèêÿí À.À. Äåòåðìèíàíòû öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà íà ïðèìåðå ðåãèîíîâ
Ðîññèè // Ðîññèéñêèé ýêîíîìè÷åñêèé æóðíàë. – 2023. – ¹ 1. – Ñ. 60–79. DOI:
10.52210/0130-9757_2023_1_60.

16. Íåìêèí À.È. Ðîëü ðåéòèíãîâ â ïðåîäîëåíèè öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà ðå -
ãèîíîâ Ðîññèè // Ðîññèÿ: îáùåñòâî, ïîëèòèêà, èñòîðèÿ. – 2022. – ¹ 5 (5). – Ñ. 22–29. 
DOI: 10.56654/ROPI-2022-5(5)-22-29.

76

Ý.Ð. Êàøàïîâà, Å.È. Êëåìàøåâà, Â.À. Ìàëàíèíà, Å.Ì. Ðîæäåñòâåíñêàÿ



17. Ïëîòíèêîâ Â.À., Àíèñèìîâà ß.À. Ýêîíîìèêà ñîâìåñòíîãî ïîòðåáëåíèÿ vs
òðàäèöèîííûå èíäóñòðèè // Íàó÷íûå òðóäû Âîëüíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî îáùåñòâà
Ðîññèè. – 2022. – Ò. 238, ¹ 6. – Ñ. 249–267. DOI: 10.38197/2072-2060-2022-238-6-249-267.

18. Ïîêëàä Å.À. Ðàçâèòèå öèôðîâûõ êîìïåòåíöèé íàñåëåíèÿ Áåëàðóñè â óñëî -
âèÿõ ðàñïðîñòðàíåíèÿ öèôðîâîãî ïîòðåáëåíèÿ // Ñîöèîëîãè÷åñêèé àëüìàíàõ. –
2022. – ¹ 13. – Ñ. 260–268.

19. Ïðîõîðîâà Ì.Ì. Èññëåäîâàíèå äèíàìèêè öèôðîâîé ýêîíîìèêè â Ðîññèé -
ñêîé Ôåäåðàöèè // Èííîâàöèè è èíâåñòèöèè. – 2023. – ¹ 6. – Ñ. 414–416.

20. Ðåâåíêî Ë.Ñ., Ðåâåíêî Í.Ñ. Öèôðîâîé ðàçðûâ è öèôðîâîå íåðàâåíñòâî
â ïðîäîâîëüñòâåííûõ ñèñòåìàõ ìèðà // Âåñòíèê Ðîññèéñêîãî óíèâåðñèòåòà äðóæáû 
íàðîäîâ. Ñåð.: Ìåæäóíàðîäíûå îòíîøåíèÿ. – 2022. – Ò. 22, ¹ 2. – Ñ. 372–384. DOI:
10.22363/2313-0660-2022-22-2-372-384.

21. Ðÿáîâà Å.Þ. Êîíöåïöèÿ ýòè÷íîãî ïîòðåáëåíèÿ â óñëîâèÿõ öèôðîâèçà -
öèè // Ýêîíîìè÷åñêèå è ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíûå èññëåäîâàíèÿ. – 2024. – ¹ 1 (41). –
Ñ. 159–164. DOI: 10.24151/2409-1073-2024-1-159-164.

22. Ñàäûðòäèíîâ Ð.Ð. Óðîâåíü öèôðîâèçàöèè ðåãèîíîâ Ðîññèè // Âåñòíèê
×åëÿáèíñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà. – 2020. – ¹ 10 (444). – C. 230–235.
DOI: 10.47475/1994-2796-2020-11029.

23. Ñêâîðöîâà Å.Å. Âçàèìîñâÿçü öèôðîâèçàöèè è êà÷åñòâà æèçíè: èçìåðåíèå
è èíòåðïðåòàöèÿ // Íàðîäîíàñåëåíèå. – 2021. – Ò. 24, ¹ 2. – Ñ. 66–75. DOI:
10.19181/population.2021.24.2.6.

24. Ñìèðíîâ Ñ.Í. Öèôðîâèçàöèÿ â ðîññèéñêèõ äîìîõîçÿéñòâàõ: ðåãèîíàëüíûå 
ðàçëè÷èÿ //Ñîöèàëüíî-òðóäîâûå èññëåäîâàíèÿ. – 2023. – ¹ 2 (51). – Ñ. 100–108.

25. Òîëñòèõèíà Å.È., Äåì÷åíêî Ñ.Ê., Ïîäîïðèãîðà Â.Ã., Àëåêñàíäðîâ Þ.Ë.
Öèôðîâàÿ òðàíñôîðìàöèÿ è åå âëèÿíèå íà ïîòðåáèòåëåé // Èííîâàöèè è èíâåñ -
òèöèè. – 2022. – ¹ 3. – C. 11–15.

26. ×åðåøíÿ Î.Þ., Ãðèáîê Ì.Â. Êîìïëåêñíàÿ îöåíêà öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà
â ðåãèîíàõ Ðîññèè // ÈíòåðÊàðòî. ÈíòåðÃÈÑ. – 2023. – Ò. 29, ¹ 1. – Ñ. 143–157.
DOI: 10.35595/2414-9179-2023-1-29-143-157.

27. Øàáàíîâà Ì.À. Íîâûå ïîòðåáèòåëüñêèå ïðàêòèêè â óñëîâèÿõ öèôðîâè -
çàöèè ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà: ðåçóëüòàòû ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ â Ðîññèè
(ñòàòüÿ 2) // Ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ. – 2020. – ¹ 12. – Ñ. 3–17. DOI:
10.31857/S013216250010205-8.

28. Bukht R., Heeks R. Defining conceptualising and measuring the digital eco -
nomy. International Organizations Research Journal. – 2018. – Vol. 13, No. 2. –
P. 143–172. DOI: 10.17323/1996-7845-2018-02-07.

29. Cochoy F. et al. Digitalizing consumer society: equipment and devices of di -
gital consumption // Journal of Cultural Economy. – 2020. – Vol. 13, No. 1. – P. 1–11.

30. Warde A. Consumption and theories of practice // Journal of Consumer Cultu -
re. – 2005. – Vol. 5, No 2. – P. 131–153. DOI: 10.1177/1469540505053090.

31. Warde A. The sociology of consumption: Its recent development // Annual
Review of Sociology. – 2015. – Vol. 41, No. 1. – P. 117–134.

Àíàëèç öèôðîâûõ ïðàêòèê ïîòðåáëåíèÿ â ðåãèîíàõ Ðîññèè íà îñíîâå èíäåêñíîãî ïîäõîäà

77



Èíôîðìàöèÿ îá àâòîðàõ

Êàøàïîâà Ýëüìèðà Ðàìèñîâíà (Ðîññèÿ, Òîìñê) – ñòàðøèé ïðå -
ïîäàâàòåëü Îòäåëåíèÿ ýêîíîìèêè è îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà Áèç -
íåñ-øêîëû Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî Òîìñêîãî ïîëèòåõíè -
÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (634050, Òîìñê, ïðîñï. Ëåíèíà, 30). E-mail:
elmira@tpu.ru.

Êëåìàøåâà Åëåíà Èãîðåâíà (Ðîññèÿ, Òîìñê) – êàíäèäàò ýêîíî -
ìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò Îòäåëåíèÿ ýêîíîìèêè è îðãàíèçàöèè ïðîèç -
âîäñòâà Áèçíåñ-øêîëû Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî Òîìñêîãî
ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (634050, Òîìñê, ïðîñï. Ëåíèíà, 30).
E-mail: eik15@tpu.ru.

Ìàëàíèíà Âåðîíèêà Àíàòîëüåâíà (Ðîññèÿ, Òîìñê) – êàíäèäàò
ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò Îòäåëåíèÿ ýêîíîìèêè è îðãàíèçàöèè
ïðîèçâîäñòâà Áèçíåñ-øêîëû Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî
Òîìñêîãî ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (634050, Òîìñê, ïðîñï. Ëå -
íèíà, 30). E-mail: malanina@tpu.ru.

Ðîæäåñòâåíñêàÿ Åëåíà Ìèõàéëîâíà (Ðîññèÿ, Òîìñê) – êàíäèäàò
ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò Îòäåëåíèÿ ýêîíîìèêè è îðãàíèçàöèè
ïðîèçâîäñòâà Áèçíåñ-øêîëû Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî
Òîìñêîãî ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (634050, Òîìñê, ïðîñï. Ëå -
íèíà, 30). E-mail: elena.rojdestvenskaya@gmail.com.

DOI: 10.15372/REG20250203

Region: Economics & Sociology, 2025, No. 2 (126), p. 53–83

E.R. Kashapova, E.I. Klemasheva, V.A. Malanina,
E.M. Rozhdestvenskaya

ANALYSIS OF DIGITAL CONSUMPTION PRACTICES

IN RUSSIAN REGIONS BASED ON AN INDEX APPROACH

The study aims to provide an index assessment of the spread of digi -
talization of consumption practices among the Russian population in the re -
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gional context. Most existing approaches to assessing digitalization take into
account access to the necessary infrastructure, but do not comprehensively
answer the question of the population’s participation in digital consumption
practices, taking into account age, level of education and digital skills, health
and other factors. We suggested the design of the Digitalization Index
of Consumption Practices, which includes relevant indicators organized into
five sub-indices: medical services and services of social organizations; con -
sumption of goods and services; digital communications; education; environ -
ment. The relative weights of the indicators and domains were determined
using the expert assessment method. The highest weighting factor was assigned
to the “consumption of goods and services” sub-index. The calculations of the
Index values were carried out using the data from the Comprehensive Moni -
toring of Living Conditions of the Population 2022 (CMLC-2022).

High rates of digitalization of consumption practices were found in pre -
sented age groups in the Chukotka Autonomous Okrug and St. Petersburg,
and the lowest rates were calculated for the Zabaykalsky Krai. The largest gap
in digitalization practices between the age groups under 55 and over 55 is
observed in the Nizhny Novgorod Region and the Republic of Tatarstan (0.187
and 0.178, respectively); the smallest – in the Chechen Republic, Chukotka
Autonomous Okrug, the Republic of Dagestan and the Kabardino-Balkarian
Republic. In Federal districts, the largest difference in age groups were found
for the Central and Northwestern Federal Districts (0.196 and 0.174,
respectively).

The revealed disparities in the development of digitalization of consump -
tion practices across domains and ages may promote the focus of regional
policy on identifying the reasons for the rareness of practices and reducing
interregional differences in access to the necessary infrastructure, which
corresponds to the level of research on regional digital inequality.

Keywords: digital environment; consumption; digital practices; spheres
of life; regions; age groups; index; digital inequality
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