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Ïðàâèòåëüñòâî Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòè

Àííîòàöèÿ

Ðàññìîòðåíû îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðåàëèçàöèè àäìèíèñòðàòèâíîé
ðåôîðìû â ðåãèîíàõ Ñèáèðñêîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà. Ïðîàíàëèçèðîâàíû
íåäîñòàòêè è âàæíåéøèå ïðîáëåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã íà óðîâíå ñóáúåêòîâ ÐÔ. Ñäåëàíû âûâîäû î íåîá-
õîäèìîñòè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ôåäåðàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà â ñôåðàõ
ôîðìèðîâàíèÿ ðååñòðîâ è ðåãëàìåíòàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã è ôóíê-
öèé, ôîðìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé ó÷ðåæäåíèÿì, ïðåäîñòàâëå-
íèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã íà áàçå ìíîãîôóíêöèîíàëü-
íûõ öåíòðîâ è â ýëåêòðîííîì âèäå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: àäìèíèñòðàòèâíàÿ ðåôîðìà, ãîñóäàðñòâåííûå è ìóíè-
öèïàëüíûå óñëóãè, ðååñòð óñëóã, àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò, ãîñóäàð-
ñòâåííîå è ìóíèöèïàëüíîå çàäàíèå, ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé öåíòð

Abstract

The paper analyzes how the regions of the Siberian Federal District imp-
lement the administrative reform, and what shortcomings and problems are

Ðåãèîí: ýêîíîìèêà è ñîöèîëîãèÿ, 2012, ¹ 1 (73) 241



observed in providing public and municipal services at the level of the units of

the Russian Federation. We can conclude that there is a necessity to improve

federal laws in relation to such issues as formulating registers of public services

and duties, making government contracts, and providing public and municipal

services on the base of multifunctional centers and in electronic forms.

Keywords: administrative reform, public and municipal services, service regis-
ter, administrative regulations, government and municipal contracts, multifunc-
tional center

Îäíîé èç îñíîâíûõ çàäà÷ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî

óïðàâëåíèÿ â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã. Â ðàìêàõ Ôåäåðàëüíîãî çà-

êîíà îò 27 èþëÿ 2010 ã. ¹ 210-ÔÇ «Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã» [1] è Êîíöåïöèè ñíèæåíèÿ

àäìèíèñòðàòèâíûõ áàðüåðîâ è ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè ãîñóäàðñò-

âåííûõ óñëóã íà 2011–2013 ãã. [2] ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ðàáîòà ïî ñèñ-

òåìàòèçàöèè è ðåãëàìåíòàöèè ïóáëè÷íûõ óñëóã â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè áóäåò çàâåðøåíà ê êîíöó 2012 ã. Îäíàêî ïðè âñåì âíèìàíèè ê ðå-

øåíèþ ýòèõ çàäà÷ íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå äàííûé ïðîöåññ ïîêà íàõî-

äèòñÿ íà íà÷àëüíîì ýòàïå, è åãî äàëüíåéøåå îñóùåñòâëåíèå ñîïðÿæå-

íî ñ äîñòàòî÷íî áîëüøèìè òðóäíîñòÿìè. Åñòü ïðîáëåìû â òðàêòîâêå

áàçîâîãî ïîíÿòèÿ «ãîñóäàðñòâåííûå (ìóíèöèïàëüíûå) óñëóãè». Òàê,

â Áþäæåòíîì êîäåêñå ÐÔ ñ 1 ÿíâàðÿ 2011 ã. ãîñóäàðñòâåííûå óñëóãè

îïðåäåëÿþòñÿ êàê óñëóãè (ðàáîòû), îêàçûâàåìûå (âûïîëíÿåìûå) îð-

ãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè (îðãàíàìè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëå-

íèÿ), ãîñóäàðñòâåííûìè (ìóíèöèïàëüíûìè) ó÷ðåæäåíèÿìè è â ñëó÷à-

ÿõ, óñòàíîâëåííûõ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, èíûìè

þðèäè÷åñêèìè ëèöàìè. Òî åñòü â êîäåêñå ñìåøèâàþòñÿ ïîíÿòèÿ «óñ-

ëóãè» è «ðàáîòû».

Â ôåäåðàëüíîì çàêîíå, êîòîðûé îïðåäåëÿåò îáùèå ïðèíöèïû îð-

ãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ (ìóíèöèïàëüíûõ) óñëóã,

äàíà áîëåå óçêàÿ òðàêòîâêà – ñ ïîçèöèè èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ îðãàíàìè

âëàñòè. Ýòî «äåÿòåëüíîñòü ïî ðåàëèçàöèè ôóíêöèé ñîîòâåòñòâåííî

ôåäåðàëüíîãî îðãàíà èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, ãîñóäàðñòâåííîãî âíå-

áþäæåòíîãî ôîíäà, èñïîëíèòåëüíîãî îðãàíà ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè

ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à òàêæå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
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ëåíèÿ, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî çàïðîñàì çàÿâèòåëåé â ïðåäåëàõ

óñòàíîâëåííûõ íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè è íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôå-

äåðàöèè ïîëíîìî÷èé îðãàíîâ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ãîñóäàðñòâåííûå

(ìóíèöèïàëüíûå) óñëóãè» [1]. Õîòÿ â ñàìîì îïðåäåëåíèè è óêàçàíî íà

òî, ÷òî óñëóãà – ýòî äåÿòåëüíîñòü ïî ðåàëèçàöèè ôóíêöèé, äàëåå â òåê-

ñòå çàêîíà ñìåøèâàþòñÿ ïîíÿòèÿ «óñëóãè» è «ôóíêöèè». Â ÷àñòíîñòè,

àäìèíèñòðàòèâíûå ðåãëàìåíòû ïðåäïîëàãàåòñÿ ðàçðàáàòûâàòü äëÿ óñ-

ëóã (ôóíêöèé).

Íà óðîâíå ðåãèîíîâ è ìóíèöèïàëèòåòîâ ïðàêòè÷åñêàÿ äåÿòåëü-

íîñòü ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìó-

íèöèïàëüíûõ óñëóã ñîñðåäîòî÷èâàåòñÿ íà ÷åòûðåõ íàïðàâëåíèÿõ:

1) ñîñòàâëåíèå ðååñòðîâ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñ-

ëóã, ïðèíÿòèå è îïóáëèêîâàíèå àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ, îð-

ãàíèçàöèÿ ðàáîòû ïîðòàëîâ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã;

2) èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïîâ óïðàâëåíèÿ ïî ðåçóëüòàòàì â ñåêòîðå

ïóáëè÷íûõ óñëóã. Ýòî íàïðàâëåíèå ðåàëèçóåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ïî-

ñðåäñòâîì ðåãëàìåíòàöèè ôîðìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöè-

ïàëüíûõ çàäàíèé áþäæåòíûì è àâòîíîìíûì ó÷ðåæäåíèÿì;

3) îðãàíèçàöèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëü-

íûõ óñëóã íà áàçå ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðîâ (ÌÔÖ);

4) ïðåäîñòàâëåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã

â ýëåêòðîííîì âèäå.

Ñðåäè ðåãèîíîâ Ñèáèðñêîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà ëó÷øóþ ïðàê-

òèêó ðåøåíèÿ çàäà÷ ðåãëàìåíòàöèè ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëü-

íûõ óñëóã èìåþò Íîâîñèáèðñêàÿ, Òîìñêàÿ îáëàñòè è Êðàñíîÿðñêèé

êðàé. Â Àëòàéñêîì êðàå è Ðåñïóáëèêå Áóðÿòèè íà îôèöèàëüíîì ñàéòå

ðàçìåùåíû óñòàðåâøèå âåðñèè ðååñòðîâ óñëóã. Íà îôèöèàëüíîì ïîð-

òàëå Èðêóòñêîé îáëàñòè íå óäàëîñü íàéòè ðååñòðû è ïåðå÷íè óñëóã

(ôóíêöèé) (òàáë. 1).

×òî êàñàåòñÿ îðãàíèçàöèè ðàáîòû â äàííîé ñôåðå ñóáôåäåðàëüíûõ

îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, òî ïåðå÷íè óñëóã è ôóíêöèé è àäìè-

íèñòðàòèâíûå ðåãëàìåíòû óòâåðæäàþòñÿ íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå

è òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû ðàáîòàþò ïî óæå ãîòîâûì äîêóìåíòàì.

Ñðåäè ïîñëåäíèõ íîâîââåäåíèé ôåäåðàëüíîãî óðîâíÿ – ïðèíÿòîå

Ïðàêòèêà è ïðîáëåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ðåãèîíàõ
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Òàáëèöà 1

Äàííûå îôèöèàëüíûõ ñàéòîâ ñóáúåêòîâ Ôåäåðàöèè â ñîñòàâå ÑÔÎ

ïî ðåãëàìåíòàöèè è ôîðìèðîâàíèþ ðååñòðîâ ïóáëè÷íûõ óñëóã

Ñóáúåêò

Ôåäåðàöèè
Ïåðå÷åíü (ðååñòð)

Êîë-âî

óñëóã

Óòâåðæäåííûå àä-

ìèíèñòðàòèâ. ðåã-

ëàìåíòû, ôóíêöèè

(Ô) + óñëóãè (Ó)

Êîë-âî óñëóã

(äàííûå ïîðòàëîâ)

ãîñ. ìóíèöèï.

Àëòàéñêèé

êðàé

Ïåðå÷åíü ãîñ. óñ-

ëóã, ïðåäîñòàâëÿå-

ìûõ îðãàíàìè èñï.

âëàñòè Àëòàéñêîãî

êðàÿ1

143 75 96 474

Çàáàéêàëü-

ñêèé êðàé

Ïåðå÷åíü ãîñ. óñ-

ëóã è ãîñ. ôóíêöèé

èñï. îðãàíîâ ãîñ.

âëàñòè Çàáàéêàëü-

ñêîãî êðàÿ2

187 73 117 520

Èðêóòñêàÿ

îáë.
... ... 12 61 76

Êåìåðîâ-

ñêàÿ îáë.

Ñâîäíûé ïåðå÷åíü

ãîñ. óñëóã (ôóíê-

öèé)3
138 134 (Ô + Ó) 110 6

Êðàñíîÿð-

ñêèé êðàé

Ïåðå÷åíü ãîñ.

óñëóã
168 55 168 1151

Íîâîñèáèð-

ñêàÿ îáë.

Ïåðå÷åíü ãîñ.

óñëóã äëÿ âêëþ÷å-

íèÿ â Ðååñòð ãîñ.

óñëóã

233 221 221 3

Îìñêàÿ îáë. Âåäîìñòâ. ïåðå÷íè

ãîñ. óñëóã

Îòä. âå-

äîìñòâ.

ïåðå÷íè

107 (Ó) 135 237

Ðåñïóáëèêà

Àëòàé

Ñâîäíûé ðååñòð

ãîñ. óñëóã è ãîñ.

ôóíêöèé

155 45 (Ô + Ó) 147 205

Ðåñïóáëèêà

Áóðÿòèÿ

Ðååñòð ãîñ. óñëóã4
144 191 (Ô + Ó) 114 372



16 ìàÿ 2011 ã. Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ ¹ 373 «Î ðàçðàáîòêå

è óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ...» [3], èçìåíÿþùåå

êàê ïîðÿäîê, òàê è ñòðóêòóðó ðåãëàìåíòîâ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ óñèëåíà ðàáîòà ïî ôîðìèðîâàíèþ ïåðå÷íåé

íåîáõîäèìûõ è îáÿçàòåëüíûõ óñëóã. Ïîëó÷åíèå ãîñóäàðñòâåííûõ óñ-

ëóã äëÿ çàÿâèòåëÿ íåðåäêî ñâÿçàíî ñ íåîáõîäèìîñòüþ ïðåäâàðèòåëüíî

îáðàòèòüñÿ â îðãàíèçàöèþ, âûäàþùóþ äîêóìåíòû, òðåáóåìûå îðãà-

Ïðàêòèêà è ïðîáëåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ðåãèîíàõ
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Ñóáúåêò

Ôåäåðàöèè
Ïåðå÷åíü (ðååñòð)

Êîë-âî

óñëóã

Óòâåðæäåííûå àä-

ìèíèñòðàòèâ. ðåã-

ëàìåíòû, ôóíêöèè

(Ô) + óñëóãè (Ó)

Êîë-âî óñëóã

(äàííûå ïîðòàëîâ)

ãîñ. ìóíèöèï.

Ðåñïóáëèêà

Òûâà

Ïåðå÷åíü ãîñ.

óñëóã5 54 ...6 16 1

Ðåñïóáëèêà

Õàêàñèÿ

Ïåðå÷åíü ãîñ. óñëóã
86 ...7 879 105

Òîìñêàÿ

îáë.

Ïåðå÷åíü óñëóã ó÷-

ðåæäåíèé
235 179 166 ...

1 Óñòàðåâøàÿ âåðñèÿ, óòâåðæäåííàÿ äî âñòóïëåíèÿ â ñèëó Çàêîíà ¹ 210. Ïåðå÷åíü

óòâåðæäåí ðåøåíèåì Êîìèññèè ïî ïðîâåäåíèþ àäìèíèñòðàòèâíîé ðåôîðìû è ðåôîðìè-

ðîâàíèþ ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáû Àëòàéñêîãî êðàÿ îò 31.08.2007 (ñ èçì.

îò 01.06.2011).
2 Óòâåðæäåí ðàñïîðÿæåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Çàáàéêàëüñêîãî êðàÿ îò 05.08.2011

¹ 417-ð. Îòìå÷àåòñÿ íåñîîòâåòñòâèå äàííûì ðååñòðà. Âèäèìî, åñòü íîðìàòèâíûé àêò,

íå ðàçìåùåííûé â ñåòè Èíòåðíåò, óñòàíàâëèâàþùèé ïåðå÷åíü åùå 47 óñëóã.
3 Óòâåðæäåí Ïîñòàíîâëåíèåì êîëëåãèè àäìèíèñòðàöèè Êåìåðîâñêîé îáëàñòè

¹ 261 îò 23.06.2010 «Îá óòâåðæäåíèè ñâîäíîãî ðååñòðà ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã (ôóíê-

öèé) èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Êåìåðîâñêîé îáëàñòè».
4 Óñòàðåâøàÿ âåðñèÿ, óòâåðæäåííàÿ äî âñòóïëåíèÿ â ñèëó Çàêîíà ¹ 210.
5 Óòâåðæäåí Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè Òûâà îò 30.06.2009 ¹ 324

«Îá óòâåðæäåíèè ïåðå÷íÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã, îêàçûâàåìûõ îðãàíàìè èñïîëíèòåëü-

íîé âëàñòè Ðåñïóáëèêè Òûâà þðèäè÷åñêèì è ôèçè÷åñêèì ëèöàì» (â ðåä. ïîñòàíîâëåíèé

Ïðàâèòåëüñòâà Ðåñïóáëèêè Òûâà îò 17.12.2009 ¹ 620, îò 15.07.2010 ¹ 308).
6 Ïðèíÿòûå àäìèíèñòðàòèâíûå ðåãëàìåíòû ðàçáðîñàíû ïî ñàéòàì èñïîëíèòåëüíûõ

îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòà Ôåäåðàöèè.
7 Ïðèíÿòûå àäìèíèñòðàòèâíûå ðåãëàìåíòû ðàçáðîñàíû ïî ñàéòàì èñïîëíèòåëüíûõ

îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòà Ôåäåðàöèè.

Îêîí÷àíèå òàáë. 1



íîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé óñ-

ëóãè. Ñ öåëüþ óñòðàíåíèÿ ýòèõ áàðüåðîâ Ïðàâèòåëüñòâî ÐÔ ïðèíÿëî

6 ìàÿ 2011 ã. Ïîñòàíîâëåíèå ¹ 352 «Îá óòâåðæäåíèè ïåðå÷íÿ óñëóã,

êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè è îáÿçàòåëüíûìè…» [4]. Ïåðå÷åíü

âêëþ÷àåò 29 óñëóã è ÿâëÿåòñÿ èñ÷åðïûâàþùèì. Ñóáôåäåðàëüíûì îð-

ãàíàì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïðè ïðåäîñòàâëåíèè èìè ãîñóäàðñòâåí-

íûõ óñëóã çàïðåùàåòñÿ òðåáîâàòü îò çàÿâèòåëÿ îáðàùåíèÿ çà îêàçàíè-

åì ëþáûõ äðóãèõ óñëóã, íå âêëþ÷åííûõ â óêàçàííûé ïåðå÷åíü è ïåðå-

÷åíü òàê íàçûâàåìûõ «ëè÷íûõ» äîêóìåíòîâ, óòâåðæäåííûõ ÷àñòüþ 6

ñò. 7 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà ¹ 210-ÔÇ.

Ê îáùèì ïðîáëåìàì îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã â ÷àñòè

èõ ðåãëàìåíòàöèè ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå:

• îòñóòñòâóåò åäèíñòâî â íàèìåíîâàíèè ôóíêöèé è óñëóã â ðååñò-

ðàõ, èìååò ìåñòî íåòî÷íîñòü ôîðìóëèðîâîê. Î÷åíü ÷àñòî â ðå-

åñòðàõ ôóíêöèè òðàêòóþòñÿ êàê óñëóãè, à óñëóãè – êàê ðàáîòû;

• âî ìíîãèõ ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè ðàáîòà ïî ðåãëàìåíòàöèè íà÷à-

ëàñü ñ ðåãëàìåíòàöèè óñëóã. Îäíàêî öåëåñîîáðàçíåå áûëî áû

ñíà÷àëà ðàçîáðàòüñÿ ñ ôóíêöèÿìè îðãàíîâ âëàñòè, êîòîðûå ñëó-

æàò îñíîâàíèåì äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ïóáëè÷íîé óñëóãè;

• ñòðóêòóðà àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ðàçíîðîäíàÿ. Õîòÿ

Çàêîí ¹ 210-ÔÇ çàëîæèë òðåáîâàíèÿ ê ñòðóêòóðå ðåãëàìåíòîâ,

â íèõ íåò åäèíñòâà, äàæå âíóòðè îäíîãî ñóáúåêòà Ôåäåðàöèè.

Çà÷àñòóþ îòñóòñòâóþò öåëûå ðàçäåëû, íàïðèìåð îïèñûâàþùèå

ïîêàçàòåëè îöåíêè êà÷åñòâà ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã.

Ïî âòîðîìó íàïðàâëåíèþ – âíåäðåíèþ ïðèíöèïîâ ðåçóëüòàòèâíî-

ãî óïðàâëåíèÿ ðàáîòà ñîñðåäîòî÷åíà â îñíîâíîì íà ñîâåðøåíñòâîâà-

íèè òàêîãî ñðàâíèòåëüíî íîâîãî èíñòðóìåíòà, êàê ãîñóäàðñòâåííûå

çàäàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûì ó÷ðåæäåíèÿì (òàáë. 2). Ïî äàííûì ÑÏÑ

«Êîíñóëüòàíò-Ïëþñ: Ðåãèîíû», â áîëüøèíñòâå ðåãèîíîâ íîðìàòèâ-

íûå ïðàâîâûå àêòû áûëè ïðèíÿòû â 2008–2009 ãã., òîëüêî â Êðàñíîÿð-

ñêîì êðàå – â 2007 ã. Ñîîòâåòñòâåííî, òèïîâàÿ ñòðóêòóðà ãîñóäàðñò-

âåííûõ çàäàíèé â íèõ ñóùåñòâåííî ðàçëè÷àåòñÿ è íå âïîëíå îòâå÷àåò

òðåáîâàíèÿì, îïðåäåëÿåìûì Ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îò

2 ñåíòÿáðÿ 2010 ã. ¹ 671 «Î ïîðÿäêå ôîðìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî
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Ïðàêòèêà è ïðîáëåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ðåãèîíàõ

Ñèáèðñêîãî ôåäåðàëüíîãî îêðóãà
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Òàáëèöà 2

Ñâåäåíèÿ î íîðìàòèâíî-ïðàâîâîì ðåãóëèðîâàíèè ôîðìèðîâàíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé ó÷ðåæäåíèÿì â ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè â ñîñòàâå ÑÔÎ*

Ñóáúåêò Ôå-
äåðàöèè

Íàëè÷èå îñí. íîðìà-
òèâ. àêòà, ðåãëàìåíòèð.
ôîðìèðîâàíèå ãîñ. çà-
äàíèé, ãîä ïðèíÿòèÿ

Íàëè÷èå èíûõ
íîðìàòèâ. àêòîâ
â äàííîé ñôåðå,
ãîä ïðèíÿòèÿ**

Íàëè÷èå íîðìàòèâ. àêòà, ðåã-
ëàìåíòèð. îöåíêó ïîòðåáíîñ-

òåé â áþäæåò. óñëóãàõ, ãîä
ïðèíÿòèÿ

Ðåñïóáëèêà
Àëòàé

Åñòü, 2009 Íåò Åñòü, 2006

Ðåñïóáëèêà
Áóðÿòèÿ

Åñòü, 2008 Ôèí. îáåñïå÷å-
íèå, 2008

Åñòü â ìóíèöèï. îáðàçîâàíè-
ÿõ (òî÷íî – â Óëàí-Óäý)

Ðåñïóáëèêà
Òûâà

... ... Íåò

Ðåñïóáëèêà
Õàêàñèÿ Åñòü, 2008 Íåò

Åñòü, 2007 (òàêæå åñòü â ìó-
íèöèï. îáðàçîâàíèÿõ, òî÷-
íî – â Ñàÿíîãîðñêå)

Èðêóòñêàÿ
îáë.

Åñòü, 2009
Àâòîíîì. ó÷-
ðåæäåíèÿ, 2008

Åñòü â ìóíèöèï. îáðàçîâàíè-
ÿõ (òî÷íî – â Èðêóòñêå)

Êåìåðîâ-
ñêàÿ îáë.

... ... ...

Íîâîñèáèð-
ñêàÿ îáë.

Íåò
Àâòîíîì. ó÷ðåæ-
äåíèÿ, 2008

Íåò

Îìñêàÿ
îáë. Åñòü, 2008 Íåò

Åñòü, 2008 (òàêæå åñòü â ìó-
íèöèï. îáðàçîâàíèÿõ, òî÷-
íî – â Îìñêå)

Òîìñêàÿ
îáë. Åñòü, 2008

Àâòîíîì. ó÷ðåæ-
äåíèÿ, 2009; ôèí.
îáåñïå÷åíèå, 2008

Åñòü, 2008 (òàêæå åñòü â ìó-
íèöèï. îáðàçîâàíèÿõ, òî÷-
íî – â Òîìñêå, Òîìñê. ð-íå)

Àëòàéñêèé
êðàé Åñòü, 2009 Íåò

Åñòü, 2006 (òàêæå åñòü â ìó-
íèöèï. îáðàçîâàíèÿõ, òî÷-
íî – â Áàðíàóëå)

Çàáàéêàëü-
ñêèé êðàé

Åñòü, 2008
Ôèí. îáåñïå÷å-
íèå, 2009

Åñòü â ìóíèöèï. îáðàçîâàíè-
ÿõ (òî÷íî – â ×èòå)

Êðàñíîÿð-
ñêèé êðàé

Åñòü, 2007
Àâòîíîì. ó÷ðåæ-
äåíèÿ, 2008

Åñòü â ìóíèöèï. îáðàçîâàíè-
ÿõ (òî÷íî – â Êðàñíîÿðñêå)

* Ïî äàííûì ÑÏÑ «Êîíñóëüòàíò-Ïëþñ: Ðåãèîíû».
**Â îñíîâíîì ýòî äâà âèäà àêòîâ: «Îá óòâåðæäåíèè ïîðÿäêà ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷å-

íèÿ âûïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî çàäàíèÿ...» è «Îá óñëîâèÿõ è ïîðÿäêå ôîðìèðîâàíèÿ
ãîñóäàðñòâåííîãî çàäàíèÿ äëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî àâòîíîìíîãî ó÷ðåæäåíèÿ...».



çàäàíèÿ â îòíîøåíèè ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé

è ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ âûïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî çàäàíèÿ»

[5]. Ïîëîæåíèå î òèïîâîé ñòðóêòóðå ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé, óòâåðæ-

äåííîå äàííûì ïîñòàíîâëåíèåì, ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ôåäåðàëüíûå

ãîñóäàðñòâåííûå ó÷ðåæäåíèÿ, à äëÿ ðåãèîíîâ è ìóíèöèïàëèòåòîâ îíî

íîñèò ðåêîìåíäàòåëüíûé õàðàêòåð.

Â íåêîòîðûõ ðåãèîíàõ ÑÔÎ òàêæå ïðèíÿòû îòäåëüíûå íîðìàòèâ-

íûå ïðàâîâûå àêòû, ðåãëàìåíòèðóþùèå ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ ãîñó-

äàðñòâåííûõ çàäàíèé äëÿ àâòîíîìíûõ ó÷ðåæäåíèé (Èðêóòñêàÿ, Íîâî-

ñèáèðñêàÿ, Òîìñêàÿ îáëàñòè, Êðàñíîÿðñêèé êðàé), åùå ðåæå ñïåöèàëü-

íî âûäåëÿåòñÿ è ðåãóëèðóåòñÿ îòäåëüíûì íîðìàòèâíûì ïðàâîâûì àê-

òîì ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ âûïîëíåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííîãî çàäàíèÿ (Ðåñïóáëèêà Áóðÿòèÿ, Òîìñêàÿ îáëàñòü, Çà-

áàéêàëüñêèé êðàé)*.

Â òåõ ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè, ãäå ðåàëèçóþòñÿ ìåðîïðèÿòèÿ áþä-

æåòíîé ðåôîðìû, óðåãóëèðîâàí åùå îäèí î÷åíü âàæíûé ýëåìåíò ôîð-

ìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé – ïðåäâàðèòåëüíàÿ îöåíêà ïî-

òðåáíîñòåé â áþäæåòíûõ óñëóãàõ. Òàêèå íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû

ïðèíÿòû â Àëòàéñêîì êðàå, Îìñêîé, Òîìñêîé îáëàñòÿõ, Ðåñïóáëèêå

Àëòàé, Ðåñïóáëèêå Õàêàñèè, à òàêæå â íåêîòîðûõ ìóíèöèïàëüíûõ îá-

ðàçîâàíèÿõ êàê íà òåððèòîðèè äàííûõ ñóáúåêòîâ, òàê è â ñóáúåêòàõ,

ãäå ïîäîáíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå íåò

(íàïðèìåð, â Óëàí-Óäý, Èðêóòñêå, Êðàñíîÿðñêå, ×èòå).

Ê ïåðâîî÷åðåäíûì ìåðàì â îáëàñòè ôîðìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåí-

íûõ çàäàíèé ó÷ðåæäåíèÿì ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå.

Âî-ïåðâûõ, ïîñêîëüêó èìåþò ìåñòî íåîäíîðîäíîñòü ñòðóêòóðû

ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé â ðàçëè÷íûõ ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè è åå íå-

ñîîòâåòñòâèå ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì, íåîáõîäèìî ïðîâåñòè ìîíè-

òîðèíã âñåõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ ôîð-

ìèðîâàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé, îñîáåííî â ÷àñòè îïðåäåëåíèÿ

ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ âûïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé (èç-

ìåíèëñÿ ïîðÿäîê ðàñ÷åòà ñóáñèäèé íà âûïîëíåíèå çàäàíèÿ).
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* Â ÑÏÑ «Êîíñóëüòàíò-Ïëþñ: Ðåãèîíû» íå ñîäåðæèòñÿ ñâåäåíèé î íàëè÷èè

ïîäîáíûõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ â Ðåñïóáëèêå Òûâå è Êåìåðîâñêîé îáëàñòè.



Âî-âòîðûõ, íàäî óñòàíîâèòü òðåáîâàíèÿ îòíîñèòåëüíî ïåðèîäè÷-

íîñòè ôîðìèðîâàíèÿ è äîâåäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ çàäàíèé. Ñåé÷àñ

îíè óòâåðæäàþòñÿ â îñíîâíîì ðàç â ãîä, äëÿ ÷åãî äåëàþòñÿ ñîîòâåò-

ñòâóþùèå ýêîíîìè÷åñêèå ðàñ÷åòû. Âìåñòå ñ òåì â ðàìêàõ òåõ èçìåíå-

íèé, êîòîðûå âíåñ â ðîññèéñêîå çàêîíîäàòåëüñòâî Ôåäåðàëüíûé çàêîí

¹ 83-ÔÇ [6], ó áþäæåòíûõ è àâòîíîìíûõ ó÷ðåæäåíèé ïîÿâëÿåòñÿ

áîëüøå ñâîáîäû â ïëàíèðîâàíèè è âåäåíèè õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëü-

íîñòè, ñîîòâåòñòâåííî, ðàñõîäíàÿ è äîõîäíàÿ ÷àñòè ôèíàíñîâîãî ïëà-

íà ó÷ðåæäåíèÿ èçìåíÿþòñÿ ÷àùå è íåîáõîäèìî ïåðåõîäèòü ê êâàð-

òàëüíîé ñèñòåìå ôîðìèðîâàíèé çàäàíèé.

Â-òðåòüèõ, ñëåäóåò ïðîÿñíèòü ñèòóàöèþ ñ ïðàêòèêóåìûì â ðÿäå

ñóáúåêòîâ ÑÔÎ (Òîìñêàÿ îáëàñòü, Êðàñíîÿðñêèé êðàé) ïðèìåíåíèåì

ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ ê ôîðìèðîâàíèþ çàäàíèé äëÿ áþäæåòíûõ è äëÿ

àâòîíîìíûõ ó÷ðåæäåíèé. Ïîäîáíîãî ðîäà çàäàíèÿ äîëæíû ôîðìèðî-

âàòüñÿ ïî åäèíûì ïðèíöèïàì, èíà÷å òåðÿåòñÿ ñòðîéíîñòü áþäæåòíîé

ñèñòåìû. Â íåêîòîðûõ ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè ïîêà ñîõðàíåí ïðèíöèï

ñìåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé (äî 2012 ã. ýòî ïîç-

âîëÿë Áþäæåòíûé êîäåêñ), íî âìåñòå ñ òåì íåêîòîðûå ðåãèîíû, íà-

ïðèìåð Íîâîñèáèðñêàÿ è Êåìåðîâñêàÿ îáëàñòè, ìîãóò ñòîëêíóòüñÿ

ñ òðóäíîñòÿìè â îðãàíèçàöèè ðåøåíèÿ äàííîãî âîïðîñà â óñëîâèÿõ ðå-

ôîðìèðîâàíèÿ áþäæåòíîãî ïðîöåññà, î÷åðåäíîé ýòàï êîòîðîãî íà÷-

íåòñÿ ñ 2012 ã.

Íàïðàâëåíèå «îðãàíèçàöèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìó-

íèöèïàëüíûõ óñëóã íà áàçå ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðîâ» â íàñòîÿ-

ùèé ìîìåíò ðåàëèçóåòñÿ î÷åíü àêòèâíî. Íàèáîëåå óñïåøíàÿ ïðàêòèêà

ñ òî÷êè çðåíèÿ êîëè÷åñòâà óñëóã, «çàâåäåííûõ» ôåäåðàëüíûìè, ðåãèî-

íàëüíûìè è ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè âëàñòè â ÌÔÖ, îñóùåñòâëÿåò-

ñÿ â ã. Óëàí-Óäý (òàáë. 3). Â ðàçâèòèè ñåòè ÌÔÖ ëèäèðóåò Íîâîñèáèð-

ñêàÿ îáëàñòü. Õîòåëîñü áû îòìåòèòü òîò ôàêò, ÷òî óäàëîñü íàéòè òîëüêî

øåñòü ðåãèîíàëüíûõ ïðîãðàìì (ïðîåêòîâ ïðîãðàìì), íàïðàâëåííûõ íà

ðàçâèòèå ñèñòåìû ìíîãîôóíêöèîíàëüíûõ öåíòðîâ.

Ìíîãî ïðîáëåì ñóùåñòâóåò â ñôåðå îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã íà áàçå ìíîãîôóíêöèîíàëü-

íûõ öåíòðîâ. Ãëàâíàÿ ïðîáëåìà – îòñóòñòâèå íîðìàòèâíîé áàçû

îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ ôåäåðàëüíûõ

Ïðàêòèêà è ïðîáëåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ðåãèîíàõ
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îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñ ÌÔÖ. Â ôåäåðàëüíûõ çàêîíàõ

è ðàçðàáîòàííûõ íà èõ îñíîâå ïîëîæåíèÿõ íå ñîäåðæèòñÿ ïóíêòîâ

î âîçìîæíîé ïåðåäà÷å ïîëíîìî÷èé. Ñîîòâåòñòâåííî, âîïðîñ ìîæíî

ðåøèòü òîëüêî îäíèì ñïîñîáîì: ñîòðóäíèêè ýòèõ îðãàíîâ äîëæíû ðà-

áîòàòü íà áàçå ÌÔÖ. Èíûå ñïîñîáû îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ

óñëóã òðåáóþò ðàáîòû ïî äîâåðåííîñòè. Òàêîå æå ïðîèñõîæäåíèå

èìååò è ïðîáëåìà îòñóòñòâèÿ äîñòóïà ÌÔÖ ê èíôîðìàöèîííûì ñèñ-

òåìàì îðãàíîâ âëàñòè (îñîáåííî ôåäåðàëüíûõ è ìóíèöèïàëüíûõ).

Â öåëîì ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî íåò åäèíñòâà â ïîëèòèêå ôåäåðàëüíûõ

îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â îðãàíèçàöèè äîñòóïà ê ïðåäîñòàâ-

ëåíèþ ñâîèõ óñëóã íà áàçå ÌÔÖ.

Íî äàæå åñëè ìíîãîôóíêöèîíàëüíûì öåíòðàì áóäåò ïðåäîñòàâ-

ëåí äîñòóï ê èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì îðãàíîâ âëàñòè, íå óðåãóëè-

ðîâàí ïîðÿäîê ïðèîáðåòåíèÿ þðèäè÷åñêîé ñèëû äîêóìåíòàìè, âûäà-

âàåìûìè ÌÔÖ. Â ðåçóëüòàòå äîêóìåíòû, âûäàâàåìûå çàÿâèòåëÿì

îïåðàòîðàìè ÌÔÖ, ìîãóò íå ïðèíèìàòüñÿ äðóãèìè îðãàíàìè.

Ìîæíî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû ôåäåðàëüíûõ

îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè íå âèäÿò öåëåñîîáðàçíîñòè âî âçàè-

ìîäåéñòâèè ñ ÌÔÖ, òàê êàê îíè àêòèâíî ñîçäàþò íà ìåñòàõ ñâîè îïå-

ðàöèîííûå çàëû äëÿ ïðèåìà ïîñåòèòåëåé, îòâå÷àþùèå âåäîìñòâåí-

íûì ñòàíäàðòàì êîìôîðòíîñòè. Ê òîìó æå ïðàêòè÷åñêè âñåãäà ñòàâèò-

ñÿ âîïðîñ î áåñïëàòíîì ðàçìåùåíèè òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ ôåäå-

ðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â ÌÔÖ, ò.å. î ïåðåêëàäû-

âàíèè ýòèõ ðàñõîäîâ íà áþäæåò ñóáúåêòà Ôåäåðàöèè.

Èç-çà îòñóòñòâèÿ óíèôèêàöèè â îêàçàíèè ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã

ïðîáëåìà âîçíèêàåò â òîì ñëó÷àå, åñëè ÌÔÖ íà òåððèòîðèè ðåãèîíà

ðàçâèâàþòñÿ êàê ôèëèàëüíàÿ ñåòü, ò.å. äåéñòâóþò óíèôèöèðîâàííûå

ïîäõîäû ê ôîðìèðîâàíèþ èõ ñòðóêòóðû è ïåðå÷íÿ óñëóã. Îäíàêî

ñ 1 èþëÿ 2012 ã., êîãäà äîëæíî áóäåò â ïîëíîì îáúåìå îñóùåñòâëÿòüñÿ

ìåæâåäîìñòâåííîå èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå (â òîì ÷èñëå

è íà áàçå èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé), ñèòóàöèÿ

ñ ðàçâèòèåì ÌÔÖ çàìåòíî èçìåíèòñÿ. Â êðóïíûõ ãîðîäàõ áîëüøèí-

ñòâî ïîëó÷àòåëåé óñëóã èëè óéäóò íà ïîðòàë ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã,

èëè áóäóò îáðàùàòüñÿ íåïîñðåäñòâåííî â îðãàí âëàñòè, êîòîðûé ñàì

çàòåì áóäåò ñîáèðàòü íåîáõîäèìûå äàííûå â ïðîöåññå ìåæâåäîì-
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ñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Ñîîòâåòñòâåííî, ðàçâèòèå ñåòè ÌÔÖ

ñäâèíåòñÿ â ñòîðîíó ñðåäíèõ è ìåëêèõ ãîðîäîâ (êðóïíûõ ñåëüñêèõ ïî-

ñåëåíèé), ãäå ó îðãàíîâ âëàñòè íåò äîñòàòî÷íîãî øòàòà è åñòü ïðîáëå-

ìû ñ îáåñïå÷åíèåì ñòàíäàðòà êîìôîðòíîñòè. À äëÿ òàêèõ ïîñåëåíèé

îñîáîå çíà÷åíèå èìååò êàê ðàç îðãàíèçàöèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàð-

ñòâåííûõ óñëóã ôåäåðàëüíûìè îðãàíàìè.

Íà îðãàíèçàöèþ ðàáîòû â ñôåðå ðåãëàìåíòàöèè äåÿòåëüíîñòè

ÌÔÖ è èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèëüíîå âëèÿíèå îêàçûâàåò ïðåäîñòàâ-

ëåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã â ýëåêòðîííîì âèäå,

êîòîðîå ïåðåõîäèò íà íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ. Ðàñïîðÿæåíèåì Ïðàâè-

òåëüñòâà ÐÔ îò 1 ìàðòà 2011 ã. ¹321-ð [7] áûëè âíåñåíû èçìåíåíèÿ

â ïëàí ìåðîïðèÿòèé ïî ðåàëèçàöèè Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà ¹ 210. Íà

ýòîé îñíîâå áûëè óòâåðæäåíû ïëàí è ïîðÿäîê âíåäðåíèÿ óíèâåðñàëü-

íûõ ýëåêòðîííûõ êàðò [8]. Â ïëàíå åñòü ðàçäåëû, ïîñâÿùåííûå èõ âå-

äîìñòâåííîìó è îòðàñëåâîìó, à òàêæå ðåãèîíàëüíîìó âíåäðåíèþ.

Â ðàìêàõ ýòîãî ïëàíà ïðåäïîëàãàåòñÿ âûïîëíåíèå âûñøèìè èñïîëíè-

òåëüíûìè îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòîâ Ôåäåðàöèè

ìåðîïðèÿòèé ïî îðãàíèçàöèè ðåãèîíàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû ïðèåìà,

âûäà÷è è îáñëóæèâàíèÿ óíèâåðñàëüíîé ýëåêòðîííîé êàðòû. Òåððèòî-

ðèàëüíûå îðãàíû ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â òå-

÷åíèå ïåðâîé ïîëîâèíû 2012 ã. áóäóò ïðèâëå÷åíû ê äîðàáîòêå èíôîð-

ìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ îïûòíîé è ïðîìûøëåííîé ýêñïëóàòàöèè.

Åùå áîëåå ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå èìååò ñîáñòâåííî ìåæâåäîì-

ñòâåííîå èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ãîñó-

äàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, êîòîðîå, êàê óæå îòìå÷àëîñü,

ñ 1 èþëÿ 2012 ã. áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ â ïîëíîì îáúåìå. Äëÿ ñóáúåê-

òîâ Ôåäåðàöèè è ìóíèöèïàëèòåòîâ íàèáîëüøèå ìåòîäè÷åñêèå òðóä-

íîñòè ìîãóò âûçâàòü ôîðìèðîâàíèå ïåðå÷íÿ ïåðâîî÷åðåäíûõ ãîñóäàð-

ñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, â îòíîøåíèè êîòîðûõ ïëàíèðóåòñÿ

îðãàíèçàöèÿ ìåæâåäîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, à òàêæå âûÿâëåíèå

âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ ìåæâåäîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ (â ýëåêò-

ðîííîì, áóìàæíîì âèäå, ñ èñïîëüçîâàíèåì ôàêñîâ) è óñòàíîâëåíèå

ïðåäåëüíîãî ñðîêà ïîëó÷åíèÿ îòâåòà ïî êàæäîìó âèäó äîêóìåíòîâ,

êîòîðûå òðåáóþòñÿ îðãàíó âëàñòè îò äðóãèõ îðãàíîâ â ðàìêàõ ìåæâå-

äîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã. Äëÿ òåð-
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ðèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè

òðóäíîñòè ìîãóò áûòü ñîïðÿæåíû ñ òåì, ÷òî âûáðàííûå âàðèàíòû

îðãàíèçàöèè ìåæâåäîìñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ èõ ó÷àñòèåì ìî-

ãóò îêàçàòüñÿ ðàçëè÷íûìè â ðàçíûõ ñóáúåêòàõ Ôåäåðàöèè è ìóíèöè-

ïàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ.

Ïîêà òðóäíî ãîâîðèòü î ôîðìèðîâàíèè äîñòàòî÷íûõ óñëîâèé äëÿ

îðãàíèçàöèè ýëåêòðîííîãî ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã. Íå ðåøåíî áîëüøèí-

ñòâî âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ îáåñïå÷åíèÿ çàùèòû èíôîðìàöèè, à ãëàâ-

íîå, ó äîñòàòî÷íî áîëüøîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ Ðîññèè íåò ñâîáîäíîãî äîñ-

òóïà ê ñåòè Èíòåðíåò ïî ðàçóìíûì öåíàì. Çàùèùåííûé äîñòóï ê ïîðòà-

ëó ãîñóñëóã äëÿ ñåëüñêîãî íàñåëåíèÿ è æèòåëåé óäàëåííûõ ãîðîäîâ ìî-

æåò áûòü îáåñïå÷åí ñåòüþ ÌÔÖ. Ñóùåñòâåííûì øàãîì çäåñü ìîæåò

ñòàòü ðàñïðîñòðàíåíèå òðåáîâàíèé îòíîñèòåëüíî ñòàíäàðòîâ êîìôîðò-

íîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã íà âñå

îðãàíû âëàñòè è îðãàíèçàöèè, îêàçûâàþùèå óñëóãè íàñåëåíèþ, à íå

òîëüêî íà ÌÔÖ. Ñåé÷àñ äåéñòâóþò âåäîìñòâåííûå ñòàíäàðòû êîì-

ôîðòíîñòè, óñòàíàâëèâàåìûå â îñíîâíîì àäìèíèñòðàòèâíûìè ðåãëà-

ìåíòàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé óñëóãè. Åñòü ðåêîìåíäàöèè

ïî ôîðìèðîâàíèþ ñòàíäàðòà êîìôîðòíîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñò-

âåííûõ óñëóã, îäîáðåííûå ðåøåíèåì Ïðàâèòåëüñòâåííîé êîìèññèè ïî

ïðîâåäåíèþ àäìèíèñòðàòèâíîé ðåôîðìû [9].

Öåëåñîîáðàçíî ïðîâåñòè àíàëèç ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ íà ïðåäìåò

íàëè÷èÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ áàðüåðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ îêàçàíèþ

óñëóã â ðåæèìå «îäíîãî îêíà». Íà ýòîé îñíîâå ìîæíî áóäåò âíåñòè èç-

ìåíåíèÿ â ôåäåðàëüíûå çàêîíû è ïîëîæåíèÿ î ôåäåðàëüíûõ îðãàíàõ

èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè è èõ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíàõ, ïðåäóñìàòðè-

âàþùèå âîçìîæíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã íà áàçå îðãàíèçàöèé, ðà-

áîòàþùèõ â ðåæèìå «îäíîãî îêíà», â òîì ÷èñëå íà áàçå ÌÔÖ.
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