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ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÀß ÌÎÄÅËÜ
Â ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÌ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÌ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÈ

Å. À. Åâñòèôååâà, Ñ. È. Ôèëèïï÷åíêîâà, Ñ. Â. Ðàññàäèí (Òâåðü)

Â ñòàòüå àðãóìåíòèðóåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ïîñòðîåíèÿ íîâûõ ìîäåëåé
ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè ìåäèêîâ, êîìïëåìåíòàðíûõ
öåëÿì ñîâðåìåííîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, èçìåíÿþùèìñÿ ñîöèàëüíûì ðåà-
ëèÿì è ìåäèöèíñêèì ïðàêòèêàì. Ïðåäëàãàåòñÿ èííîâàöèîííî-ïñèõîëîãè-
÷åñêàÿ ìîäåëü ïðîôåññèîíàëüíîãî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ êàê îñíîâàííûé
íà íîâûõ íàó÷íûõ äàííûõ ìåæëè÷íîñòíûé êîíñòðóêò ðåôëåêñèâíîãî òèïà,
ïîçâîëÿþùèé ïðåîäîëåòü ñóùåñòâóþùóþ ðàçîáù¸ííîñòü ìåäèöèíñêîé è ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãì â ìåäèöèíñêîé ïðàêòèêå. Ïðîàíàëèçèðîâàíû îïðå-
äåëÿþùèå ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûå êà÷åñòâà ìåäèêîâ, êîíñòèòóèðîâàííûå
â èííîâàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè âçàèìîäåéñòâèÿ âðà÷à è ïàöèåíòà –
ðåôëåêñèâíîñòü, àâòîíîìèÿ, îòâåòñòâåííîñòü, äîâåðèå. Ïî èòîãàì èññëå-
äîâàíèÿ âûäåëåíû ïðèîðèòåòíûå äëÿ ïðîôåññèè âðà÷à èíäèâèäóàëüíûå è
ñóáúåêòíûå èíäèêàòîðû, ïîçâîëÿþùèå èíòåíñèôèöèðîâàòü åãî ïðîôåññèî-
íàëüíûé ðîñò.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èííîâàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü âçàèìîäåé-
ñòâèÿ âðà÷à è ïàöèåíòà, ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü, ðåôëåêñèâíîñòü,
êîãíèòèâíàÿ ñëîæíîñòü ìûøëåíèÿ, îòâåòñòâåííîñòü, äîâåðèå.

AN INNOVATION-PSYCHOLOGICAL MODEL IN THE PROFESSIONAL
MEDICAL EDUCATION

E. A. Evstifeeva, S. I. Filippchenkova, S. V. Rassadin (Tver)

There is argued in the article the need to create new models of the professional
identity formation of medical specialists, which will be complementary to the purposes
of the modern higher education, changing social realities and medical practices.
There is proposed an innovative-psychological model of professional medical
education as an interpersonal construct of the reflexive type based on new scientific
data, allowing overcoming the existing dissociation of medical and psychological
paradigms in the medical practice. There are analyzed the defining, professionally
important qualities of the medical specialists constituted in the innovative-
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psychological model of interaction between the doctor and the patient, such as
reflexivity, autonomy, responsibility, and trust. Following the research results, there
are specified the individual and subject indicators, which are of priority for the
profession of doctor and which allow intensifying his/her professional growth.

Key words: innovation-psychological model of interaction between doctor and
patient, professional identity, reflexivity, cognitive complexity thinking, responsibility,
trust.

Ïåðåõîä Ðîññèè ê èííîâàöèîííîìó ïóòè ðàçâèòèÿ îñòðî ñòàâèò âîïðîñ
î ïðèìåíåíèè íîâûõ òåõíîëîãèé â ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ìåäè-
êîâ, î ðàñøèðåíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé è ôîðìèðîâàíèè ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ âàæíûõ êà÷åñòâ, àäåêâàòíûõ âûçîâàì âðåìåíè. Ýòî òðå-
áóåò ïðèâëå÷åíèÿ âîçìîæíîñòåé ãóìàíèòàðíûõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê ê
ìåäèöèíñêîìó îáðàçîâàíèþ. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ âñåãäà ïðè-
ñóòñòâîâàëà â äåÿòåëüíîñòè âðà÷à, îäíàêî ñåãîäíÿ èìååò ìåñòî ïðîãðåññè-
ðóþùàÿ ðåäóêöèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé â ìåäèöèíñêèõ ðåàëè-
ÿõ, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêèé ôàêòîð ïðèîáðåë îñîáîå çâó÷à-
íèå, ñîöèàëüíóþ æåëàòåëüíîñòü è îæèäàåìîñòü. Íåðåäêî âìåñòî ëè÷íîñòè
ïàöèåíòà âðà÷ çà÷àñòóþ âèäèò ïåðåä ñîáîé îáúåêò âîçäåéñòâèÿ, à ïðîöåññ
ëå÷åíèÿ àëãîðèòìèçèðóåòñÿ è áþðîêðàòèçèðóåòñÿ. Îñòàíîâèòü ïðîöåññ
äåãóìàíèçàöèè ëå÷åíèÿ îò÷àñòè ïðèçâàíà ïñèõîëîãè÷åñêè îðèåíòèðîâàí-
íàÿ èííîâàöèîííàÿ ìîäåëü âðà÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïîä ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëüþ â ñèñòåìå âðà÷–ïàöèåíò ïîíèìàåòñÿ îñ-
íîâàííûé íà íîâûõ íàó÷íûõ äàííûõ ìåæëè÷íîñòíûé êîíñòðóêò ðåôëåê-
ñèâíîãî òèïà, ïîçâîëÿþùèé ïðåîäîëåòü ñóùåñòâóþùóþ ðàçîáùåííîñòü
ìåäèöèíñêîé è ïñèõîëîãè÷åñêîé ïàðàäèãì â ìåäèöèíñêîé ïðàêòèêå [1–2].
Îñíîâíàÿ öåëü ïîñòðîåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè âçàèìîäåéñòâèÿ â ñè-
ñòåìå âðà÷–ïàöèåíò ñîñòîèò â ðåôëåêñèè, ñòèìóëèðîâàíèè è ïðîïàãàíäå
êóëüòóðû çäîðîâüÿ, îáîñíîâàíèè èäåè êîíñòðóèðîâàíèÿ «çäîðîâüÿ» ÷åðåç
ñîâìåñòíóþ äåÿòåëüíîñòü âðà÷–ïàöèåíò, ðàñøèðÿþùóþ âîçìîæíîñòè ñà-
ìîðåàëèçàöèè ÷åëîâåêà â ñèòóàöèè èçëå÷åíèÿ. Íåîáõîäèìîñòü åå ðàçðà-
áîòêè, îñíîâàíèåì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêîå ðåôëåêñèâíîå âçà-
èìîäåéñòâèå â ñèñòåìå «âðà÷–ïàöèåíò», âûçâàíà íå òîëüêî ïðîâîäèìîé
òåõíîêðàòè÷åñêîé ïîëèòèêîé â ñîâðåìåííîé ìåäèöèíå, íî òàêæå ëèíåé-
íîñòüþ âåêòîðà â ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå âðà÷à, ãäå íåäîîöåíèâà-
þòñÿ ñîöèîêóëüòóðíàÿ îáóñëîâëåííîñòü ìåäèöèíñêîé ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, ðîëü ðåôëåêñèâíûõ, ñóáúåêòíûõ è ëè÷íîñòíûõ ôàêòîðîâ â
ïðîôåññèîíàëüíîì ñòàíîâëåíèè ìåäèêà, â ñèñòåìå âðà÷–ïàöèåíò ýëèìè-
íèðóåòñÿ èõ ïñèõîëîãè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå è åãî âîçìîæíûé ñèíåðãå-
òè÷åñêèé ýôôåêò. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âñå ÷àùå â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè âðà÷è ñòàëêèâàþòñÿ ñ ðàçíîîáðàçíûìè çàäà÷àìè â óñëîâèÿõ
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íåîïðåäåëåííîñòè (ïåðåõîä îò ñèòóàöèè «îêàçàíèÿ ïîìîùè» ê ñèòóàöèè
«ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã», ê ðåôëåêñèè òîãî, ÷òî ñîâðåìåííàÿ ìåäèöèíà –
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðèáûëüíûé áèçíåñ; âîçíèêíîâåíèå êîíôëèêòîâ ñ ïà-
öèåíòàìè è èõ ðîäñòâåííèêàìè; ðàçðåøåíèå áèîýòè÷åñêèõ äèëåìì è ò. ä.).

 Íåîáõîäèìîñòü äåéñòâîâàòü â òàêèõ íåïðåäñêàçóåìûõ ñèòóàöèÿõ è ïðè-
íèìàòü îïåðàòèâíûå ðåøåíèÿ òðåáóåò íàëè÷èÿ ó ìåäèêîâ âûñîêîãî óðîâ-
íÿ êîìïåòåíòíîñòè, ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòèâíîñòè è ìîáèëüíîñòè, óñ-
òàíîâëåíèÿ ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé â ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè âðà÷à è
ïàöèåíòà. Ýòî àêòóàëèçèðóåò ïðîáëåìó ìîäåðíèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ìåäèöèíñêîãî çíàíèÿ è ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ â öåëîì. Â ÷èñ-
ëå îñíîâíûõ ïðè÷èí íåîáõîäèìîñòè ðàñøèðåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáðà-
çîâàíèÿ âðà÷à – åãî «íåêîíãðóýíòíîñòü» ñ ðàäèêàëüíûìè èçìåíåíèÿìè â
ìåäèöèíñêèõ ïðàêòèêàõ, ìåäèöèíñêîå, à íå ïðîåêòíîå, íàâèãàöèîííîå
ïîíèìàíèå è âèäåíèå çäîðîâüÿ, íåóìåíèå îêàçûâàòü ïñèõîëîãè÷åñêîå âîç-
äåéñòâèå íà ïàöèåíòà, ïîëüçîâàòüñÿ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèì èíñòðóìåíòà-
ðèåì â èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîòàõ, ëèíåéíàÿ îãðàíè÷åííîñòü ïðîôåññèî-
íàëüíî-ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ ñïåöèàëèñòà, çàäàííàÿ ôèçèêàëèñòñêè-îðè-
åíòèðîâàííîé îáðàçîâàòåëüíîé ìîäåëüþ. Çàìåòèì, ÷òî â ñèñòåìàõ
äèàãíîñòèêè è òðàêòîâêè ìåäèöèíñêèõ èññëåäîâàíèé, â äèàãíîñòè÷åñêîì
ñóæäåíèè ïðåëîìëÿåòñÿ ñóáúåêòèâíûé, ïðîôåññèîíàëüíûé îïûò âðà÷à,
èçìåíÿåòñÿ êðóã ðàññìàòðèâàåìûõ ïðèçíàêîâ è ñòðàòåãèé ëå÷åíèÿ è äèàã-
íîñòèêè, à òàêæå äèàïàçîí âîçìîæíûõ èíòåðïðåòàöèé ðåçóëüòàòîâ, åñëè â
ðàññìîòðåíèå  «ïóòè ê çäîðîâüþ» ïàöèåíòà âêëþ÷åíû åãî ïñèõîëîãè÷åñ-
êîå ñîäåðæàíèå,  ðåôëåêñèâíàÿ è ñóáúåêòíàÿ ïîçèöèè.

Ñ öåëüþ ïðåîäîëåíèÿ ïðîáëåì â òðàäèöèîííîì ìîäóñå ìåäèöèíñêîé
äåÿòåëüíîñòè íåîáõîäèìî, ñ îäíîé ñòîðîíû, âíåäðÿòü â ïðîöåññ ïðîôåññè-
îíàëüíîé ïîäãîòîâêè ìåäèêîâ ïñèõîëîãè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ äëÿ îáåñïå-
÷åíèÿ áîëåå øèðîêîãî äèàïàçîíà ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ
êà÷åñòâ âðà÷à. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü ïñèõîëîãè÷åñêèå
ñðåäñòâà, íàïðàâëåííûå íà ðàñêðûòèå ðåôëåêñèâíîãî è ëè÷íîñòíîãî ôàê-
òîðîâ ïàöèåíòà êàê ñóáúåêòà ëå÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, èìåþùåãî «ñóáúåê-
òèâíûé ñìûñë» ïàòîëîãè÷åñêîãî, è  âêëþ÷àòü èõ â öåëèòåëüíûé ïðîöåññ,
÷òî óñèëèâàåò ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ëå÷åíèÿ,
ðàñøèðÿåò ïðàêòèêó óïðàâëåíèÿ áîëåçíüþ è îòðàæàåòñÿ â öåëîì íà ñèñòå-
ìå âðà÷–ïàöèåíò.

Êîíöåïòóàëüíûìè îñíîâàíèÿìè ïñèõîëîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé âçàè-
ìîäåéñòâèÿ âðà÷à è ïàöèåíòà â ëå÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ èäåè è
èäåàëû íåêëàññè÷åñêîé ðàöèîíàëüíîñòè, ìåòîäîëîãèÿ ñèñòåìíîãî àíàëè-
çà è êîíñòðóêòèâèçìà, ìåæäèñöèïëèíàðíûé òèï çíàíèÿ, èäåÿ «õîëèñòè÷åñ-
êîãî çäîðîâüÿ», ñóáúåêò-ñóáúåêòíûé ïîäõîä â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè è ïàðòíåðñêèõ êîììóíèêàöèÿõ â ñèñòåìå âðà÷–ïàöèåíò. Âåäóùåé
ñòàíîâèòñÿ èäåÿ èííîâàöèîííîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîöåññà âçàèìîäåé-
ñòâèÿ â ñèñòåìå âðà÷-ïàöèåíò. Åìó èìïëèöèòíî ïîñòðîåíèå îáðàçà âðà÷à,
îòâå÷àþùåãî äóõó è ïñèõîëîãè÷åñêèì çàïðîñàì ñîâðåìåííîñòè, òðàíñôîð-
ìèðóþùåéñÿ ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, ðàçâèòîñòè ðåôëåêñèâíî-
ãî ñîçíàíèÿ, îñîáåííîñòÿì êîíñòåëëÿöèè ëè÷íîñòíûõ è ñóáúåêòíûõ êà-
÷åñòâ â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ôîðìèðîâàíèå è èíèöèèðîâàíèå
âûøåóêàçàííûõ êà÷åñòâ âûñòóïàþò óñëîâèåì ðàçðàáîòêè  îáðàçîâàòåëü-
íûõ  ñòðàòåãèé, àäåêâàòíûõ ñîâðåìåííûì ðîññèéñêèì ðåàëèÿì âûñøåãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îðèåíòèðîâàííûõ íà  ôîðìèðîâàíèå ëè÷-
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íîñòè, ðàñøèðåíèå ëè÷íîñòíîãî ïîòåíöèàëà è ðåôëåêñèâíîãî ñîçíàíèÿ â
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå êîãíèòèâíóþ è ïðîôåññèîíàëü-
íóþ ãèáêîñòü, àòðèáóöèþ îòâåòñòâåííîñòè, äîâåðèòåëüíîñòè è ìîáèëüíî-
ñòè â ïðîôåññèîíàëüíûõ êîììóíèêàöèÿõ.

Èííîâàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü âçàèìîäåéñòâèÿ â ñèñòåìå âðà÷–
ïàöèåíò ýëèìèíèðóåò ïàòåðíàëèñòñêèé âçãëÿä íà ïàöèåíòà, â íåé ìåæäó
âðà÷îì è ïàöèåíòîì ôîðìèðóþòñÿ ñóáúåêò-ñóáúåêòíûå îòíîøåíèÿ, è ôå-
íîìåí «ðàçäåëåííîé» îòâåòñòâåííîñòè ïóòåì âîñõîæäåíèÿ ê «ðåôëåêñèâ-
íîñòè» [3]. Ïàöèåíò, ðàññìàòðèâàåìûé êàê ðåôëåêñèâíàÿ ñèñòåìà, íà êî-
òîðóþ «âîçäåéñòâóþò», îáëàäàåò ñîáñòâåííîé àêòèâíîñòüþ è ñâîáîäîé âîëè.
Îí îáëàäàåò ñîçíàíèåì, ò. å. àêòèâíûì âîñïðèÿòèåì ìèðà è îòîáðàæàåò
(ôèãóðàëüíî ïðîåöèðóåò, ðåïðåçåíòèðóåò, êîíñòðóèðóåò) ðåçóëüòàòû ìå-
äèöèíñêîãî âîçäåéñòâèÿ â ñèòóàöèè çàáîëåâàíèÿ è èñöåëåíèÿ, à òàêæå ñïî-
ñîáåí àäåêâàòíî âîñïðèíÿòü «ñëîæèâøóþñÿ» ñèòóàöèþ ñî çäîðîâüåì, ïîä-
íÿòüñÿ íàä íåþ, ñàìîîïðåäåëèòüñÿ è ñàìîèäåíòèôèöèðîâàòüñÿ. Ñóáúåêòèâ-
íîñòü âîñïðèÿòèÿ ìåäèöèíñêèõ äåéñòâèé è ìàíèïóëÿöèé  ìîæåò
ñóùåñòâåííî èçìåíèòü ðåçóëüòàò ýòèõ äåéñòâèé. Â ïñèõîëîãè÷åñêîé ìî-
äåëè èåðàðõè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ âçàèìîîòíîøåíèé âðà÷–ïàöèåíò äîïîë-
íÿåòñÿ ñåòåâîé îðãàíèçàöèåé îáùåíèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè ëå÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Ñåòåâûå ñâÿçè ñïîñîáñòâóþò òîìó, ÷òî âðà÷ äëÿ ïàöèåíòà âûñ-
òóïàåò òàêæå â ðîëè íàñòàâíèêà (ïðîôåññèîíàëüíîãî àâòîðèòåòà) è â ðîëè
ïîìîùíèêà (ñîðàòíèêà) íà ïóòè ê èçëå÷åíèþ. Àêòóàëüíîñòü âîñõîæäåíèÿ
ê ðåôëåêñèâíîñòè äëÿ âðà÷à è ïàöèåíòà äèêòóåòñÿ íîâûìè ðàçâèâàþùè-
ìèñÿ ìåäèöèíñêèìè òåõíîëîãèÿìè, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ìîæíî ïîëó÷èòü
ëó÷øèå ðåçóëüòàòû è ñîêðàòèòü âðåìÿ ëå÷åíèÿ. Ðåøèòü ýòó çàäà÷ó ïîìî-
æåò ðàçðàáîòêà ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè âçàèìîäåéñòâèÿ ñóáúåêòîâ â ñè-
ñòåìå âðà÷–ïàöèåíò. Â òàêîé ìîäåëè âçàèìîäåéñòâóþò äâà ñóáúåêòà, îá-
ëàäàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêèìè ðåñóðñàìè, æåëàíèåì, ðåôëåêñèâíîñòüþ, ðàç-
äåëåííîé îòâåòñòâåííîñòüþ è äîâåðèåì [4]. Â íåé ïàöèåíò è âðà÷
âûñòóïàþò öåëîñòíûì êîëëåêòèâíûì ñóáúåêòîì ëå÷åáíîãî, ïðîôèëàêòè-
÷åñêîãî è ðåàáèëèòàöèîííîãî öèêëîâ.

Â èííîâàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè êëþ÷åâàÿ çàäà÷à – ñôîðìè-
ðîâàííîñòü ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ âðà÷à, îòâå÷àþùåãî ðåàëè-
ÿì èçìåíÿþùèõñÿ ìåäèöèíñêèõ (áèîýòè÷åñêèõ) ïðàêòèê. Ðàñøèðÿþùàÿñÿ
ñîöèàëüíàÿ çíà÷èìîñòü è îòâåòñòâåííîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè âðà÷à, âûñîêàÿ ñòðåññîãåííîñòü è ýìîöèîíàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü òðóäà
ïðåäúÿâëÿþò ïîâûøåííûå  òðåáîâàíèÿ ê ëè÷íîñòè âðà÷à è åãî èíäèâèäó-
àëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì ñâîéñòâàì, ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûì êà÷åñòâàì.
Ñðåäè òàêèõ  âàæíûõ êà÷åñòâ âðà÷à, êîòîðûå ïðåçåíòèðóþò ïðîôåññèî-
íàëüíóþ èäåíòè÷íîñòü, ñëåäóåò îòìåòèòü ðåôëåêñèâíîñòü, àâòîíîìèþ,
îòâåòñòâåííîñòü, äîâåðèå [5–7].

Ñ öåëüþ âåðèôèêàöèè ðàçðàáàòûâàåìîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè âçàè-
ìîäåéñòâèÿ âðà÷à è ïàöèåíòà â êîíòåêñòå èçó÷åíèÿ èíäèâèäóàëüíî-ïñèõî-
ëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé âðà÷åé â 2010–2012 ãã. ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå
èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ñóáúåêòíûõ êà÷åñòâ ìåäèêîâ íà áàçå
ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé ëàáîðàòîðèè êà÷åñòâà æèçíè è ëè÷íîñòíîãî ïîòåí-
öèàëà Òâåðñêîé ãîñóäàðñòâåííîé ìåäèöèíñêîé àêàäåìèè (ÒÃÌÀ) [1–2; 8].
Èçó÷åíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíàíèÿ, ñóáúåêòíûõ è ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ
â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìåäèêà ïîçâîëÿåò ðàçãëÿäåòü îòâå÷àþ-
ùóþ äóõó âðåìåíè ëè÷íîñòü âðà÷à, ïðîÿñíèòü åãî ïðîôåññèîíàëüíóþ èäåí-
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òè÷íîñòü, âûÿâèòü êîíñòåëëÿöèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ, ýêñïëèöè-
ðîâàòü âîçìîæíîñòè äëÿ èíèöèàöèè ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé â
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðàêòèêàõ. Ôîðìèðîâàíèå âûøåóêàçàííûõ ëè÷íîñòíûõ
êà÷åñòâ âûñòóïàåò óñëîâèåì ðàçðàáîòêè îáðàçîâàòåëüíûõ ñòðàòåãèé, àäåê-
âàòíûõ ñîâðåìåííûì  ðîññèéñêèì ðåàëèÿì âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàñøèðåíèå ëè÷íîñòíîãî ïîòåíöèàëà è
ðåôëåêñèâíîãî ñîçíàíèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè âðà÷à.

Ñôîðìèðîâàííîñòü ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ ÿâëÿåòñÿ íåîáõî-
äèìûì óñëîâèåì ñòàíîâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëà, ðåçóëüòàòîì åãî ïðîôåñ-
ñèîíàëèçàöèè è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ. Íà îñíîâå ïðîôåññèîãðàôè-
÷åñêîãî àíàëèçà  íàìè âûäåëÿþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûå êà÷åñòâà
âðà÷à êàê ñóáúåêòà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îòâå÷àþùèå ïñèõî-
ëîãè÷åñêèì îæèäàíèÿì ïàöèåíòà: ýìîöèîíàëüíî-âîëåâàÿ óñòîé÷èâîñòü,
âíèìàòåëüíîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïàìÿòü, àíàëèòè÷åñ-
êîå êëèíè÷åñêîå ìûøëåíèå, ïðèíöèïèàëüíîñòü, àêêóðàòíîñòü, ýìïàòèÿ,
êîììóíèêàòèâíûå ñïîñîáíîñòè, ñïîñîáíîñòü áûñòðî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ
â óñëîâèÿõ ðèñêà, âûñîêàÿ ñàìîîöåíêà, âûñîêàÿ ðåôëåêñèâíîñòü, äîáðîñî-
âåñòíîñòü, ÷åñòíîñòü, äîâåðèå ê ñåáå è Äðóãîìó, òîëåðàíòíîñòü, ïðîôåññè-
îíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü, àâòîðèòåòíîñòü [9]. Êëþ÷åâàÿ ðîëü îòâîäèòñÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, óñòîÿâøèìñÿ â ïñèõîëîãèè ïîíÿòèÿì, òàêèì
êàê ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå, ïðîôåññèîíàëüíûå ñòàòóñû è
ðîëè, ïðîôåññèîíàëèçàöèÿ, ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå. Ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü – îïðåäåëåííûé ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ è ïîêàçàòåëü óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëà è ëè÷íîñòè [8]. Ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè
áîëåå ýôôåêòèâíî ïðè íàëè÷èè òàêèõ ñóáúåêòíûõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, êàê
àâòîíîìèÿ, ðåôëåêñèâíîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, äîâåðèå. Îáó÷åíèå è ðàçâè-
òèå ñïîñîáíîñòåé ê ñàìîäåòåðìèíàöèè è îòâåòñòâåííîñòè, ðåôëåêñèâíîé
íàïðàâëåííîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíàíèÿ, ôîðìèðîâàíèå óñòàíîâîê ïî
äîâåðèþ ê ñåáå è Äðóãîìó îáóñëîâëèâàþò âûñîêîå  êà÷åñòâî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî òðóäà. Ðåëåâàíòíûå ìåäèöèíñêîé ïðîôåññèè ñîâðåìåííîñòè òà-
êèå èíäèâèäóàëüíûå ñâîéñòâà, êàê ðåôëåêñèâíîñòü, òîëåðàíòíîñòü ê íå-
îïðåäåëåííîñòè,  ñìûñëîæèçíåííûå îðèåíòàöèè è öåííîñòíûå óñòàíîâ-
êè, ðàöèîíàëüíîñòü è ñêëîííîñòü ê ðèñêó, êîììóíèêàòèâíûå è îðãàíèçàòîðñêèå
ñêëîííîñòè, ïðîäóêòèâíî âëèÿþò íà ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò âðà÷à [7; 10].

Â ðàçðàáàòûâàåìîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè äîëæíû ïðîèñõîäèòü ñáîð-
êà è èíòåãðàöèÿ ñóáúåêòîâ ëå÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Îñíîâàíèÿ äëÿ ñáîðêè
ñóáúåêòîâ â ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè – îáùíîñòü öåëåé è öåííîñòåé (áû-
òèå ê çäîðîâüþ è çäîðîâîìó îáðàçó æèçíè, óëó÷øåíèå êà÷åñòâà æèçíè),
òèïîëîãèè âðà÷åé è ïàöèåíòîâ, èõ âîçìîæíûå ñòðàòåãèè, ðåôëåêñèâíûå
âîçìîæíîñòè, ëîãèêà  âçàèìîäåéñòâèÿ è èõ ýôôåêòèâíîñòü. Ïàöèåíò è âðà÷
äîëæíû âûñòóïàòü öåëîñòíûì êîëëåêòèâíûì ñóáúåêòîì ëå÷åáíîãî, ïðî-
ôèëàêòè÷åñêîãî è ðåàáèëèòàöèîííîãî ýòàïîâ. Âðà÷ äîëæåí ðåôëåêñèâíî
óïðàâëÿòü ïàöèåíòîì â ïðîöåññå «ïåðåäà÷è îñíîâàíèé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøå-
íèé ïàöèåíòîì». Â òàêîé ðåôëåêñèâíîé ìîäåëè óïðàâëåíèÿ âçàèìîäåéñòâó-
þò äâà ñóáúåêòà, îáëàäàþùèõ ñâîáîäîé âîëè, ðàçäåëåííîé îòâåòñòâåííîñ-
òüþ, äîâåðèåì. Îñíîâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñóáúåêò-ñóáúåêòíûõ îòíî-
øåíèé è ðåôëåêñèâíûõ ïîçèöèé âðà÷à è ïàöèåíòà â ñîâìåñòíîé
äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ: íàëè÷èå è îñîçíàíèå ñóáúåêòàìè âçàèìîäåéñòâèÿ
îáùåé è åäèíîé äëÿ âñåõ öåëè ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè; ñàìîîòíîøåíèå
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ïàöèåíòà ê ñàìîìó ñåáå êàê ê ñóáúåêòó ëå÷åáíîãî ïðîöåññà; ôîðìèðîâà-
íèå îïðåäåëåííîãî òèïà ëè÷íîñòè ïàöèåíòà, õàðàêòåðèçóþùåãîñÿ àêòèâ-
íîñòüþ, àâòîíîìíîñòüþ, ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ, ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíî-
ñòüþ áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîå çäîðîâüå; ïàðòíåðñêèå (ïñèõî-
ëîãè÷åñêè ðàâíûå) îòíîøåíèÿ ìåæäó ïàöèåíòîì è âðà÷îì; ïðåîáëàäàíèå
ãîðèçîíòàëüíûõ êîììóíèêàöèîííûõ ñâÿçåé, èìåþùèõ äîáðîâîëüíûé õà-
ðàêòåð è èñêëþ÷àþùèõ êàêèå-ëèáî ôîðìû ïðèíóæäåíèÿ; íàëè÷èå è îöåí-
êà îáðàòíîé ñâÿçè ïðè îñóùåñòâëåíèè ñóáúåêòàìè ñâîèõ äåéñòâèé [2].

Â äàííîé ìîäåëè îñîáåííî çíà÷èìîé ñòàíîâèòñÿ ðåôëåêñèÿ îòâåòñòâåí-
íîñòè ïàöèåíòà çà ñâîå çäîðîâüå â ïåðèîä ðåàáèëèòàöèè è ïðîôèëàêòèêè,
ðåôëåêñèÿ çà ïîñòàâëåííûå âîïðîñû ê çäîðîâüþ, èäåÿ  êîíñòðóèðîâàíèÿ
çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè. Îòâåòñòâåííîñòü çà ñåáÿ ïðåäïîëàãàåò æåëàíèå,
ìîòèâàöèþ, ñïîñîáíîñòè  èíäèâèäà ïîääåðæèâàòü ñòèëü ïîâåäåíèÿ, ñïî-
ñîáñòâóþùèé óêðåïëåíèþ çäîðîâüÿ è îòêàç îò äèñôóíêöèîíàëüíîãî îáðà-
çà æèçíè. ×óâñòâî ñîáñòâåííîé îòâåòñòâåííîñòè, ãîòîâíîñòè  ïàöèåíòà
ñëåäîâàòü ïðåäïèñàíèÿì âðà÷åé è ìåäèöèíñêîìó ðåæèìó êîðåíèòñÿ â èõ
ðåôëåêñèâíîñòè è âîëåâûõ èíòåíöèÿõ.

Â ïðîôèëàêòè÷åñêèé è ðåàáèëèòàöèîííûé ïåðèîä ïåðåíîñ îòâåòñòâåí-
íîñòè çà âûçäîðîâëåíèå  íà ïàöèåíòà, ïîâûøåíèå åãî èíòåðíàëüíîãî ëîêó-
ñà êîíòðîëÿ ïðåäïîëàãàþò âûçîâ ñàìîïîääåðæèâàþùèõ ïðîèçâîëüíûõ èç-
ìåíåíèé, à òàêæå èçìåíåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñòàòóñà ïàöèåíòà. Ñîáëþ-
äåíèå ïàöèåíòàìè òðåáîâàíèé ïî ìîäèôèêàöèè îáðàçà æèçíè è ñòèëÿ
ïîâåäåíèÿ âëå÷åò àêòèâèçàöèþ è îòâåòñòâåííîñòü ïàöèåíòà, îñóùåñòâëÿ-
þùåãî ñàìîêîíòðîëü è ñàìîðåãóëÿöèþ â ðåàáèëèòàöèîííîì è ïðîôèëàê-
òè÷åñêîì ïðîöåññå èñöåëåíèÿ. Îò öåííîñòíûõ óñòàíîâîê, ìîòèâàöèè, ñâÿ-
çàííîé ñ ñîõðàíåíèåì çäîðîâüÿ, àòðèáóöèè îòâåòñòâåííîñòè çàâèñèò, â
êîíå÷íîì èòîãå, óñïåõ èçëå÷åíèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå âðà÷ äîëæåí îïèðàòüñÿ
íà àâòîíîìèþ è ïðåäñòàâëåíèÿ ñàìîãî ïàöèåíòà î òîì, ÷òî ÿâëÿåòñÿ äëÿ
íåãî áëàãîì «ê çäîðîâüþ», ðåøàòü ýòîò âîïðîñ äèàëîãè÷åñêè, íå ñ÷èòàòü
ñîáñòâåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ êàê åäèíñòâåííî ïðàâèëüíûå. Ïî-äðóãîìó äîë-
æåí ïðè ýòîì ðåøàòüñÿ è âîïðîñ îá èíôîðìèðîâàíèè ïàöèåíòà. Åñëè â ïà-
òåðíàëèñòñêîé ìîäåëè îíî ñòàâèòñÿ â çàâèñèìîñòü îò äîáðîé âîëè èëè
æåëàíèÿ âðà÷à, òî â äàííîì ñëó÷àå âûñòóïàåò êàê åãî îáÿçàííîñòü, ñîîò-
âåòñòâåííî ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè ñòàíîâèòñÿ ïðàâîì ïàöèåíòà çíàòü îáî
âñåõ ñóùåñòâóþùèõ ñïîñîáàõ ëå÷åíèÿ åãî çàáîëåâàíèÿ è î ðèñêå, ñâÿçàí-
íîì ñ êàæäûì èç íèõ. Ïðàâî âûáîðà è îòâåòñòâåííîñòü óæå íå ñîñðåäîòî-
÷èâàþòñÿ ó âðà÷à, à ðàñïðåäåëÿþòñÿ ìåæäó íèì è ïàöèåíòîì [11].

  Â èòîãå âûÿâëåíû  ïðèîðèòåòû äëÿ ïðîôåññèè ìåäèêà èíäèâèäóàëü-
íûõ è ñóáúåêòíûõ èíäèêàòîðîâ (ðåôëåêñèâíîñòü, îòâåòñòâåííîñòü, òîëå-
ðàíòíîñòü ê íåîïðåäåëåííîñòè, ñìûñëîæèçíåííûå îðèåíòàöèè è öåííîñò-
íûå óñòàíîâêè, ðàöèîíàëüíîñòü, êîììóíèêàòèâíûå è îðãàíèçàòîðñêèå ñïî-
ñîáíîñòè), ïîçâîëÿþùèå èíòåíñèôèöèðîâàòü èõ ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò
[5]. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü âðà÷à äèôôåðåíöèðóåòñÿ êàê êóìó-
ëÿòèâíàÿ, îíà ñèíåðãèéíî ñâÿçûâàåò ëè÷íîñòíûé óðîâåíü ñ ðåôëåêñèâíûì
ñîçíàíèåì, êîãíèòèâíûìè ïðîöåññàìè è ïîâåäåí÷åñêèìè ôàêòîðàìè. Ðå-
çóëüòàòû ïðîâîäèìûõ íàìè èññëåäîâàíèé ïîçâîëÿþò äîïîëíèòü ïðîôåñ-
ñèîãðàìû âðà÷åé íîâûìè èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèì îñîáåííîñòÿ-
ìè è ñóáúåêòíûìè êà÷åñòâàìè, ïîëîæåííûìè â îñíîâó ðàçðàáàòûâàåìîé
èííîâàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ìîäåëè âçàèìîäåéñòâèÿ â ñèñòåìå âðà÷–
ïàöèåíò.
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ÍÅÊÎÒÎÐÛÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß Â ÑÔÅÐÅ ÐÅÊËÀÌÛ

Í. Ã. Ïàâëîâà (Áàðíàóë)

Â ñòàòüå àíàëèçèðóþòñÿ ïðîáëåìû è «áîëåâûå òî÷êè» ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå ðåêëàìû â ñîâðåìåííîì ðîññèéñêîì îáùåñòâå. Ðàñ-
ñìàòðèâàþòñÿ îñîáåííîñòè ìåíòàëèòåòà ñîâðåìåííîãî âûïóñêíèêà – áó-
äóùåãî ñïåöèàëèñòà â îáëàñòè ðåêëàìû â êîíòåêñòå îáðàçîâàòåëüíûõ ðå-
ôîðì. Àíàëèçèðóþòñÿ ïðè÷èíû è ïîñëåäñòâèÿ ïðåíåáðåæåíèÿ ïîíÿòèéíûìè
ôîðìàìè ðåêëàìíîé êîììóíèêàöèè, èñïîëüçîâàíèÿ ïðåèìóùåñòâåííî îáðàç-
íûõ ñõåì ïðåçåíòàöèè ðåêëàìû, ïðîáëåìà óòðàòû îáùåêóëüòóðíûõ êîäîâ è
ñèìâîëîâ, òåíäåíöèÿ ê äåñèìâîëèçàöèè  è ïðèìèòèâó â ðåêëàìíîì òâîð÷å-
ñòâå, êîòîðûå äåìîíñòðèðóþò ñòóäåíòû â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-
ãîòîâêè. Â ñòàòüå ðàñêðûâàåòñÿ ìåõàíèçì âçàèìîñâÿçè è âçàèìîâëèÿíèÿ
ïîíÿòèéíîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîöåññîâ ìåòàôîðèçàöèè è ñèìâîëîòâîð÷åñòâà.
Äåëàåòñÿ âûâîä, ÷òî ñèìâîëè÷åñêîå ðîæäàåòñÿ è ôóíêöèîíèðóåò èìåííî â
êà÷åñòâå ñìûñëîâîãî ôåíîìåíà, êàê ðåçóëüòàò ïîíÿòèéíîãî ñèíòåçà. Òà-
êèì îáðàçîì, íåãîòîâíîñòü âûïóñêíèêà îïåðèðîâàòü îáùåêóëüòóðíûìè ñèì-
âîëàìè è íåäîîöåíêà ïîíÿòèéíûõ ôîðì  ðåêëàìíîé êîììóíèêàöèè ìîãóò
áûòü çâåíüÿìè îäíîé öåïè.
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