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ÂÎËÎÍÒÅÐÑÊÀß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜ ÊÀÊ ÔÀÊÒÎÐ
ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÈ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÀ

ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

Ì. Ñ. Ìåëüíèêîâà (Íîâîñèáèðñê)

Öåëüþ íàñòîÿùåé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå âëèÿíèÿ âîëîíòåðñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè íà ôîðìèðîâàíèå è ñòàíîâëåíèå ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíò-
íîñòè ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Ðàññìàòðèâàåòñÿ âëèÿíèå âîëîí-
òåðñêîé äåÿòåëüíîñòè íà ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòíûõ è êîììóíèêàòèâíûõ
êîìïåòåíòíîñòåé ñòóäåíòà, åãî ñîöèàëüíîãî êàïèòàëà. Íàðÿäó ñ ïðèçíà-
íèåì âàæíîé ðîëè ïðàêòèêè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ
ïîä÷åðêèâàåòñÿ çíà÷èìîñòü äëÿ áóäóùåãî ïðîôåññèîíàëà âîëîíòåðñêîãî îïû-
òà. Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå ìîæåò àêòèâíî ó÷àñòâî-
âàòü â ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå êàê âíóòðè çàâåäåíèÿ, òàê è çà åãî ïðåäåëàìè.
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VOLUNTARY SERVICE AS A FACTOR OF COMPETENCE FORMATION
OF THE SOCIAL WORKER

M. S. Mel’nikova (Novosibirsk)

The purpose of this work is the analysis of influence of the voluntary service on
the formation and development of professional competence of the social worker. In
the center of attention there is the fact that the voluntary service during the period of
higher education alongside with educational activities influences the formation of
personal and communicative competences, as well as the social capital. It is noted
that the practice during training of social workers is an important component of
educational process; however, other volunteer experience is necessary for the future
professional. The author claims that today it is necessary to stimulate social activity
of students and, first of all, the activity in solving the problems of the society, as the
student youth possesses a large present and future potential. In the article it is noted
that the higher educational institution can actively participate in the social policy
both within the institution and outside it.

Key words: voluntary service, volunteer, social activity, competency,
competencies, social worker.

Äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ äàííîé ñòàòüè áóäåò ïîíèìàòüñÿ êàê ñîöèàëüíàÿ
àêòèâíîñòü ñóáúåêòà, èíûìè ñëîâàìè, ñîâîêóïíîñòü öåëåíàïðàâëåííûõ,
èñïîëíèòåëüñêèõ è ñïîíòàííûõ äåéñòâèé, ïðîèñõîäÿùèõ îñîçíàííî, ñâÿ-
çàííûõ ñ ñîöèàëüíûìè âçàèìîäåéñòâèÿìè äðóãèõ ñóáúåêòîâ è, áåçóñëîâ-
íî, ïðèâîäÿùèìè ê ðåçóëüòàòàì è ðàçëè÷íûì ïîñëåäñòâèÿì. Îòñþäà â äè-
íàìè÷åñêîé ñòðóêòóðå äåÿòåëüíîñòè, êàê ïðàâèëî, ìîæíî âûäåëèòü ÷åòû-
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ðå ñîñòàâëÿþùèå: öåëåíàïðàâëåííîñòü, îðèåíòàöèÿ, èñïîëíèòåëüíîñòü è
ñïîíòàííîñòü. Ðàññìàòðèâàÿ âîëîíòåðñêóþ äåÿòåëüíîñòü, ìû ðóêîâîäñòâó-
åìñÿ ýòèìè ñîñòàâëÿþùèìè è ãîâîðèì î òîì, ÷òî âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëü-
íîñòü ÿâëÿåòñÿ öåëåíàïðàâëåííîé äåÿòåëüíîñòüþ, îðèåíòèðîâàííîé íà
îêàçàíèå áåçâîçìåçäíûõ óñëóã äëÿ íóæäàþùèõñÿ êàòåãîðèé ãðàæäàí.

Âîëîíòåðñêàÿ àêòèâíîñòü ñåãîäíÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â ðàçëè÷íûõ ñëîÿõ îá-
ùåñòâà: ó áîãàòûõ è áåäíûõ, ó ñëóæàùèõ è áåçðàáîòíûõ, ó ïîæèëûõ è ìî-
ëîäûõ ëþäåé. Îäíàêî î÷åâèäíî, ÷òî ìîëîäåæü ÿâëÿåòñÿ òåì ïîòåíöèàëü-
íûì ðåñóðñîì è äâèãàòåëåì, êîòîðûé íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü äëÿ ðåøå-
íèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì.

Äëÿ ïîíèìàíèÿ öåëåé âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ àêòóàëüíî
îáðàòèòüñÿ ê òðóäàì ïðåäñòàâèòåëåé ïðàãìàòè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ â ôè-
ëîñîôèè è ñîöèîëîãèè. Òàê, ïî ìíåíèþ Óèëüÿìà Äæåéìñà (1842–1910), «÷å-
ëîâåê – ïðàêòè÷åñêîå è äåÿòåëüíîå ñóùåñòâî, è äóõ ÷åëîâåêà (åãî ôèëîñî-
ôèÿ) äàí åìó äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðèñïîñîáèòüñÿ (àäàïòèðîâàòüñÿ) â ýòîì
ìèðå» [5]. Òàêèì îáðàçîì, íàçíà÷åíèå ñîçíàíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû îï-
ðåäåëèòü äëÿ ñåáÿ öåëè è èñêàòü ñðåäñòâà èõ äîñòèæåíèÿ. Â ýòîì ñìûñëå
÷åëîâåê èëè ÷åëîâå÷åñòâî ñâîåé äåÿòåëüíîñòüþ ïðåîáðàçóåò îêðóæàþùèé
ìèð, êàê ôèçè÷åñêèé, òàê è ñîöèàëüíûé. È ìû ìîæåì ãîâîðèòü î òîì, ÷òî
÷åëîâåê ïðåîáðàçóåò êàê ñâîé ìèêðîñîöèóì, òàê è ìàêðîñîöèóì ïóòåì
ïðîÿâëåíèÿ ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, â òîì ÷èñëå âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñòóäåí÷åñêóþ ìîëîäåæü êàê îñîáàÿ ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà õàðàêòåðèçóåò-
ñÿ  îñîáûìè óñëîâèÿìè æèçíè è äåÿòåëüíîñòè, òðóäà è áûòà. Äàííàÿ ñîöè-
àëüíàÿ ãðóïïà îòëè÷àåòñÿ òàêæå ñïåöèôè÷åñêèì ïîâåäåíèåì è ïñèõîëî-
ãèåé. Â ïðèâû÷íîì ïîíèìàíèè ñòóäåíòû çàíÿòû ïðèîáðåòåíèåì çíàíèé è
îñâîåíèåì âûáðàííîé ïðîôåññèè. Îäíàêî, ïîìèìî ýòîãî ñòóäåíòû çàíÿòû
âíåó÷åáíîé è  îáùåñòâåííîé ðàáîòîé, êîòîðàÿ ñîçäàåò îïòèìàëüíûå óñëî-
âèÿ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ëèäåðñêèõ êà÷åñòâ, ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè. Ïîýòî-
ìó ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü, èëè àêòèâíàÿ æèçíåííàÿ ïîçèöèÿ, ìîëîäîãî
ñïåöèàëèñòà ïðåäñòàâëÿåò îãðîìíûé èíòåðåñ äëÿ ðàáîòîäàòåëÿ, ïîñêîëü-
êó ãàðàíòèðóåò  ñâåæèå èäåè, íåîðäèíàðíûå ïîäõîäû, êîòîðûå ñïîñîáñòâó-
þò ðàçâèòèþ îðãàíèçàöèè.

Âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòüþ çàíèìàþòñÿ ñòóäåíòû ðàçíûõ âóçîâ è ðàç-
íûõ ñïåöèàëüíîñòåé. Îäíàêî èìååòñÿ ðÿä ñïåöèàëüíîñòåé, îðèåíòèðîâàí-
íûõ ïðåæäå âñåãî íà ðàáîòó ñ ëþäüìè. Îäíîé èç òàêèõ ñïåöèàëüíîñòåé
ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà.

Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà – ýòî íåîäíîçíà÷íàÿ, ñëîæíàÿ, ýìîöèîíàëüíî íàãðó-
æåííàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïðåäúÿâëÿþùàÿ ê ëè÷íîñòè ñïåöèàëèñòà îñîáûå òðå-
áîâàíèÿ, ïîñêîëüêó ñïåöèàëèñò ðàáîòàåò ñ ëþäüìè, îêàçàâøèìèñÿ â òðóä-
íîé æèçíåííîé ñèòóàöèè. È ýòà ðàáîòà òðåáóåò îò íåãî áîëüøèõ ýìîöèî-
íàëüíûõ çàòðàò.  Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ñâÿçàíà ñ øèðîêèì ïîëåì äåÿòåëüíîñòè,
îòñóòñòâèåì êàêèõ-ëèáî ãðàíèö ýòîé äåÿòåëüíîñòè. Â õîäå îáó÷åíèÿ ñòó-
äåíò îâëàäåâàåò ïîìèìî  òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâ äåÿòåëüíîñòè îãðîìíûì
ïðàêòè÷åñêèì ìàòåðèàëîì äëÿ ñâîåé áóäóùåé ðàáîòû. Â ýòîì ïëàíå ïðî-
èçâîäñòâåííàÿ ïðàêòèêà ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì èñòî÷íèêîì îïûòà ðàáîòû ñ
ëþäüìè. Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü îâëàäåòü
íàâûêàìè, íåîáõîäèìûìè äëÿ óñïåøíîé ñàìîðåàëèçàöèè â áóäóùåé ïðî-
ôåññèè.
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è ñàìîðàçâèòèÿ ñèñòåìà íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ çíàíèé è óìåíèé, âëèÿþùèõ
íà êà÷åñòâî ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, è ðàçâèòûå ëè÷íîñòíî-ïðî-
ôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà, ïðîÿâëÿþùèåñÿ â äåëîâîì è ïàðòíåðñêîì îáùå-
íèè ñ ëþäüìè ïðè ðåøåíèè èõ æèçíåííûõ ïðîáëåì» [1, ñ. 39]. Âàæíîå çíà-
÷åíèå äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ èìååò
ïîìèìî îáó÷åíèÿ ñàìîðàçâèòèå ñòóäåíòà êàê áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà. Ñà-
ìîðàçâèòèå – ýòî äèíàìè÷åñêèé ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè íà îñíîâå
ñàìîäåÿòåëüíîñòè, ñàìîîáó÷åíèÿ. Äàííûé ïðîöåññ, ïî ñóòè, âêëþ÷àåò â
ñåáÿ è âîëîíòåðñêóþ äåÿòåëüíîñòü êàê ôîðìó ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè èí-
äèâèäà; èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü â ñâîþ î÷åðåäü
âëèÿåò íà ñàìîðàçâèòèå ëè÷íîñòè (êàê, íàïðèìåð, çàíÿòèÿ ñïîðòîì èëè
èíîñòðàííûì ÿçûêîì).

Þ. Ã. Òàòóð ãîâîðèò î òîì, ÷òî «êîìïåòåíòíûé ñïåöèàëèñò – ýòî, ïî
ìíåíèþ îêðóæàþùèõ, êàê ìèíèìóì, õîðîøèé ñïåöèàëèñò. Çíà÷èò êîìïå-
òåíòíîñòü – ýòî õàðàêòåðèñòèêà óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè» [2, ñ. 12]. Ãîâîðÿ
î âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñòè, òðóäíî âûäåëÿòü êðèòåðèè óñïåøíîñòè. Íà
íàø âçãëÿä, òàêèì êðèòåðèåì ìîæåò âûñòóïàòü ïðîèçâîäñòâî íåîáõîäè-
ìûõ äëÿ êëèåíòà ñîöèàëüíûõ áëàã è îáëåã÷åíèå åãî æèçíåííîé ñèòóàöèè.
Îòíîñèòåëüíûì êðèòåðèåì ìîæåò áûòü ïîìèìî îáùåñòâåííîé ïîëüçû
óäîâëåòâîðåííîñòü ñàìîãî âîëîíòåðà ðåçóëüòàòàìè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè.

Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü íà Çàïàäå – ýòî òàêàÿ æå ïðîôåññèîíàëü-
íàÿ äåÿòåëüíîñòü, êàê è ëþáàÿ äðóãàÿ, òðåáóþùàÿ ê òîìó æå îïðåäåëåííûõ
ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé. Â îòå÷åñòâåííîé íàóêå ñåãîäíÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíóþ êîìïåòåíòíîñòü îïðåäåëÿþò êàê «ãîòîâíîñòü è ñïîñîáíîñòü
ëè÷íîñòè èñïîëüçîâàòü òåîðåòè÷åñêèå çíàíèÿ è ïðàêòè÷åñêèé îïûò äëÿ
ðàçðåøåíèÿ îïðåäåëåííûõ çàäà÷», «êàê îïðåäåëåííîå ïñèõè÷åñêîå ñîñòî-
ÿíèå, ïîçâîëÿþùåå äåéñòâîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíî è îòâåòñòâåííî, êàê îáëà-
äàíèå ÷åëîâåêîì ñïîñîáíîñòüþ è óìåíèåì âûïîëíÿòü îïðåäåëåííûå òðó-
äîâûå ôóíêöèè [3]. Ïîêàçàòåëÿìè ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ÿâ-
ëÿþòñÿ ïðåæäå âñåãî ñîâîêóïíîñòü íåîáõîäèìûõ çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ;
à òàêæå óìåíèå ïðàâèëüíî ðàñïîðÿäèòüñÿ èìè ïðè èñïîëíåíèè ñâîèõ ôóíê-
öèé, íàëè÷èå  ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà, êðîìå òîãî, êðèòè÷íîñòü ìûøëåíèÿ,
â ñî÷åòàíèè ñ ïðîôåññèîíàëüíûìè è èíäèâèäóàëüíûìè ïñèõîëîãè÷åñêè-
ìè êà÷åñòâàìè. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî ïðàêòè÷åñêè ëþáîé âèä äåÿòåëüíîñ-
òè òðåáóåò îò ÷åëîâåêà òåõ èëè èíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé.

Êîìïåòåíòíîñòü ñïåöèàëèñòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû áàçèðóåòñÿ íà òðåõ
îñíîâàíèÿõ. Ïåðâîå ñîîòíîñèòñÿ ñ ñîáñòâåííî ëè÷íîñòíîé õàðàêòåðèñòè-
êîé ñïåöèàëèñòà. Ïðè ýòîì îäíèì èç îïðåäåëÿþùèõ êðèòåðèåâ ÿâëÿåòñÿ
ñîîòâåòñòâèå ãóìàíèñòè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà äàííîìó ðîäó äåÿòåëüíîñòè.
Âòîðîå – åãî êîìïåòåíòíîñòü, âêëþ÷àþùàÿ ñïåöèàëüíûå çíàíèÿ è óìåíèÿ
íå òîëüêî â êîíêðåòíîé îáëàñòè ðàáîòû, íî è â òåõ åå ñôåðàõ, êîòîðûå
ïðÿìî èëè êîñâåííî ñ íåé ñâÿçàíû. Òðåòüå îñíîâàíèå îòðàæàåò óìåíèÿ
ñïåöèàëèñòà óñòàíàâëèâàòü àäåêâàòíûå ìåæëè÷íîñòíûå è êîíâåíöèîíàëü-
íûå îòíîøåíèÿ â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ îáùåíèÿ [3]. Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëü-
íîñòü â òîì èëè èíîì âèäå ìîæåò âûñòóïàòü â ðàìêàõ êàæäîãî èç îñíîâà-
íèé. Â ðàìêàõ ïåðâîãî îñíîâàíèÿ âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ
ôóíäàìåíòîì äëÿ ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ áóäóùåãî ñïåöèàëèñ-
òà. Â ðàìêàõ âòîðîãî îñíîâàíèÿ âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü îêàçûâàåòñÿ
âîçìîæíîñòüþ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñïåöèàëüíûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ.
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À â òðåòüåì îñíîâàíèè îíà ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ êàê âîçìîæíîñòü ïîâûøå-
íèÿ êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè åå ó÷àñòíèêîâ.

Èòàê, ïîíÿòèå «ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü ñïåöèàëèñòà ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû» âêëþ÷àåò: çíàíèÿ, óìåíèÿ, íàâûêè, ñïîñîáíîñòè, îïûò,
èíòåãðèðóþùèå ñîöèàëüíî-óïðàâëåí÷åñêèå, ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèå,
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå, ïðàâîâûå è äðóãèå õàðàêòåðèñòèêè ñïåöèà-
ëèñòà.

Â îáîáùåííîì âèäå òàêàÿ êîìïåòåíòíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóï-
íîñòü ñïîñîáíîñòåé è êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, íåîáõîäèìûõ äëÿ óñïåøíîé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Êðèòåðèåì ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíò-
íîñòè ñëóæàò: îáùåñòâåííàÿ çíà÷èìîñòü ðåçóëüòàòîâ òðóäà ñîöèàëüíîãî
ðàáîòíèêà, åãî àâòîðèòåò, ñîöèàëüíî- òðóäîâîé ñòàòóñ.

Âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ çíà÷èìîé íå òîëüêî äëÿ âîëîíòå-
ðà, íî è äëÿ îáùåñòâà â öåëîì. Ñàì âîëîíòåð, êàê ñòóäåíò âóçà, îñóùåñòâ-
ëÿÿ âîëîíòåðñêóþ äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ ïðîñòðàíñòâà âóçà, òåì ñàìûì
âîâëåêàåò ñâîé âóç â ðåàëèçàöèþ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè. Â ïðîöåññå âîëîí-
òåðñêîé ïðàêòèêè ôîðìèðóåòñÿ, âî-ïåðâûõ, ãðàæäàíñêàÿ ïîçèöèÿ ìîëîäî-
ãî ÷åëîâåêà;  âî-âòîðûõ, åãî æèçíåííàÿ ïîçèöèÿ; â-òðåòüèõ, èäåíòè÷íîñòü
áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà â ðåàëüíîé ñîöèàëüíîé ñôåðå; â-÷åòâåðòûõ, ðàçâè-
âàåòñÿ ÷óâñòâî ñîïåðåæèâàíèÿ, ñîó÷àñòèÿ, ýìïàòèè ó ñòóäåíòîâ. Â ñîâðå-
ìåííîé ñîöèîêóëüòóðíîé ñèòóàöèè î÷åâèäåí äåôèöèò èìåííî ýòèõ ëè÷íî-
ñòíûõ êà÷åñòâ ó ìîëîäåæè, è âîëîíòåðñòâî ÿâëÿåòñÿ äåÿòåëüíîñòüþ, êîòî-
ðàÿ èìååò ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò äëÿ ñòóäåíòà è îáùåñòâà â öåëîì.

Â âóçîâñêóþ ñèñòåìó íåêîòîðûõ ãîðîäîâ Ðîññèè ââîäÿò ïðîãðàììó
Service Learning – ïðîãðàììó ñîâìåùåíèÿ ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ è îáùå-
ñòâåííî-ïîëåçíîé äåÿòåëüíîñòè. Îá ýòîé ïðîãðàììå ãîâîðÿò âî ìíîãèõ
ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ Çàïàäà, ê ïðèìåðó, â Campus Compact Ìèííåñîòû
ïîíèìàþò, ÷òî îáùåñòâåííîå îáðàçîâàíèå – ýòî ïðîöåññ, ïðåäïîëàãàþùèé
âîâëå÷åííîñòü ñòóäåíòîâ â îáùåñòâåííóþ ðàáîòó, ÷òî ñóùåñòâåííî ïîìî-
ãàåò:

1) äîñòè÷ü ïîçèòèâíûõ ïåðåìåí â ïîçèöèÿõ ãðàæäàí, îðãàíèçàöèé, ðàé-
îíîâ è áîëåå êðóïíûõ îáùåñòâåííûõ ñèñòåì;

2) ñïîñîáñòâóåò ëó÷øåìó óñâîåíèþ ñòóäåíòàìè àêàäåìè÷åñêèõ äèñ-öèï-
ëèí, èõ ãðàæäàíñêîìó ðàçâèòèþ, ëè÷íîìó è êàðüåðíîìó ðîñòó, áîëåå ãëó-
áîêîìó ïîíèìàíèþ èìè ãëîáàëüíûõ ñîöèàëüíûõ âîïðîñîâ [4].

Òàêèì îáðàçîì, âóçû ÷åðåç ïðèñîåäèíåíèå ê âîëîíòåðñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè, ÷åðåç ââåäåíèå Service Learning è îáÿçàòåëüíîé âîëîíòåðñêîé äåÿòåëü-
íîñòè ñàìè ñòàíîâÿòñÿ ñóáúåêòàìè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ñòðàíû. Èõ  àê-
òèâíîå ó÷àñòèå â ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå ãîñóäàðñòâà îáëàäàåò áîëüøèì ïî-
òåíöèàëîì äëÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ïîñêîëüêó ïîçâîëÿåò ýôôåêòèâíî
âûñòðàèâàòü ñèñòåìó îáó÷åíèÿ è ïîâûøàòü êà÷åñòâî è èìèäæ îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã êàê íà ðîññèéñêîì ðûíêå, òàê è íà ìèðîâîì ðûíêå îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã.

Ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå îñíîâíûõ
êîìïåòåíòíîñòåé áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà, ÷åìó ïðèçâàíû ñïîñîáñòâîâàòü
ðàçëè÷íûå âèäû ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â ïåðèîä îáó÷åíèÿ. Ïðèíöè-
ïèàëüíî âàæíîé, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ äåÿòåëüíîñòü, êîòîðîé çàíèìàåò-
ñÿ ñòóäåíò îäíîâðåìåííî ñ ó÷åáîé.

À. Ê. Ìàðêîâà âûäåëÿåò ñëåäóþùèå âèäû ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåí-
òíîñòè: ñïåöèàëüíàÿ, ñîöèàëüíàÿ, ëè÷íîñòíàÿ, èíäèâèäóàëüíàÿ.



106

Ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå â ñîâðåìåííîì ìèðå, ¹ 2(9), 2013

– Ñïåöèàëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü – ýòî âëàäåíèå ñîáñòâåí-
íî ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ íà äîñòàòî÷íî âûñîêîì óðîâíå, ñïî-
ñîáíîñòü ïðîåêòèðîâàòü ñâîå äàëüíåéøåå ïðîôåññèîíàëüíîé ðàçâèòèå.

– Ñîöèàëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü – ýòî âëàäåíèå ñîâìå-
ñòíîé (ãðóïïîâîé) ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Ýòî âîçìîæíîñòü è
ñïîñîáíîñòü ñîòðóäíè÷àòü ñ äðóãèìè ëþäüìè, ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü.

– Ëè÷íàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü – ýòî âëàäåíèå ïðèåìàìè
ëè÷íîñòíîãî ñàìîâûðàæåíèÿ è ñàìîðàçâèòèÿ, ñðåäñòâàìè ïðîòèâîñòîÿíèÿ
ïðîôåññèîíàëüíûì äåôîðìàöèÿì ëè÷íîñòè.

– Èíäèâèäóàëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü – ýòî âëàäåíèå
ïðèåìàìè ñàìîðåàëèçàöèè è ðàçâèòèÿ èíäèâèäóàëüíîñòè â ðàìêàõ ïðîôåñ-
ñèè, ãîòîâíîñòü ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðîñòó, ñïîñîáíîñòü ê ñàìîñîõðàíå-
íèþ, óìåíèå îðãàíèçîâàòü ñâîé òðóä [3].

Ïîìèìî îñíîâíîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíò âîâëå÷åí â ñàìûå ðàç-
íîîáðàçíûå âèäû äåÿòåëüíîñòè â ïåðèîä îáó÷åíèÿ; äîïîëíèòåëüíîå îáó÷å-
íèå, âîëîíòåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, àêòèâíîå ó÷àñòèå â æèçíè óíèâåðñèòåòà
è ò. ï. Òàêèå âèäû äåÿòåëüíîñòè, íåñîìíåííî, îêàçûâàþò âëèÿíèå íà ñòà-
íîâëåíèå áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà, à ñåãîäíÿ íåâîçìîæíî ðàññìàòðèâàòü
òîëüêî îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü â êà÷åñòâå åäèíñòâåííîãî ôàêòîðà
ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ñïåöèàëèñòà ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû.
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Â ñòàòüå àíàëèçèðóþòñÿ îñîáåííîñòè ôèëîñîôèè îáðàçîâàíèÿ â ðàçëè÷-
íûõ ôèëîñîôñêèõ òðàäèöèÿõ, ñâÿçàííûõ ñ äâóìÿ ïðîåêòàìè íàóêè è ñîîò-
âåòñòâóþùèìè èì äâóìÿ òèïàìè ðàöèîíàëüíîñòè. Ðàçëè÷åíèå òèïîâ ðà-
öèîíàëüíîñòè, ïðèâåäøåå âïîñëåäñòâèè ê ðàçëè÷åíèþ äâóõ ïðîåêòîâ íàóêè,
ïðîñëåæèâàåòñÿ åùå îò Àðèñòîòåëÿ: ñîôèñòñêèé (ïî ñóòè – ìåòàôèçè÷åñ-
êèé) è äèàëåêòè÷åñêèé òèïû ðàöèîíàëüíîñòè. Ïðè ýòîì ðàçëè÷åíèå äâóõ


