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ÒHE PROBLEM OF TEACHING FOREIGN LANGUAGE
COMMUNICATION IN MODERN EDUCATION SYSTEM

V. A. Dmitrienko, K. S. Lelyushkina (Tomsk)

Presently there exist numerous points of view on the conceptions and
technologies of teaching foreign language communication. We have developed
an innovational direction of teaching the productive and original non-prepared
speech from the first step of mastering oral communication skills. This direction
is not an alternative but is interconnected with the concepts presented in scientific
literature.

Key words: innovative training, communication, communicative
competence,  technologies of  teaching foreign language communication.

Â ñâÿçè ñ èçìåíèâøèìñÿ â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ñîöèàëüíûì ñòàòó-
ñîì èíîñòðàííîãî ÿçûêà êàê ñðåäñòâà îáùåíèÿ è âçàèìîïîíèìàíèÿ â ìè-
ðîâîì ñîîáùåñòâå îñîáåííî âàæíûì ñòàíîâèòñÿ àíàëèç è ïåðåñìîòð èñ-
ñëåäîâàíèé â ýòîé îáëàñòè.

Äëÿ ñîâðåìåííîãî ïðîöåññà ïðåïîäàâàíèÿ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ  â ýïî-
õó ñìåíû îáðàçîâàòåëüíîé ïàðàäèãìû  õàðàêòåðíî ðàçíîîáðàçèå êîíöåï-
öèé, ïðîìîòèðóþùèõ ôîðìèðîâàíèå êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèè è
îïðåäåëÿþùèõ  ìåòîäû, ôîðìû è ïðèåìû îáó÷åíèÿ. Ìîæíî âûäåëèòü ÷å-
òûðå íàïðàâëåíèÿ: êîììóíèêàòèâíîå, ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîå, äåÿ-
òåëüíîñòíîå, êóëüòóðîëîãè÷åñêîå, ïðèîðèòåòàìè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ, ñî-
îòâåòñòâåííî, îáùåíèå êàê ñóùíîñòü îáó÷åíèÿ, ñóáúåêòíîñòü, äåÿòåëüíî-
ñòíûé õàðàêòåð îáó÷åíèÿ, ñîöèîêóëüòóðíûé êîìïîíåíò.

Êîììóíèêàòèâíîå íàïðàâëåíèå èìååò áîãàòóþ èñòîðèþ – êàê â òåîðå-
òè÷åñêîì ïëàíå, òàê è â ïðàêòè÷åñêèõ ðàçðàáîòêàõ. Êîììóíèêàòèâíîñòü,
ïîëîæåííàÿ â îñíîâó óñâîåíèÿ äëÿ îáðàçîâàòåëüíîé äèñöèïëèíû «èíîñò-
ðàííûé ÿçûê» â Ëèïåöêîé ìåòîäè÷åñêîé øêîëå, ïîçâîëèëà âûâåñòè îáó-
÷åíèå íå òîëüêî íà áîëåå âûñîêèé óðîâåíü âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçû-
êîì, íî è ïîñòàâèòü áîëåå «âûñîêèå öåëè» â êîíöåïöèè êîììóíèêàòèâíî-
ãî èíîÿçû÷íîãî îáðàçîâàíèÿ.   Êîììóíèêàòèâíûé ìåòîä Ëèïåöêîé øêîëû
(Å. È. Ïàññîâ), ñóããåñòîêèáåðíåòè÷åñêèé (Â. Â. Ïåòðóñèíñêèé, Å. Ã. Ðîçà-
íîâà), êîììóíèêàòèâíî-êîãíèòèâíûé  (È. Ý. Ðèñêå, Ñ. Ô. Øàòèëîâ), ìå-
òîä àêòèâèçàöèè âîçìîæíîñòåé ëè÷íîñòè è êîëëåêòèâà (Ã. À. Êèòàéãîðîä-
ñêàÿ) – îðèåíòèðîâàíû íà îðãàíèçàöèþ óñâîåíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà, îñ-
âîåíèÿ èíîÿçû÷íîé êóëüòóðû ïîñðåäñòâîì ñîçäàíèÿ óñëîâèé, ïðèáëè-
æàþùèõñÿ ê åñòåñòâåííîé êîììóíèêàöèè (Â. Â. Áóæèíñêèé (ïðîèçíîøå-
íèå), Å. Ê. Ãèçåðñêàÿ, Ë. À. Êàðåâà, Ò.Â.Êîíäðàòüåâà, Á. È. Ðóáèíñêàÿ (îò-
áîð è îðãàíèçàöèÿ ìàòåðèàëà), À. Ì. Ñòîÿíîâñêèé (óñòíàÿ ðå÷ü), Ë. À. ×åð-
íÿâñêàÿ è äð.). Äëÿ ñóããåñòîêèáåðíåòè÷åñêîãî ìåòîäà õàðàêòåðíî ïîýòàï-
íîå îâëàäåíèå êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèåé è âèäàìè ðå÷åâîé
äåÿòåëüíîñòè íà èíîñòðàííîì ÿçûêå (Å. Ã. Ðîçàíîâà).

Ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííàÿ  ïàðàäèãìà îáðàçîâàíèÿ (È. Ñ. ßêèìàíñ-
êàÿ, Á. Â. Áîíäàðåâñêàÿ, Ì. Í. Áåðóëàâà, Â. Â. Ñåðèêîâ, Ã. Á. Êîðíåòîâ,
Â. È. Îðëîâ, Ï. È. Ïèäêàñèñòûé è äð.) õàðàêòåðèçóåòñÿ îòíîøåíèåì ê ó÷à-
ùåìóñÿ êàê ñóáúåêòó îáó÷åíèÿ, öåíòðàëüíîñòüþ åãî ïîçèöèè è «îçíà÷àåò
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ñóáúåêòíóþ íàïðàâëåííîñòü ïðîöåññà ïðè àêòèâíîñòè ñóáúåêòà»[1]. Òàê,
íàïðèìåð,  ìåòîä Ã. À. Êèòàéãîðîäñêîé,  áóäó÷è êîììóíèêàòèâíûì ïî
ñïîñîáó îðãàíèçàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáñòâóåò àêòèâíîñòè
ëè÷íîñòè â ïåäàãîãè÷åñêîì ïðîöåññå. Â ðàìêàõ ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàí-
íîãî íàïðàâëåíèÿ ìîæíî ãîâîðèòü î ðàçâèâàþùåì îáó÷åíèè (Ð. Ï. Ìèëü-
ðóä, È. À. Çàõàð÷åíêî, Ñ. Â. Þòêèíà), ëèíãâîäèäàêòè÷åñêîé ìîäåëè ÿçû-
êîâîé ëè÷íîñòè (Þ. Í. Êàðàóëîâ), «âòîðè÷íîé ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè»
(È. È. Õàëååâà, Í. Ä. Ãàëüñêîâà, Å. Í. Õðîì, Î. Ë. Êóçíåöîâà, È. Ý. Ðèñêå,
Î. Ô. Âàñèëüåâà, Í. Â. Åðåìåíêî).

Ëè÷íîñòíî-äåÿòåëüíîñòíîå íàïðàâëåíèå (È. À. Çèìíÿÿ è åå øêîëà:
Â. À. Ìàëàõîâà, Î. Ì. Ìîèñååâà, Ñ. Â. Þòêèíà, Ã. À. Îâñÿííèêîâà) õàðàê-
òåðèçóþòñÿ îðèåíòàöèåé íà äåÿòåëüíîñòü ñóáúåêòîâ îáó÷åíèÿ. Îíè ðàñ-
ñìàòðèâàþò äåÿòåëüíîñòü – ïðåäìåòíóþ è äóõîâíóþ – êàê îñíîâíîé ìåõà-
íèçì íîâîîáðàçîâàíèé â ôîðìèðóþùåìñÿ ÷åëîâåêå è îáðàùåíû ê óñëîâè-
ÿì, ïðè êîòîðûõ äåÿòåëüíîñòü âûïîëíÿåò ýòè ôóíêöèè. Ãëàâíûì ïðè òàêîì
ïîäõîäå ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ ñàìîãî ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà
êàê îïðåäåëåííîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ «â ðåøåíèè èìè ñïåöèàëü-
íî ïîäãîòîâëåííûõ ó÷èòåëåì ó÷åáíî-êîììóíèêàòèâíûõ çàäà÷ íà îñíîâå
ó÷åòà èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ñóáúåêòîâ ïåäàãîãè-
÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèèÿ è íàïðàâëåííîé íà ðàçâèòèå ó÷àùèõñÿ» [1]   â
åäèíñòâå ëè÷íîñòíîãî è äåÿòåëüíîñòíîãî êîìïîíåíòîâ, ïðîðàáàòûâàåìûõ
êàê ñî ñòîðîíû îáó÷àþùåãî, òàê è ñ ïîçèöèè ó÷åíèêà. Ìåòîä ïðîåêòîâ
(Å. Ñ. Ïîëàò, Ò. À. Ñàõàðîâà, Â. Â. Êîïûëîâà, È. È. Ñêâîðöîâà) îïðåäåëÿ-
åòñÿ êàê öåëåíàïðàâëåííàÿ, â öåëîì ñàìîñòîÿòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ó÷à-
ùèõñÿ, îñóùåñòâëÿåìàÿ ïîä ãèáêèì ðóêîâîäñòâîì ïðåïîäàâàòåëÿ, íàïðàâ-
ëåííàÿ íà ðåøåíèå èññëåäîâàòåëüñêîé èëè ñîöèàëüíî çíà÷èìîé ïðîáëå-
ìû è íà ïîëó÷åíèå êîíêðåòíîãî ðåçóëüòàòà â âèäå ìàòåðèàëüíîãî è
èäåàëüíîãî ïðîäóêòà (ðå÷åâîå ñîäåðæàíèå). Ïðîáëåìíûé ìåòîä
(Å. Â. Êîâàëåâñêàÿ, Ì. È. Ìàõìóòîâ) ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñòðàòåãèÿ îðãà-
íèçàöèè ó÷åáíîé è êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, íàöåëåííàÿ íà ñòèìó-
ëèðîâàíèå ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïîèñêà ïî óñâîåíèþ çíàíèé ïóòåì ðåøåíèÿ
ïðîáëåìíûõ çàäà÷ è ïðîäóöèðîâàíèÿ   èíîÿçû÷íûõ âûñêàçûâàíèé â ïðî-
öåññå ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåìíûõ ðå÷åâûõ ñèòóàöèé. Âíåäðåíèå ïðîáëåìíî-
ñòè â ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçóåòñÿ ÷åðåç ðàçðàáîòêó ïðîáëåìíûõ
çàäà÷, ÷åðåç ïðîáëåìàòèçàöèþ îïðåäåëåííûõ àñïåêòîâ îáó÷åíèÿ, â òîì
÷èñëå ôîðìèðîâàíèÿ óìåíèé â îáùåíèè (Å. Â. Êîâàëåâñêàÿ).

Êóëüòóðîëîãè÷åñêèé êîìïîíåíò ïî-ðàçíîìó ïðåäñòàâëåí â äèàëîãå
êóëüòóð (Î. Ô. Âàñèëüåâà, Î. Ë. Êóçíåöîâà, Þ. Þ. Äåøåðèåâà è äð.), ëèíã-
âîñòðàíîâåä÷åñêîé (Å. Ì. Âåðåùàãèí, Â. Ã. Êîñòîìàðîâ, Î. À. Áîíäàðåí-
êî, Ñ. Ì. Êóëàåâà è äð.),  êîììóíèêàòèâíî-ýòíîãðàôè÷åñêîé (M. Byram,
G. Morgan), êóëüòóðíî-àêñèîëîãè÷åñêîé (È. ß. Àíàøêèíà), ñîöèîêóëüòóð-
íîé (Å. Ì. Âåðåùàãèí, Â. Ã. Êîñòîìàðîâ, Â. Â. Ñàôîíîâà, Ì. Ñ. Êàãàí è
äð.), ëèíãâîêóëüòóðîëîãè÷åñêîé (È. È. Õàëååâà, Ì. À.Ñóâîðîâà, È. À. Öà-
òóðîâà è äð.) ïàðàäèãìàõ îáó÷åíèÿ. Îñîáåííûì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî êóëüòóðà
ââîäèòñÿ êàê îáúåêò îáó÷åíèÿ èíîñòðàííîìó ÿçûêó è ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
îñíîâíîå ñîäåðæàíèå îáó÷åíèÿ, íàðÿäó ñ ÿçûêîì. Ýòî äèíàìè÷íî ðàçâèâà-
þùååñÿ íàïðàâëåíèå â îáó÷åíèè èíîñòðàííûì ÿçûêàì. Êîììóíèêàòèâíàÿ
ìåòîäèêà ïðåïîäàâàíèÿ âòîðûõ íåðîäíûõ è èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ îäíîé
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èç ïåðâûõ ïîäîøëà ê ïîíèìàíèþ îãðîìíîé âàæíîñòè ñîöèîêóëüòóðíîãî
îáðàçîâàíèÿ äëÿ îáó÷åíèÿ ìåæêóëüòóðíîìó âçàèìîäåéñòâèþ, à çàòåì è
îáùåíèþ. Àíàëèç êóëüòóðîëîãè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ ïîêàçàë, ÷òî äàííûé
êîìïîíåíò â ñîäåðæàíèè îáó÷åíèÿ ïîçâîëÿåò ââåñòè ó÷àùåãîñÿ â ïðîñòðàí-
ñòâî èíîÿçû÷íîé êóëüòóðû è ðåçêî ïî-âûøàåò ìîòèâàöèþ ó÷åíèÿ, ñòèìó-
ëèðóÿ åãî ïîçíàâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü. Êóëüòóðíàÿ îðèåíòàöèÿ ïðîÿâëÿ-
åòñÿ â ñëåäóþùèõ öåëÿõ: îáó÷åíèå èíîÿçû÷íîé êóëüòóðå (Å. È. Ïàññîâ,
Â. Â. Áóæèíñêèé, Å. Ê. Ãèçåðñêàÿ,  Ë. À. Êàðåâà è äð.), ñîèçó÷åíèå ÿçûêà è
êóëüòóðû (Â. Â. Ñàôîíîâà), îáó÷åíèå èíîñòðàííîìó ÿçûêó íà îñíîâå ñî-
ïîñòàâëåíèÿ èíîÿçû÷íîé è ðîäíîé êóëüòóð (Â. Ï. Êóçîâëåâ, Ì. À. Ìèðî-
ëþáîâ), îâëàäåíèå ÿçûêîâîé êàðòèíîé ìèðà (Þ. Í. Êàðàóëîâ, È. È. Õàëåå-
âà, Í. Ä. Ãàëüñêîâà), ôîðìèðîâàíèå ñîöèîêóëüòóðíîé êîìïåòåíöèè êàê
ñîâîêóïíîñòè çíàíèé, óìåíèé, ñïîñîáíîñòåé è êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, êîòîðûå
îáåñïå÷èâàþò îáùåíèå íà èíîñòðàííîì ÿçûêå â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàìè
ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ íîñèòåëåé êóëüòóðû (Å. È. Ïàññîâ, Â. Â. Ñàôîíîâà,
Ñ. Ã. Òåð-Ìèíàñîâà, Â. Ï. Ôóðìàíîâà è äð.) èëè êàê  êîììóíèêàòèâíîé
êâàëèôèêàöèè îáó÷àþùèõñÿ íà óðîâíå ìåæêóëüòóðíîãî îáùåíèÿ.

Ïðåäñòàâëåííûå òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ âûñòóïàþò â êà÷åñòâå  îñ-
íîâû  äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñîâ îá îòáîðå, ñïîñîáàõ ïðåäúÿâëåíèÿ è òðåíè-
ðîâêè ÿçûêîâîãî è ðå÷åâîãî ìàòåðèàëà, âûáîðà ôîðì îðãàíèçàöèè îáó÷å-
íèÿ,  âûñòðàèâàíèè ýòàïèçàöèé  ðàçâèòèÿ ðå÷åâûõ óìåíèé.  Àíàëèçèðóÿ
êîíöåïòóàëüíûå ïîëîæåíèÿ îáó÷åíèÿ èíîÿçû÷íîìó îáùåíèþ, ìû  âûÿâ-
ëÿåì  äîñòàòî÷íóþ íàó÷íóþ  ðàçðàáîòàííîñòü ñèñòåìíûõ êîìïîíåíòîâ
îáó÷åíèÿ (ïðèíöèïû, öåëè, ñîäåðæàíèå è äð.)  è, â òî æå âðåìÿ, çíà÷èìûå
íåäîñòàòêè âíóòðè îòäåëüíûõ èç íèõ: ðàçíîïîëîæåííîñòü   ïðèíöèïîâ
îáó÷åíèÿ,  òåíäåíöèþ ê ðàñøèðåíèþ ïîëÿ âêëþ÷àåìûõ â ñîäåðæàíèå îáó-
÷åíèÿ ýëåìåíòîâ, ïðèâîäÿùóþ ê åãî ðàçíîïëàíîâîñòè.  Ïðè âñåì îáèëèè
òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé âíå ðàññìîòðåíèÿ îñòàåòñÿ âîïðîñ    ïðîäóêòèâíî-
ñòè è îðèãèíàëüíîñòè  óñòíî-ðå÷åâîãî ñîäåðæàíèÿ, îïðåäåëÿþùèé ñïåöè-
ôèêó ïðåäñòàâëåííûõ ìåòîäèê.

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ íà ïðîáëå-
ìó óðîâíåâîé îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ óñòíîé ýêñïðåññèâíîé ðå÷åâîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Íàèáîëåå àêòóàëüíûìè è ïîïóëÿðíûìè  ìîæíî ñ÷èòàòü ðàáî-
òû Ñ. Ô. Øàòèëîâà, Å. È. Ïàññîâà, È. Ë. Áèì, Ë. È. Êîìàðîâîé, È. Þ. Ìó-
ëèíîé.

Ñ. Ô. Øàòèëîâ, ïðåäëàãàÿ äâà ýòàïà îáó÷åíèÿ äèàëîãè÷åñêîé è ìîíîëî-
ãè÷åñêîé ôîðìàì îáùåíèÿ, ðàçâèòèå ýëåìåíòàðíûõ óìåíèé è ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèå óìåíèé, ñîîòíîñèò èõ ñî ñòóïåíÿìè îáó÷åíèÿ èíîñòðàííîìó
ÿçûêó â øêîëå. Ïåðâûé ýòàï ñîîòâåòñòâóåò ìëàäøåé è ÷àñòè÷íî ñðåäíåé,
à âòîðîé ýòàï ñðåäíåé è ñòàðøåé ñòóïåíÿì îáó÷åíèÿ [2].

Å. È. Ïàññîâ, âûäåëÿÿ  äâà ýòàïà, íåñïåöèàëüíûé è ñïåöèàëüíûé, ïîñâÿ-
ùàåò èõ ñîîòâåòñòâåííî ôîðìèðîâàíèþ è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ðå÷åâûõ
íàâûêîâ, âõîäÿùèõ ñîñòàâíûìè êîìïîíåíòàìè â óìåíèÿ ãîâîðåíèÿ, è
ñïåöèàëüíîìó ðàçâèòèþ óìåíèé â äèàëîãè÷åñêîé è ìîíîëîãè÷åñêîé ðå÷è [3].

Ë. È. Êîìàðîâà, ðàññìàòðèâàÿ êîíöåïöèþ ÷åòûðåõñòóïåí÷àòîé ðàáîòû
íàä òåêñòîì êàê «íàïðàâëåííîé íà åãî èñïîëüçîâàíèå â óñòíîé ýêñïðåñ-
ñèâíîé ðå÷è» è ñ÷èòàÿ, ÷òî îíà «ìîæåò áûòü ïîëîæåíà â îñíîâó»  îáó÷å-
íèÿ ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîìó îáùåíèþ íà îñíîâå òåêñòîâ, îïðàâäû-
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âàåò  ÷åòûðå ýòàïà:  ðåöåïòèâíûé;  ðåïðîäóêòèâíûé;  ðåïðîäóêòèâíî-ïðî-
äóêòèâíûé;  ïðîäóêòèâíûé [4].

È. Þ. Ìóëèíà ðàçðàáîòàëà òðè ýòàïà ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ  óñòíîé ìîíî-
ëîãè÷åñêîé ôîðìû îáùåíèÿ: ðåöåïòèâíóþ, ýêñïðåññèâíî-ðåïðîäóêòèâíóþ
è ýêñïðåññèâíî-ïðîäóêòèâíóþ. Òîëüêî íà ïðîäóêòèâíîì ýòàïå îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ îáó÷åíèå ïîäãîòîâëåííîé è ñïîíòàííîé êîíòåêñòíîé è êîíòåêñò-
íî-ñèòóàòèâíîé ðå÷è â ãðóïïîâîì è ïàðíîì îáùåíèè [5].

Òàêèì îáðàçîì, ñóùåñòâóþùèé óðîâíåâûé ïîäõîä  ïðåäïîëàãàåò îò-
äåëüíûé ýòàï ðàáîòû ñ ÿçûêîâûì è ðå÷åâûì ìàòåðèàëîì, íàä  ôîðìèðî-
âàíèåì ëåêñèêî-ãðàììàòè÷åñêèõ íàâûêîâ, íåîáõîäèìîñòü ïîñëåäîâàòåëü-
íîãî ðàçâèòèÿ ðåöåïòèâíûõ, ðåïðîäóêòèâíûõ, ðåïðîäóêòèâíî-ïðîäóêòèâ-
íûõ è òîëüêî çàòåì íà ïîñëåäíåì óðîâíå – ïðîäóêòèâíûõ óìåíèé â
óñòíî-ðå÷åâîì îáùåíèè.

Àíàëèç ñëîæèâøèõñÿ âçãëÿäîâ íà îáó÷åíèå èíîñòðàííîìó ÿçûêó è ïå-
äàãîãè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà ïîçâîëèë âûÿâèòü íàïðàâëåíèÿ ìîäåðíèçà-
öèè ÿçûêîâîãî îáðàçîâàíèÿ è çàäàòü ðàìêè èññëåäîâàíèÿ. Ðàçíîîáðàçèå
êîíöåïòóàëüíîé èííîâàöèîííîé ïàëèòðû,  ìåòîäè÷åñêèé ïëþðàëèçì îä-
íîçíà÷íî ñïîñîáñòâóþò ñîâåðøåíñòâîâàíèþ êîììóíèêàòèâíîãî óðîâíÿ.
Ïðè ýòîì ïðàêòèêà îáó÷åíèÿ  íåìåöêîìó, àíãëèéñêîìó è ôðàíöóçñêîìó
ÿçûêàì íà áàçå èçó÷åííîãî (ðåçóëüòàòû âñòóïèòåëüíûõ ýêçàìåíîâ â âóçû,
ýêçàìåíîâ íà ïåðâûõ, âòîðûõ êóðñàõ, ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà ñòóäåíòîâ
â øêîëå, ýêñïåðòíûå îöåíêè) ñâèäåòåëüñòâóåò î íåäîñòàòî÷íîì âëàäåíèè
ó÷àùèìèñÿ óìåíèÿìè ïîíèìàíèÿ óñòíîé è ïèñüìåííîé ôîðì îáùåíèÿ,
ïîðîæäåíèÿ   îðèãèíàëüíîãî  âûñêàçûâàíèÿ. Èññëåäóÿ àññèìåòðèþ â ïðî-
äóêòèâíî-ðå÷åâîé êîìïåòåíöèè  è åå êîíêðåòíîå âîïëîùåíèå â áàçîâûõ
êóðñàõ,  ïðèõîäèì ê âûâîäó îá àêòóàëüíîñòè ñëåäóþùèõ ïðîòèâîðå÷èé:
ìåæäó íàñûùåííûì, îáîãîùàþùèìñÿ ìåòîäè÷åñêèì îïûòîì è óñòîé÷è-
âîé òåîðåòè÷åñêîé è ìåòîäîëîãè÷åñêîé áàçîé, íå îáåñïå÷èâàþùåé íàó÷-
íûå îñíîâàíèÿ ýòîãî îïûòà; ìåæäó ïîòðåáíîñòÿìè îáùåñòâà â ñïåöèàëèñ-
òàõ, âëàäåþùèõ èíîñòðàííûì ÿçûêîì íà óðîâíå ñâîáîäíîãî, ñàìîñòîÿòåëü-
íîãî ðå÷åâîãî ñîäåðæàíèÿ, è ìåòîäàìè  ïðàêòè÷åñêîé ïåäàãîãèêè, êîòîðûå
íå ãàðàíòèðóþò äîñòèæåíèÿ òàêîãî óðîâíÿ.

Íà íàø âçãëÿä, âûõîäîì èç ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè ìîæåò ñòàòü ðàçðà-
áîòêà    êîíöåïöèè è ðåàëèçàöèÿ èííîâàöèîííîé òåõíîëîãèè  ïðîäóêòèâ-
íî-ðå÷åâîãî  îáó÷åíèÿ ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîìó îáùåíèþ, êîòîðàÿ
ÿâëÿåòñÿ íå àëüòåðíàòèâîé òðàäèöèîííîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ, à åå åñòå-
ñòâåííûì ïðîäîëæåíèåì è ðàçâèòèåì. Äàííàÿ ïðîáëåìà íå ðàññìàòðèâà-
ëàñü ïîä òàêèì óãëîì çðåíèÿ è íå íàøëà äîëæíîãî îòðàæåíèÿ â ôóíäàìåí-
òàëüíûõ èññëåäîâàíèÿõ. Â òî âðåìÿ êàê ñïåöèôèêà ëè÷íîñòíî îðèåíòèðî-
âàííîãî îáùåíèÿ, äèàëîãè÷íîãî, èíòåðàêòèâíîãî è ïåðöåïòèâíîãî ïî ñâîåé
ïðèðîäå, ïðåäïîëàãàþùåãî ó÷åò èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåí-
íîñòåé ó÷àùèõñÿ, ïðåäîïðåäåëÿåò è ïðîìîòèðóåò ðàçðàáîòêó  êîíöåïöèè
è òåõíîëîãèè ðàçâèòèÿ  ðå÷åâûõ óìåíèé â ïðîäóêòèâíîì óñòíîì âûñêàçû-
âàíèè. Àêòóàëüíîñòü ðàçðåøåíèÿ äàííîé ïðîáëåìû îïðåäåëÿåò òåìó èñ-
ñëåäîâàíèÿ è åãî öåëü: ñîçäàíèå êîíöåïöèè è òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ èíîÿ-
çû÷íîìó  ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîìó îáùåíèþ.

Íà ýòîì ýòàïå ñëåäóåò ðàññìîòðåòü õàðàêòåðèñòèêè äàííîé ðàçíîâèä-
íîñòè îáùåíèÿ. Ëè÷íîñòíûìè Á. Ô. Ëîìîâ íàçûâàåò òàêèå ôîðìû êîììó-
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íèêàöèè, â êîòîðûõ ïðåäìåòà äåÿòåëüíîñòè, âíåøíåãî ïî îòíîøåíèþ ê
âçàèìîäåéñòâèþ ðåïëèêàíòîâ, íåò, èëè æå îí èãðàåò ëèøü èíñòðóìåíòàëü-
íóþ ðîëü [6]. Äâèæóùåé ñèëîé ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîãî îáùåíèÿ ÿâ-
ëÿåòñÿ òà öåííîñòü, êîòîðóþ ñîáåñåäíèêè  ïðåäñòàâëÿþò äðóã äëÿ äðóãà.
Òàêàÿ êîììóíèêàöèÿ âîçíèêàåò â ñëó÷àÿõ ñîöèàëüíîãî, èíòåëëåêòóàëüíî-
ãî, ýìîöèîíàëüíîãî «çàðàæåíèÿ», à íå òîãäà, êîãäà ïîäêëþ÷åíèå ðå÷åâîãî
êîíòàêòà íàèáîëåå ýêîíîìíî, ïðîöåññóàëüíî íåîáõîäèìî, ÿâëÿåòñÿ åäèí-
ñòâåííûì ñðåäñòâîì óñïåøíîãî âûïîëíåíèÿ äåÿòåëüíîñòè. Îáúåêòû, êî-
òîðûå òàê èëè èíà÷å âîâëå÷åíû â ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ, èãðàþò ëèøü
ðîëü ïîñðåäíèêîâ èëè çíàêîâ, íà ÿçûêå êîòîðûõ ñóáúåêòû ðàñêðûâàþò
ñåáÿ äðóã äðóãó. Îíè èäóò âãëóáü, âñå ïîëíåå è òî÷íåå ìîäåëèðóÿ êîììó-
íèêàòèâíî çíà÷èìûå îñîáåííîñòè è ïîíÿòèéíûå âîçìîæíîñòè âåðáàëüíûõ
ïàðòíåðîâ. Ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ âîçìîæíà, êîãäà
ëþäè, îáùàÿñü, âèäÿò äðóã â äðóãå íå ñîöèàëüíîå ïîëîæåíèå, îôèöèàëü-
íûé ñòàòóñ, äîëæíîñòü è ò. ï., à ÷åëîâåêà, ëè÷íîñòü ñî âñåìè åå ñâîéñòâà-
ìè è êà÷åñòâàìè, åå ñàìîöåííîñòü, ñàìîáûòíîñòü, ñóáúåêòíûé îïûò.

Â îáó÷åíèè ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî ïðè îäèíàêîâûõ ñîöèàëüíî-êîììó-
íèêàòèâíûõ çàäà÷àõ  ñðåäñòâà è ïðîòåêàíèå ïðîöåññîâ îáùåíèÿ ìîãóò áûòü
ðàçëè÷íûìè â çàâèñèìîñòè îò èõ ïñèõîëîãè÷åñêîé îðèåíòàöèè. Ëè÷íîñò-
íî îðèåíòèðîâàííàÿ êîììóíèêàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áåñåäó, ðîëè ãî-
âîðÿùåãî è ñëóøàþùåãî ïîñòîÿííî ìåíÿþòñÿ. Äëÿ ýòîé ðàçíîâèäíîñòè
îáùåíèÿ õàðàêòåðíû òàêèå ôîðìû, êàê îáìåí âïå÷àòëåíèÿìè, ñóæäåíèÿ-
ìè, âûðàæåíèå ñîáñòâåííîãî ìíåíèÿ èëè îöåíêè â ñâÿçè ñ ïîëó÷åííîé
èíôîðìàöèåé. Â ïðîöåññå âåðáàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìîæíî íàáëþäàòü
èíâåðñèþ, ãðàììàòè÷åñêóþ è ëåêñè÷åñêóþ íåäîãîâîðåííîñòü, óïîòðåáëå-
íèå óïðîùåííûõ è ýëëèïòè÷íûõ ñèíòàêñè÷åñêèõ êîíñòðóêöèé, áîëåå ýìî-
öèîíàëüíîå èíòîíàöèîííîå îôîðìëåíèå âûñêàçûâàíèÿ – âñå âûøåíàçâàí-
íûå õàðàêòåðèñòèêè ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîãî îáùåíèÿ ïðèáëèæàþò
åãî ê íîðìàì ðàçãîâîðíîé ðå÷è. Êîìïåíñàöèåé óêàçàííûõ îòêëîíåíèé,
îáåñïå÷èâàþùåé âçàèìîïîíèìàíèå,  ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ìèìèêè,
æåñòîâ, âûðàæàþùèõ ýìîöèè è ñîñòàâëÿþùèõ âîçìîæíîñòü âçàèìîðåãó-
ëÿöèè ðå÷åâîãî è íåðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ ðåïëèêàíòîâ. Ýòî ïðåäîïðåäåëÿ-
åò íàëè÷èå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà èíòåðïðåòàöèé, îöåíîê, ñîáñòâåííûõ
ïðèìåðîâ, ñðàâíåíèé, âûâîäîâ, ðèòîðè÷åñêèõ âîïðîñîâ.

Òàêîå îáùåíèå ÿâëÿåòñÿ ñîâåðøåííî íåîáõîäèìûì óñëîâèåì áûòèÿ
ëþäåé, áåç íåãî íåâîçìîæíî ïîëíîöåííîå ôîðìèðîâàíèå ó ÷åëîâåêà íè
îäíîé ïñèõè÷åñêîé ôóíêöèè, ïðîöåññà, à òàêæå ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ è
âñåé ëè÷íîñòè â öåëîì. Êàæäûé ó÷àñòíèê äèàëîãîâîãî âîçäåéñòâèÿ ðåà-
ëèçóåò ñâîþ èíäèâèäóàëüíóþ  ïîçèöèþ è âíîñèò òâîð÷åñêèé âêëàä â ñî-
äåðæàíèå ðåçóëüòàòîâ âçàèìîäåéñòâèÿ. Ïîçèöèÿ ñóáúåêòà ìîæåò èçìåíèòü-
ñÿ â õîäå áåñåäû, ïîñêîëüêó â ïðîöåññå ðàçðåøåíèÿ ðå÷åâîé ñèòóàöèè åå
ó÷àñòíèêè îòêðûâàþò äëÿ ñåáÿ è îñîçíàþò íîâûé ëè÷íîñòíûé ìàòåðèàë,
÷òî ïîçâîëÿåò èì ïîäíÿòü èõ «ïñèõè÷åñêîå ñîäåðæàíèå» íà íîâóþ ñòó-
ïåíü. Ïðè ýòîì äóõîâíîå ðàñêðûòèå ñåáÿ äðóãîìó, óñâîåíèå åãî öåííîñòè,
ïðèîáùåíèå ê åãî âíóòðåííåìó ìèðó ñî÷åòàåòñÿ ñ îñîçíàíèåì ñâîåé óíè-
êàëüíîñòè, îòëè÷èÿ îò ïàðòíåðà, ñ îáðåòåíèåì âíóòðåííåé öåëîñòíîñòè è
íåçàâèñèìîñòè.
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Òàêèì îáðàçîì, íàìè çàÿâëåíà ïðîáëåìà èññëåäîâàíèÿ, îïðåäåëåíû
åãî òåìà è öåëü: ðåàëèçàöèÿ ïðîäóêòèâíîñòè ïðè îáó÷åíèè èíîÿçû÷íî-
ìó îáùåíèþ ñ òåì, ÷òîáû êàæäûé îáó÷àþùèéñÿ ìîã ãîâîðèòü â ñîîò-
âåòñòâèè ñî ñâîèìè êîììóíèêàòèâíûìè íàìåðåíèÿìè è ëè÷íûìè ïî-
òðåáíîñòÿìè.
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