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ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÜ ÊÀÊ
ÌÍÎÃÎÓÐÎÂÍÅÂÎÅ È ÌÍÎÃÎÊÎÌÏÎÍÅÍÒÍÎÅ ßÂËÅÍÈÅ

Í. Í. Áîãäàí (Íîâîñèáèðñê), Ã. Â. Êàñüÿíåíêî (Âëàäèâîñòîê)

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ôåíîìåí ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè.
Íà îñíîâå àíàëèçà ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ ê ñóùíîñòè è ñîäåðæàíèþ ñîöè-
àëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ñäåëàí âûâîä î åå ñòðóêòóðå, ñîñòàâëÿþùèõ, à
òàêæå  ñîçäàíà ìîäåëü, îòðàæàþùàÿ âçàèìîñâÿçü êîìïîíåíòîâ. Ïîêà-
çàíà àêòóàëüíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ó ñòó-
äåíòîâ â âóçå.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä â îáðàçîâàíèè, ñîöè-
àëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü, ñòðóêòóðà è ìîäåëü ñîöèàëüíîé êîìïåòåíò-
íîñòè, âçàèìîñâÿçü ñîöèàëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè.

SOCIAL COMPETENCE AS A MULTI-LEVEL AND MULT-COMPONENT
PHENOMENON

N. N. Bogdan (Novosibirsk), G. V. Kasyanenko (Vladivostok)

The article is about the phenomenon of social competence. The analysis of
different approaches to the content of social competence has let the authors to
draw a conclusion about its structure and elements. The authors have created a
model of social competence, which reflects the interrelation of its components.
The authors demonstrate the importance of forming social competence of the
higher education students.

Key words: competency approach in education, professional and cultural
competences, higher vocational education, social competence.
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Ñîâðåìåííîìó ïîñòèíäóñòðèàëüíîìó îáùåñòâó íåîáõîäèìà àäåêâàòíàÿ
ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, â êà÷åñòâå îáðàçîâàòåëüíîãî ðåçóëüòàòà â êîòîðîé
âûñòóïàåò «÷åëîâåê êîìïåòåíòíûé», ñïîñîáíûé àíàëèçèðîâàòü è ïðîãíî-
çèðîâàòü ïîñòîÿííî ìåíÿþùèåñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå óñëîâèÿ, ïðè-
íèìàòü è ðåàëèçîâàòü íåñòàíäàðòíûå ðåøåíèÿ â ëþáûõ âèäàõ äåÿòåëüíîñ-
òè, îáëàäàþùèé ãóìàíèñòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòüþ âî âçàèìîäåéñòâèÿõ
è ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîé ïîçèöèåé [1].

Çàäà÷åé ìîäåðíèçàöèè ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ òàêàÿ ïåðå-
ñòðîéêà ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ ïðèâåäåò íå
ñòîëüêî ê ïîäãîòîâêå êâàëèôèöèðîâàííîãî ðàáîòíèêà ñîîòâåòñòâóþùåãî
óðîâíÿ è ïðîôèëÿ, ñêîëüêî ê ôîðìèðîâàíèþ ëè÷íîñòè êîìïåòåíòíîãî ÷å-
ëîâåêà, ñâîáîäíî âëàäåþùåãî ñâîåé ïðîôåññèåé è îðèåíòèðóþùåãîñÿ â
ñìåæíûõ îáëàñòÿõ äåÿòåëüíîñòè, ãîòîâîãî ê ïîñòîÿííîìó ïðîôåññèîíàëü-
íîìó ðîñòó, ñîöèàëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ìîáèëüíîñòè. Ðåàëèçàöèÿ
äàííîé öåëè ïðåäïîëàãàåò ïåðåõîä îò òðàäèöèîííîãî îáó÷åíèÿ ê îáó÷å-
íèþ íà îñíîâå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà (ñì.: [2–5]).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áîëåå èëè ìåíåå ïîíÿòíà ðîëü êîìïåòåíòíîñòíîãî
ïîäõîäà â ôîðìèðîâàíèè ïðåäñòàâëåíèé î öåëÿõ è ðåçóëüòàòàõ îáó÷åíèÿ,
àêòèâíî ôîðìèðóþòñÿ ìåòîäè÷åñêèå ïîäõîäû ê îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî
ïðîöåññà, îäíàêî íå äî êîíöà ÿñíî ìåñòî êîìïåòåíöèé â ñèñòåìå âîñïèòà-
íèÿ. Ïðàêòè÷åñêè íå èçó÷åíû âîçìîæíîñòè ýòîãî ïîäõîäà â ôîðìèðîâà-
íèè ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãèé âíåó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè.

Â òî æå âðåìÿ, íà íàø âçãëÿä, êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä ìîæåò ïðè-
ìåíÿòüñÿ âî  âíåó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ïðè óñëîâèè åå îðèåíòàöèè íà ëè÷-
íîñòíî çíà÷èìûå è ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííûå ðåçóëüòàòû. Òðàäèöèîí-
íûå ôîðìû è ìåòîäû îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ â âóçå íå âñåãäà ïîçâîëÿþò
ñîçäàâàòü ïîäîáíûå óñëîâèÿ, à ïîòîìó òðåáóåòñÿ èíèöèèðîâàòü ïîèñê íî-
âûõ ôîðì è ìåòîäîâ âíåó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â ðàìêàõ êîìïåòåíòíîñò-
íîãî ïîäõîäà ê åå ðåàëèçàöèè.

Ïðîáëåìà ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ
ïðåäìåòîì ðàññìîòðåíèÿ ìíîãèõ ñîöèàëüíûõ íàóê – ïñèõîëîãèè, ñîöèî-
ëîãèè, ñîöèàëüíîé ôèëîñîôèè è äð. Â ïåäàãîãèêå â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì íà
êîìïåòåíòíîñòíóþ ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ îíà ïðèîáðåòàåò âûðàæåííîå ïðè-
êëàäíîå çíà÷åíèå.

Àíàëèç ïîäõîäîâ ê îïðåäåëåíèþ òåðìèíîâ «êîìïåòåíòíîñòü», «êîìïå-
òåíöèè» ïîêàçûâàåò, ÷òî çà÷àñòóþ îíè óïîòðåáëÿþòñÿ êàê ñèíîíèìû, ÷òî
ñîçäàåò îïðåäåëåííóþ ïóòàíèöó â  ñâÿçè ñ  íåïîñëåäîâàòåëüíûì èõ  èñ-
ïîëüçîâàíèåì. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, «êîìïåòåíòíîñòü» îòíîñèòñÿ ê ôóíê-
öèîíàëüíûì îáëàñòÿì äåÿòåëüíîñòè, à «êîìïåòåíöèÿ» – ê ïîâåäåí÷åñêèì
ïðîÿâëåíèÿì. Ýòè ïîíÿòèÿ âçàèìîñâÿçàíû: êîìïåòåíöèè ïðåäñòàâëÿþòñÿ
êàê «óìåíèÿ â äåéñòâèè». Íàëè÷èå ó ÷åëîâåêà êîìïëåêñà êîìïåòåíöèé
ôîðìèðóåò êîìïåòåíòíîñòü, êîòîðóþ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ñïîñîá-
íîñòü óñòàíàâëèâàòü ñâÿçè ìåæäó çíàíèÿìè, óìåíèÿìè è ñèòóàöèåé èëè, â
øèðîêîì ñìûñëå, êàê ñïîñîáíîñòü ê óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè â ñîöèàëü-
íîì, ýêîíîìè÷åñêîì, êóëüòóðíîì êîíòåêñòàõ.

Èçó÷åíèå èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ ïðîáëåìå ñîöèàëüíîé êîìïåòåí-
òíîñòè, ïîêàçûâàåò, ÷òî ê îïðåäåëåíèþ ñóùíîñòè äàííîãî ïîíÿòèÿ ïðè-
ìåíÿþòñÿ ðàçëè÷íûå ïîäõîäû [6–9; 11–18]. Ñîâðåìåííàÿ ïåäàãîãèêà è ïå-
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äàãîãè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ èñïîëüçóþò èíòåãðàòèâíûé ïîäõîä: ñîöèàëüíàÿ
êîìïåòåíòíîñòü çäåñü ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñîâîêóïíîñòü äèíàìè÷åñêèõ
õàðàêòåðèñòèê ëè÷íîñòè, îïðåäåëÿþùèõ ýôôåêòèâíîñòü äåéñòâèé â øè-
ðîêîì ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå, êàê öåëîñòíîå ëè÷íîñòíîå îáðàçîâàíèå, ïî-
çâîëÿþùåå ÷åëîâåêó áûòü óñïåøíûì â åãî æèçíåäåÿòåëüíîñòè [10].

Íåñìîòðÿ íà ïîíèìàíèå ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè êàê èíòåãðàòèâ-
íîé õàðàêòåðèñòèêè, ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî àâòîðîâ âûäåëÿþò â íåé
ðàçëè÷íûå êîìïîíåíòû è ñîñòàâëÿþùèå. Íàèáîëåå î÷åâèäíî ýòî ïðîÿâëÿ-
åòñÿ â ìîäåëè, ðàçðàáîòàííîé è ïðèíÿòîé â ðàìêàõ ïðîãðàììû «Íàñòðîé-
êà îáðàçîâàòåëüíûõ ñòðóêòóð» ó÷àñòíèêàìè èç áîëåå ÷åì ñòà óíèâåðñèòå-
òîâ, ïîäïèñàâøèõ Áîëîíñêóþ äåêëàðàöèþ. Â äàííîé ìîäåëè êîìïåòåíöèè
îáúåäèíåíû â äâà áëîêà: îáùèå (ñîöèàëüíûå) è ñïåöèàëüíûå (ïðîôåññèî-
íàëüíûå) êîìïåòåíöèè, ñîäåðæàùèå ïîäãðóïïû:

– èíñòðóìåíòàëüíûå êîìïåòåíöèè: ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü è èñïîëüçî-
âàòü èäåè, ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü è óïðàâëÿòü îêðóæàþùåé ñðåäîé, îðãà-
íèçîâûâàòü âðåìÿ, âûñòðàèâàòü ñòðàòåãèè îáó÷åíèÿ, ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è
ðàçðåøåíèÿ ïðîáëåì, òåõíîëîãè÷åñêèå óìåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ èñïîëüçîâà-
íèåì òåõíèêè, êîìïüþòåðíûå íàâûêè è ñïîñîáíîñòè èíôîðìàöèîííîãî
óïðàâëåíèÿ;

– ìåæëè÷íîñòíûå êîìïåòåíöèè: èíäèâèäóàëüíûå ñïîñîáíîñòè, ñâÿçàí-
íûå ñ óìåíèåì âûðàæàòü ÷óâñòâà è îòíîøåíèÿ, êðèòè÷åñêèì îñìûñëåíè-
åì è ñïîñîáíîñòüþ ê ñàìîêðèòèêå; ñîöèàëüíûå íàâûêè, ñâÿçàííûå ñ ïðî-
öåññàìè ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è ñîòðóäíè÷åñòâà, óìåíèåì ðàáî-
òàòü â ãðóïïàõ, ïðèíèìàòü ñîöèàëüíûå è ýòè÷åñêèå îáÿçàòåëüñòâà;

– ñèñòåìíûå êîìïåòåíöèè: ñïîñîáíîñòü ïðèìåíÿòü çíàíèÿ íà ïðàêòè-
êå, ñïîñîáíîñòü àäàïòèðîâàòüñÿ ê íîâûì ñèòóàöèÿì, ñïîñîáíîñòü ïîðîæ-
äàòü íîâûå èäåè, ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü ñàìîñòîÿòåëüíî, ñïîñîáíîñòü ê ðàç-
ðàáîòêå è óïðàâëåíèþ ïðîåêòàìè, ñòðåìëåíèå ê óñïåõó [11].

Îáîáùàÿ âçãëÿäû çàðóáåæíûõ è îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé íà îñ-
íîâíûå ñîñòàâëÿþùèå ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, âîçìîæíî âûäåëèòü
â ñòðóêòóðå äàííîãî ôåíîìåíà ñëåäóþùèå àñïåêòû:

–   ñîäåðæàòåëüíûé (îïðåäåëåííàÿ ñîâîêóïíîñòü êîìïåòåíöèé);
– ïîâåäåí÷åñêèé (õàðàêòåðèñòèêè ïîâåäåí÷åñêèõ ïðîÿâëåíèé êàê îò-

ðàæåíèå êîìïåòåíöèé);
– ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíûé (ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü êàê  ìîòè-

âèðóþùàÿ îñíîâà äåÿòåëüíîñòè).
Â ðàìêàõ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ìîòèâà-

öèîííî-öåííîñòíûé êîìïîíåíò ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, êîòîðûé
ðåàëèçóåòñÿ â ôîðìå óñòàíîâîê è öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé, âêëþ÷àåò áà-
çîâûå ëè÷íîñòíûå ñìûñëû, äîìèíèðóþùèå ïðèíöèïû, ñîäåðæàíèå è èåðàð-
õèþ ìîòèâîâ, õàðàêòåð îòíîøåíèÿ ê îáùåãðóïïîâûì öåííîñòÿì.

Îïðåäåëåíèå êîìïåòåíòíîñòè êàê ñî÷åòàíèÿ ñïîñîáíîñòåé, öåííîñòåé
è ìîòèâàöèè ïðèíàäëåæèò Äæ. Ðàâåíó. Ðàâåí ðàññìàòðèâàåò öåííîñòè êàê
èíòåãðàëüíûé êîìïîíåíò ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà è ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ÷åëî-
âåê íå áóäåò òðàòèòü âðåìÿ íà ïðîÿâëåíèå èíèöèàòèâû, åñëè öåëü äëÿ íåãî
íå áóäåò ëè÷íîñòíî çíà÷èìîé. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäõîäîì Äæ. Ðàâåííà,
ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíûé êîìïîíåíò ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïðåä-
ïîëàãàåò ñëåäóþùóþ ñîâîêóïíîñòü ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ: âûñîêóþ îòâåò-
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ñòâåííîñòü, èíèöèàòèâíîñòü, ãîòîâíîñòü ê ñîòðóäíè÷åñòâó è òâîð÷åñòâó,
íåïîñðåäñòâåííûé èíòåðåñ ê ïîñòàâëåííîé öåëè [11].

Êðîìå òîãî, äàííûé êîìïîíåíò ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïðåäïî-
ëàãàåò ðåôëåêñèþ ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, âåäü öåííîñòè íå ôîðìèðóþò-
ñÿ â äèðåêòèâíîì ïîðÿäêå, îíè ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì ìíîãîêðàòíîé ðåôëåê-
ñèè – îñìûñëåíèÿ è ïåðåîñìûñëåíèÿ ñîáñòâåííîãî îïûòà äåÿòåëüíîñòè.

Íà íàø âçãëÿä, â ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíûé êîìïîíåíò ñîöèàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè íåîáõîäèìî âêëþ÷èòü è òàêîå êà÷åñòâî ëè÷íîñòè, êàê
ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííàÿ ïîçèöèÿ.

Ñ ïñèõîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, ôåíîìåí îòâåòñòâåííîñòè ëè÷íîñòè
ïðåäïîëàãàåò îñóùåñòâëÿåìûé â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ êîíòðîëü íàä äåÿòåëü-
íîñòüþ â îòíîøåíèè âûïîëíåíèÿ ïðèíÿòûõ íîðì è ïðàâèë, â òîì ÷èñëå
ìîðàëüíûõ. Ðàçëè÷àþò âíåøíèå ôîðìû êîíòðîëÿ, îáåñïå÷èâàþùèå âîç-
ëîæåíèå îòâåòñòâåííîñòè íà êîãî-ëèáî è ïðîÿâëÿþùèåñÿ â ïîäîò÷åòíî-
ñòè, ñàíêöèÿõ çà íåñîáëþäåíèå íîðì, è âíóòðåííèå, îáåñïå÷èâàþùèå ñà-
ìîðåãóëÿöèþ äåÿòåëüíîñòè è ïðîÿâëÿþùèåñÿ â ÷óâñòâå äîëãà, ìîðàëüíûõ
ïðèíöèïàõ. Òàêèì îáðàçîì, îòâåòñòâåííîñòü òåñíî ñâÿçàíà ñ ìîðàëüþ –
âíóòðåííåé îöåíêîé ëè÷íîñòüþ öåëåé è ïðèíöèïîâ äåÿòåëüíîñòè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîä âëèÿíèåì ãëîáàëüíûõ îáùåñòâåííûõ ïðîöåñ-
ñîâ  ïðîèñõîäèò ïåðåîñìûñëåíèå ñîöèàëüíîãî ïðåäíàçíà÷åíèÿ âóçîâ. Îò
îñóùåñòâëåíèÿ ôóíêöèè, õàðàêòåðíîé äëÿ òðàäèöèîííîãî îáùåñòâà è çà-
êëþ÷àþùåéñÿ â òðàíñëÿöèè è âîñïðîèçâîäñòâå â îáùåñòâå ïðîôåññèîíàëü-
íûõ çíàíèé, âóçû ïåðåõîäÿò ê âîñïðîèçâîäñòâó îáùåñòâåííîãî èíòåëëåê-
òà è, êðîìå òîãî, íà÷èíàþò èãðàòü îñîáóþ ðîëü â ðàçâèòèè ñîöèîêóëüòóð-
íîé èäåíòè÷íîñòè. Îñóùåñòâëåíèå òàêîé ðîëè âîçìîæíî òîëüêî òîãäà,
êîãäà â âóçå óäåëÿåòñÿ âíèìàíèå ôîðìèðîâàíèþ ó áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ
ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ÷åðåç îáó÷åíèå ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîìó
ìåíåäæìåíòó (è áëàãîäàðÿ ðàçâèòèþ ñîîòâåòñòâóþùåé êîìïåòåíòíîñòè).

Îäíàêî èçó÷åíèå ïðîáëåìû ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ñåãîäíÿ íå
âõîäèò â àêàäåìè÷åñêîå îáðàçîâàíèå. Åå ìåæäèñöèïëèíàðíûé õàðàêòåð
ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî îñâîåíèå ñîîòâåòñòâóþùåãî ñîäåðæàíèÿ òðåáóåò
âû÷ëåíåíèÿ àñïåêòîâ èç ðàçëè÷íûõ êóðñîâ. Ìåæäó òåì çíàíèÿ, áóäó÷è
èñêóññòâåííî ðàçäåëåííûìè íà îòäåëüíûå äèñöèïëèíû, ïðèâîäÿò ê îãðà-
íè÷åíèÿì â ôîðìèðîâàíèè êîìïåòåíòíîñòè. Â ðåçóëüòàòå âóçû íåðåäêî
âûïóñêàþò ñïåöèàëèñòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà âûïîëíåíèå êîíêðåòíûõ
ôóíêöèé, à íà êîìïëåêñíîå ðåøåíèå ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, ïëîõî ïðåäñòàâ-
ëÿþùèõ ñåáå ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Â òî æå âðåìÿ
ãóìàíèñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè íåñóò ñïåöèà-
ëèñòû, îáëàäàþùèå ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòüþ è ñîöèàëüíî îðèåíòè-
ðîâàííûì ìûøëåíèåì, à çíà÷èò, íåîáõîäèìî ôîðìèðîâàòü ýòî êà÷åñòâî,
èñïîëüçóÿ ôîðìû âíåó÷åáíîé ðàáîòû ñî ñòóäåíòàìè.

Ôîðìèðîâàíèå ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè êàê «îñâîåíèå äåÿòåëüíî-
ñòè â äåÿòåëüíîñòè» ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåííóþ àêòèâíîñòü ëè÷íîñòè. Ïðè
ýòîì èç âñåõ âèäîâ àêòèâíîñòè (ôèçè÷åñêîé, èíòåëëåêòóàëüíîé è äð.) ðå÷ü
èäåò, ïðåæäå âñåãî, î ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè.

Èññëåäîâàòåëè ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè (Ò. Í. Ìàëüêîâñêàÿ,
Þ. Ï. Ñîêîëüíèêîâ, Ò. À. Èëüèíà è äð.) óêàçûâàþò íà åå öåëåâóþ íàïðàâ-
ëåííîñòü äëÿ ðåàëèçàöèè îáùåñòâåííî çíà÷èìûõ çàäà÷. Òàê, Ò. Í. Ìàëü-

Í. Í. Áîãäàí, Ã. Â. Êàñüÿíåíêî
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êîâñêàÿ ðàñêðûâàåò ïîíÿòèå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè ÷åðåç òàêèå êðèòå-
ðèè, êàê íàïðàâëåííîñòü ñîöèàëüíûõ îðèåíòàöèé, êîëè÷åñòâåííûå è êà-
÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè âåäóùèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ìîòèâû, ïîáóæ- äà-
þùèå ê âçàèìîäåéñòâèþ ñ îêðóæàþùèìè ëþäüìè [9].

À. Â. Õóòîðñêîé ñ÷èòàåò, ÷òî ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ íà
ðàçíûõ óðîâíÿõ è ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê «óñèëåííàÿ äåÿòåëüíîñòü»:
ïðè âûñîêîì óðîâíå àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè äåÿòåëüíîñòü áîëüøå, ÷åì  îáû÷-
íàÿ è íîðìàòèâíàÿ; íà íèçêîì óðîâíå ëè÷íîñòü ïàññèâíà, êàê ïðàâèëî, ïðè
ýòîì ñëàáî ðåàëèçóþòñÿ òâîð÷åñêèå ñèëû, çà÷àñòóþ èìååò ìåñòî èçáåãà-
íèå äåÿòåëüíîñòè [14].

Òàêèì îáðàçîì, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü õàðàêòåðèçóåò
íàïðàâëåííîñòü äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà íà äîñòèæåíèå îáùåñòâåííî çíà÷è-
ìûõ öåëåé, ñ äðóãîé ñòîðîíû – îïðåäåëÿåòñÿ ìåðîé åå èíòåíñèâíîñòè.

Âêëþ÷åíèå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè â êà÷åñòâå ñîñòàâëÿþùåãî êîìïî-
íåíòà ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè äåëàåò áîëåå ïîëíûì ïðåäñòàâëåíèå
îá åå îñíîâàõ è ïðîÿâëåíèÿõ.

Äëÿ öåëåé ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ (íàïðèìåð, èçó÷åíèÿ óðîâíÿ
ñôîðìèðîâàííîñòè ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, åå âëèÿíèÿ íà ïðèãîä-
íîñòü èëè óñïåøíîñòü äåÿòåëüíîñòè) íåîáõîäèìî ðàññìîòðåòü ñîñòàâëÿþ-
ùèå ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè. Ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ
â àäåêâàòíîñòè ïîâåäåíèÿ è ïðèãîäíîñòè ÷åëîâåêà ê äåéñòâèþ, ñïîñîáíî-
ñòè ê ýôôåêòèâíîìó ïîâåäåíèþ, ñïîñîáíîñòè ê àäàïòàöèè, ñîòðóäíè÷å-
ñòâó è êîíòðîëþ ñèòóàöèè, ñîâîêóïíîñòè ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê, äå-
òåðìèíèðóþùèõ ýôôåêòèâíîñòü äåéñòâèé íà ðàáîòå è â äðóãèõ ñèòóàöèÿõ
[12; 16–18].

Íà îñíîâå îáîáùåíèÿ èññëåäîâàíèé íàìè ðàçðàáîòàíà ñòðóêòóðà ñîöè-
àëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, âêëþ÷àþùàÿ àñïåêòû, îñíîâíûå êîìïåòåíöèè,
ñîñòàâëÿþùèå ñîäåðæàíèå êàæäîãî àñïåêòà, è èõ ïðîÿâëåíèÿ. Äëÿ äàííîé
ìîäåëè íàìè âûáðàíû êîìïåòåíöèè, ÿâëÿþùèåñÿ «ñêâîçíûìè», òî åñòü
ïðèñóòñòâóþùèå â áîëüøèíñòâå ïåðå÷íåé ãðóïï êîìïåòåíöèé, ïðåäëàãàå-
ìûõ ðàçíûìè èññëåäîâàòåëÿìè. Èõ îáúåäèíåíèå ïîçâîëÿåò óâèäåòü, ÷òî â
îäíîé «ïëîñêîñòè» íàõîäÿòñÿ êîìïåòåíöèè, îòðàæàþùèå íàïðàâëåííîñòü
ëè÷íîñòè:

– íà ñåáÿ («ß äëÿ ñåáÿ») – êîãíèòèâíûé àñïåêò êîìïåòåíòíîñòè;
– íà äðóãèõ («ß ñ äðóãèìè è äëÿ äðóãèõ») – êîììóíèêàòèâíûé è äåÿ-

òåëüíîñòíûé àñïåêòû;
– íà ñîöèóì â öåëîì («ß äëÿ îáùåñòâà») – ãóìàíèñòè÷åñêèé è äèíàìè-

÷åñêèé àñïåêòû.
Ñîöèàëüíóþ êîìïåòåíòíîñòü ñëåäóåò îòëè÷àòü îò ïðîôåññèîíàëüíîé

êîìïåòåíòíîñòè, êîòîðóþ, â ñâîþ î÷åðåäü, ÷àñòî îòîæäåñòâëÿþò ñ êâàëè-
ôèêàöèåé. Ýòî ïðîèñõîäèò ïîòîìó, ÷òî â îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì ïðè ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ îïðåäåëåííîé êâàëèôè-
êàöèè ñåãîäíÿ ëåæèò ñèñòåìà êîìïåòåíöèé.

Â ñòðóêòóðå ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè âûäåëÿþò ñëåäóþùèå
êîìïîíåíòû:

– èíòåëëåêòóàëüíûé – ñïîñîáíîñòü ê ïðèîáðåòåíèþ è îáíîâëåíèþ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ çíàíèé â ïðåäìåòíîé îáëàñòè, àíàëèòè÷åñêîìó ìûøëåíèþ
è êîìïëåêñíîìó ïîäõîäó ïðè âûïîëíåíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé;
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– ñèòóàòèâíûé – ïðîôåññèîíàëüíûé îïûò è óìåíèå åãî àäàïòèðîâàòü,
ïðèìåíÿòü â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè;

– ëè÷íîñòíûé – íàëè÷èå ñïîñîáíîñòåé ê ýôôåêòèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ
ñ êîëëåãàìè, ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ, ïðèíÿòèå òðåáîâàíèé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ìîðàëè, íàêëàäûâàþùèõ îãðàíè÷åíèÿ íà ðàçëè÷íûå ñòî-
ðîíû æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíàÿ è ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü îòðà-
æàþò ðàçíûå ñòîðîíû äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Ìîäåëüþ, ïîêàçûâàþùåé
âçàèìîñâÿçü äàííûõ ïîíÿòèé, ìîæåò âûñòóïèòü òðåóãîëüíèê, îäíà ñòîðî-
íà êîòîðîãî – êâàëèôèêàöèÿ, îïðåäåëÿåìàÿ îáðàçîâàòåëüíûìè ñòàíäàðòà-
ìè, äðóãàÿ – ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü êàê ãîòîâíîñòü âûïîëíÿòü
òðåáîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè, è òðåòüÿ – ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü êàê ñïî-
ñîáíîñòü ÷åëîâåêà ê ýôôåêòèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ â ñîöèóìå – êàê â
ïðîôåññèîíàëüíîé, òàê è âíåïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå.

Ïîìèìî ñîäåðæàòåëüíîé òèïîëîãèè êîìïåòåíöèé êàê îñíîâû ñîöèàëü-
íîé êîìïåòåíòíîñòè, ìîæíî âûäåëèòü è óðîâíåâóþ êëàññèôèêàöèþ, â êî-
òîðîé êîìïåòåíöèè ìîæíî ïðåäñòàâèòü êàê ìíîãîóðîâíåâóþ ñòðóêòóðó:

– ïîâåðõíîñòíûé óðîâåíü ïðåäñòàâëåí èíñòðóìåíòàëüíûìè óìåíèÿìè
è íàâûêàìè, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè (íà-
ïðèìåð, ðàçâèòûå ïðåçåíòàöèîííûå ñïîñîáíîñòè);

– óðîâåíü ïðîìåæóòî÷íûõ êîìïåòåíöèé âêëþ÷àåò óìåíèå îðèåíòèðî-
âàòüñÿ â ñîöèàëüíîé ñðåäå, êîììóíèêàòèâíûå ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà;

– áàçîâûé óðîâåíü, ê êîòîðîìó îòíîñÿòñÿ êîìïåòåíöèè êàê óñâîåííûå
íîðìû ïîâåäåíèÿ, ìîòèâû è öåííîñòè.

Ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü ñâÿçàíà ñ óðîâíåì ñîöèàëüíîé çðåëîñòè
÷åëîâåêà. Ïðè ýòîì âàæíîå çíà÷åíèå èìååò ðàçãðàíè÷åíèå çðåëîñòè è
âçðîñëîñòè. Âçðîñëîñòü – ýòî ñêîðåå êîëè÷åñòâåííàÿ õàðàêòåðèñòèêà ÷å-
ëîâåêà, îòðàæàþùàÿ ÷èñëî ïðîæèòûõ ëåò, à çðåëîñòü – êà÷åñòâåííàÿ õà-
ðàêòåðèñòèêà ñïîñîáíîñòè ïåðåâîäèòü íàêîïëåííûé æèçíåííûé îïûò â
ñîöèàëüíûå äîñòèæåíèÿ.

Èòàê, ðàññìîòðåíèå ôåíîìåíà ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè êàê ìíîãî-
óðîâíåâîãî è ìíîãîêîìïîíåíòíîãî ÿâëåíèÿ ïîçâîëÿåò íà îñíîâå îòáîðà
ñóùåñòâåííûõ, íàèáîëåå çíà÷èìûõ õàðàêòåðèñòèê è ïðåäñòàâëåíèÿ èõ â
ñâÿçíîé ôîðìå, ñôîðìóëèðîâàòü îïðåäåëåíèå äàííîãî ïîíÿòèÿ: ñîöèàëüíàÿ
êîìïåòåíòíîñòü êàê ïîêàçàòåëü ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè åñòü
ôîðìà ïðîÿâëåíèÿ åå ãîòîâíîñòè è ñïîñîáíîñòè ê íàèáîëåå ïîëíîé ñàìî-
ðåàëèçàöèè â êîíêðåòíûõ ñîöèàëüíûõ óñëîâèÿõ.

Îáîáùåíèå èçëîæåííîãî ïðèâîäèò ê âûâîäó, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ â
íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ íå ñôîðìèðîâàíî åäèíîé òî÷êè çðå-
íèÿ íà ñòðóêòóðó è ñîñòàâëÿþùèå ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè. Ñëîæíîñòü,
ìíîãîìåðíîñòü è íåîäíîçíà÷íîñòü îïðåäåëåíèÿ äàííîãî ïîíÿòèÿ ïðèâî-
äÿò ê ðàçëè÷íûì âàðèàíòàì ñîîòíîøåíèÿ ñîöèàëüíûõ êîìïåòåíöèé ñîöè-
àëüíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè: îíè ëèáî îòîæäåñòâëÿþòñÿ,
ëèáî ïðîòèâîïîñòàâëÿþòñÿ, ëèáî äèôôåðåíöèðóþòñÿ êàê ÷àñòü è öåëîå.
Íåñìîòðÿ íà ýòî, ïîíÿòèå ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè àêòèâíî èñïîëüçó-
åòñÿ â ñîâðåìåííûõ êîíöåïöèÿõ, ïîäõîäàõ ê ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ
è âîñïèòàòåëüíûõ öåëåé è çàäà÷, íàïîëíÿåòñÿ ðàçëè÷íûì ñîäåðæàíèåì.

Í. Í. Áîãäàí, Ã. Â. Êàñüÿíåíêî
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Ïðèìåíåíèå ñòðóêòóðíî-êîìïîíåíòíîãî àíàëèçà ôåíîìåíà ñîöèàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè ïîçâîëÿåò ñîçäàòü îñíîâó äëÿ ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâà-
íèé óðîâíÿ ñôîðìèðîâàííîñòè, ìåõàíèçìîâ ôîðìèðîâàíèÿ è ò. ï., ÷òî äå-
ëàåò ïðîáëåìó àêòóàëüíîé è ïðàêòè÷åñêè çíà÷èìîé.
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